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ค ำน ำ 

 

    ในวนัท่ีเราเรียนจบคงฝันอยากท างานท่ีชอบและมีความสขุกบังานนัน้ เรื่องราวของคน

ที่ประสบความส าเรจ็ในการท างานเป็นแรงบนัดาลใจใหเ้ราฮึกเหิม แต่ทว่าโลกแหง่ความเป็นจรงิ

ไม่ไดส้วยงามอยา่งที่เราฝัน  หนงัสือเล่มนีจ้ะเป็นตวัชว่ยใหท้กุคนเตรียมความพรอ้มในการรวบรวม

ขอ้มลูใหท้ราบว่า เราตอ้งเตรยีมพรอ้มอย่างไรบา้งก่อนที่จะท างานและเป็นคนท่ีเกง่และส าเรจ็ใน

งานและไปถึงเสน้ชยัอย่างที่เราฝัน 

  

 การเริ่มตน้ท างานส่ิงที่เรา Focus อนัดบัแรกคงเป็นเรื่อง “ รายได ้” ปัจจบุนัทกัษะภาษา

ที่ส าคญัและมีความจ าเป็นตอ้งใชค้ือ ภาษาจีน  ภาษาองักฤษ ภาษาญ่ีปุ่ น ซึง่หากมีทกัษะเรื่อง

ภาษาจะชว่ยใหเ้ราไดเ้ปรียบคนที่มี Skill ดา้นภาษาที่ดอ้ยกวา่   
  

 ความรูเ้รื่องภาษีบคุคลธรรมดา ประกนัสงัคม เงื่อนไขการจา้ง รวมถึงการวางแผนเรื่อง

ของสถานท่ีท างาน  ค่าใชจ้า่ย การปรบัตวัใหเ้ขา้กบัคนหลาย Generation เพื่ออยูใ่นสงัคมได้

อย่างมีความสขุ  
 

 เนือ้หาภายในเล่มยงัช่วยเพิ่มเทคนิคการพฒันาตวัเองในการท างาน เราจะท างาน

อย่างไรใหเ้ติบโตในองคก์รที่เราอยู่และเป็นงานท่ีเราชอบ การส่ือสาร การใชช้วีิตใหม้ีความ 

Balance ทัง้ชีวติส่วนตวัและชวีติการท างาน  รวมถงึการจดัการความเครียดที่เกิดจากการท างาน

หนกัเกินไป     
 

  

 

 

 

                                                                                     Moday 
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บทที ่1 

 

เตรียมตัวให้พร้อมก่อนเป็นมนุษยง์ำนเรียนจบแลว้อยำกท ำอะไร ? 

            

ในวนัท่ีเราจบการศกึษาจากรัว้มหาวิทยาลยัค าถามแรกที่ผดุขึน้มาในหัว อย่างแรกคือ

“เราจะไปท าอะไร”หลายคนพยายามหาขอ้มลูมากมายเพื่อที่จะก าหนดทิศทางของชวีิตในวยั

ท างานใหไ้ปไดส้วยที่สดุแต่แน่นอนว่าไม่มใีครที่จะสามารถคน้พบเสน้ทางที่ส  าเรจ็ใหก้บัตวัเองใน

ครัง้เดยีวได ้ แต่สิง่ที่เราควรท าคอืท าความเขา้ใจ กบัความรูส้กึและส่ิงที่ตวัเองอยากจะท า 

มากที่สดุในตอนนีว้่าอยากท าอะไรมากที่สดุบางคนเรียนนิติศาสตรอ์าจจะไม่ไดช้อบ

กฎหมาย บางคนจบบญัชีมาไดเ้กียรตินิยม  แต่ก็ใช่วา่จะชอบตวัเลขมากมายเพียงเพราะเรามี

เหตผุลใหก้บัตวัเองวา่ ตอ้งท าหนา้ที่ใหด้ีที่สดุ  

ในหนึ่งปีมีนกัศกึษาจบใหม่มากถึงแสนคนต่อปีในประเทศไทย แน่นอนว่าเปา้หมายส่วน

ใหญ่มกัจะเริ่มตน้ท่ี การเขา้ไปใชช้ีวิตท างานในฐานะมนษุยเ์งินเดอืนในบรษิัทท่ีตอ้งการสกัแห่ง 

เพื่อเรียนรูว้ถีิแห่งการเป็นมนษุยง์านอย่างแทจ้รงิ 
 

สำขำยอดฮติทีต่่อยอดกำรท ำงำนได้ง่ำย 

 

        อย่างที่ทราบวา่การไดเ้รียนในสาขาที่เราชอบแลว้รูว้่าอนาคตชีวติเราจะไปไหนไดต้่อเป็น

เรื่องที่น่าอจิฉาที่สดุ ในวนัท่ีโลกเปล่ียนแปลงไปอย่างรวดเรว็ และก าลงั Disrupt หลายอย่างที่เรา

อาจเห็นว่าเป็นเรื่องปกติ เช่น AI เริ่มเขา้มามีบทบาทในชวีิตและการท างานมากขึน้ การเขา้ถงึ

ลกูคา้ที่งา่ยกวา่เดมิโดยไม่ตอ้งไปหาลกูคา้ใหม่ๆ ดว้ยตวัเองดว้ยระบบ Chatbot เป็นตน้ จะเห็นได้

ว่า ในยคุสมยันีง้านประเภทท่ีท าอะไรแบบซ า้ๆ เราไมจ่ าเป็นตอ้งใหค้นท าอีกต่อไป ส่วนคนก็จะ

เป็นทรพัยากรที่ส  าคญัในเรื่องการ Management และการ Creative ใหง้านมีประสิทธิภาพมาก

ขึน้นั่นเอง 
1.จบด้ำน Marketing 
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     แทบทกุมหาวิทยาลยัค่อนขา้งใหค้วามส าคญัของสาขานี ้เพราะเป็นสาขาที่มีส่วนช่วยให้

การขบัเคลื่อนของธุรกจิไปไดเ้รว็ขึน้ ไม่ว่าจะเป็นการเพ่ิมยอดขาย กลยทุธ์ิใหม่ๆท่ีเก่ียวกบัท า

การตลาด การประชาสมัพนัธ ์การสรา้งแบรนดใ์หก้บัองคก์ร งานดา้นมารเ์กตติง้เป็นลกัษณะงานท่ี

ไม่น่าเบื่อ เพราะเราจะไดท้ าอะไรใหม่ๆ ที่หลากหลาย การพบปะลกูคา้ที่ท  าธุรกิจหลายประเภท ท า

ใหไ้ดท้กัษะในการเพิม่วิธีการท าการตลาดใหม่ๆที่มากขึน้ การมี Connection เพิ่มขึน้ เป็นตน้ 

 

2.จบด้ำนวทิยำกำรคอมพิวเตอร ์

    มาแรงและเป็นท่ีตอ้งการของการจา้งงานมากที่สดุในตอนนีก้็วา่ได ้  สายดา้นการสรา้ง

Application ,การเขยีนโคด้ ,การสรา้งฐานขอ้มลูเพื่อเชื่อมเครือขา่ยออนไลน,์การออกแบบ

แพลตฟอรม์เพื่อรองรบัการใชง้านของธุรกิจ  
 

3.จบด้ำนบัญชีและกำรเงนิ 

    สาย Financial ยงัมีความจ าเป็นมากในโลกยคุนี ้เพราะเศรษฐกจิยงัตอ้งขบัเคลื่อนไป

ดว้ยเงิน การวางแผนรายได ้การวิเคราะหง์บการเงิน หรืองานดา้นการใหค้  าปรกึษาทางการเงินยงั

เป็นท่ีตอ้งการของตลาดมากขึน้ทกุวนั 

 

4.จบด้ำนเศรษฐศำสตร ์, อสังหำริมทรัพย ์ 

    สาขาที่น่าสนใจและสามารถใชท้กัษะที่ส  าคญัเพื่อน ามาวิเคราะหข์อ้มลูใหธุ้รกจิ งานดา้น

วิจยัเชงิวเิคราะหป์ระเภทต่างๆ เช่น วิเคราะหต์วัเลข คู่แขง็ โอกาสทางธุรกิจ เป็นตน้ องคก์รที่มี

ความตอ้งการบคุลากรท่ีจบดา้นนีป้ระกอบดว้ย สถาบนัการเงิน องคก์รประเภทอสงัหารมิทรพัย ์โบ

รกเกอรด์า้นกองทนุ เป็นตน้ 

 

 

 

 

บทที ่2 

 

เทคนิคกำรเลือกบริษทัเพือ่ส่ง CV 
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    เมื่อรูแ้ลว้วา่ตอ้งการท างานอะไรและList ต าแหน่งวา่งไวแ้ลว้ รายชื่อบรษิัทท่ีตอ้งส่งใบ

สมคัรงานควรไม่ต ่ากว่า 10 บรษิทั เพื่อลดความเส่ียงที่จะถกูปฎิเสธการสมัภาษณ ์ก่อนอื่นเรามา

เช็คคณุสมบตัิของบรษิัทท่ีเราอยากรว่มงาน  ว่ามีลิสตด์งัตอ่ไปนีห้รือไม่ 
 

1.เงนิเดือน ( Salary ) 

  แน่นอนว่า คา่จา้งนกัศกึษาจบใหม่อาจจะคาดหวงัมากไปไม่ได ้เนื่องจากประสบการณ์

การท างานคือสิ่งส าคญัที่องคก์รใชใ้นการพิจารณาในการจ่ายค่าจา้ง ฐานเงินเดือนนกัศกึษาจบ

ใหม่ควรเปรียบเทียบกบัหลายบรษิัท ทัง้บรษิัทตา่งชาติหรือบรษิัทคนไทย ปกติบรษิัทตา่งชาติจะ

จ่ายค่าจา้งสงูกว่าบรษิัทคนไทย ซึ่งอาจจะไมจ่ าเป็นตอ้งใช ้Skill ดา้นภาษาหรือตอ้งใชใ้บสอบ 

TOEIC เป็นตน้ 

 

2.ขอบเขตกำรท ำงำน (Job Description) 

    ควรอ่านรายละเอยีดขอบเขตการท างานใหค้รบถว้นและเขา้ใจ หากสงสยั การโทรติดต่อ

สอบถามจาก HR ของบรษิัทท่ีงประกาศจะท าใหเ้ราเขา้ใจวา่ขอบเขตงานท่ีตอ้งท าจรงิๆ มีเทา่ที่

ประกาศหรือมากกวา่นี ้เพื่อประกอบการตดัสินใจหากมีโอกาสไดร้บัคดัเลือกใหท้ างาน วา่สามารถ

อยู่ในเงื่อนไขที่สามารถรบัไดม้ากแค่ไหน 

 

3.ควำมสะดวกในกำรเดนิทำง ( Transport ) 

   ส่ิงที่ตอ้งค านึงถึงอกีขอ้คือ ระยะเวลาในการเดินทางที่จะเกิดค่าใชจ้่าย หากสามารถ

เลือกบรษิัทท่ีอยูใ่กลท้ี่พกัหรือใชเ้วลาควรไม่เกิน 30 นาที หรือหากเป็นบรษิัทท่ีอยากรว่มงานจรงิๆ 

ควรประเมินค่าใชจ้่ายและระยะเวลาวา่คุม้ค่าหรือไม่ 
 

4.ขนำดของบริษทั (Organization Size )   

     บรษิัทท่ีมีขนาดใหญ่จะมีขอ้ดีขอ้เสียเช่นเดียวกบับรษิัทท่ีมีขนาดเล็ก ในส่วนของบรษิัทท่ี

มีขนาดใหญ่ องคก์รภายในจะมคีวามพรอ้มเรื่อง System , พนกังานมากมายหลายประเภท, การ
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แข่งขนัสงู , การวดัผลการท างานหรือการเติบโตในการท างานมเีงื่อนไขเยอะ ฯลฯ องคก์รขนาดเล็ก 

ขอ้ดีคือ มีการเติบโตในการท างานเรว็ขึน้ , พนกังานนอ้ย เขา้ถึงผูบ้รหิารไดง้่าย เป็นตน้ 

 

Research ข้อมูลบริษัททีเ่หมำะกับเรำ 

      

       ปัญหาของคนวยัท างานท่ีมกัโดนสบประมาทมากที่สดุคือ การลาออกบ่อย ไม่มีความ

อดทน โดยเฉพาะ Genaration ใหม่ๆ ท่ีมีปัจจยัหลายอยา่งที่ไม่ตอ้งใชท้กัษะความอดทนเพื่อจะ

อยู่รว่มกบัเพื่อนรว่มงาน แต่ถา้หาก Goal ของเราคือการเป็นพนกังานในบรษิัทสกัหนึ่งแหง่ 

เพื่อที่จะใชช้ว่งเวลานีเ้ก็บเก่ียวประสบการณเ์พื่อจะต่อยอดใหส้ าเรจ็ในงานท่ีชอบ ส่ิงส าคญัการคดั

สรรบรษิัทท่ีเราอยากจะท างานดว้ย และคิดว่าตอ้งไดอ้ะไรจากบรษิัทเหล่านัน้ มากกว่าการ Focus 

เพียงแค่รายไดเ้พียงอยา่งเดียว 

 

1.ธุรกจิทีมี่ไลนบ์ริษทัทีห่ลำกหลำย 

    บรษิัทท่ีแตกไลนห์ลายประเภท แน่นอนว่า จ านวนพนกังานย่อมมากขึน้ตามขนาดและ

เครือข่ายของบรษิัท คณุอาจจะเป็นส่วนหนึ่งเล็กๆ ขององคก์ร แตห่ากอยากเติบโตในการท างาน 

ตอ้งพิจารณาจากอิมเมจของบรษิัท ที่ใหค้วามส าคญักบัฝ่ายไหน แมส่้วนใหญ่บรษิัทท่ีเติบโตไป

อย่างรวดเรว็มมกัจะใหค้วามส าคญักบัยอดขาย ฝ่ายที่มกัจะไดร้บัการสนนัสนนุอยู่เสมอ คือ 

marketing หากมีต าแหน่งว่างในฝ่ายนี ้และคิดวา่มคีณุสมบตัเิพยีงพอที่จะไดร้บัโอกาสรบัเขา้

ท างานก็อยา่ไดล้งัเลที่จะรอ่น Resume เขา้ไปไดเ้ลย 

 

2.บริษทัทีก่่อตั้งใหม่ตอ้งกำรคนรุ่นใหม่ไฟแรง 

     บรษิัทท่ีเราสามารถแสดงศกัยภาพในตวัเองไดม้ากที่น่าสนใจคือ  บรษิัทท่ีเริ่มสรา้งทีม

ใหม่ ซึง่บรษิัทเหล่านีจ้ะไม่ปิดกัน้คนรุน่ใหม่ที่เป็นนกัศกึษาจบใหม ่เพราะเคา้เชื่อวา่ บรษิัทจะกา้ว

ไปขา้งหนา้ไดต้อ้งมาจากการระดมมนัสมองของคนรุน่ใหม่ นวตักรรมใหม่ๆ พลงัความคิดของคน

รุน่ใหม่ จะชว่ยใหบ้รษิัทมคีวามแตกตา่งจากคู่แข่งขนัไดอ้ย่างแน่นอน  
 

3.บริษทัประเภท start up 
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     หากคณุชอบความทา้ทา้ย มีไลฟ์สไตลก์ารท างานท่ีคิดเรว็ท าเรว็ ตอ้งการฝึกฝนตวัเอง

ส าหรบัเป้าหมายเพื่อเป็นเจา้ของธุรกิจในเวลารวดเรว็ การพาตวัเองเขา้ไปในบรษิัทรูปแบบ Start 

up ก็จะชว่ยเปิดโลกทศันข์องตวัเองในการท างานไดเ้รว็ขึน้  
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บทที ่3 

รู้ได้อย่ำงไรว่ำเรำจะได้งำน 

 

     บางครัง้การตอบรบัเขา้ท างานและเป็นพนกังานบรษิัทส่ิงที่ส  าคญัคือการตอบค าถาม 

ความมั่นใจขณะสมัภาษณ ์คณุสมบตัิของเราที่มเีหมาะสมกบับรษิทัหรือไม่  แน่นอนว่าในเชิง

จิตวิทยาผูท้ี่ Recruite มกัจะมาในรูปแบบค าถามให ้วา่ไดร้บัค าตอบอย่างที่ตอ้งการหรือไม่ เพื่อ

จะวดัระดบัอีโกใ้นตวัเราวา่ สามารถรว่มงานกบัคนอื่นไดด้ีสกัแค่ไหน  

     แต่ละบรษิัทก็มกัจะจะมวีิธีการแจง้ผลสมัภาษณง์านท่ีแตกตา่งกนัไป ซึ่งก็มีหลากหลาย

วิธีเพื่อที่เพื่อใหผู้ส้มัภาษณง์านรูส้กึดีที่สดุ 

 

-การแจง้ผ่านอเีมลล์หรือไม่่ตดิตอ่กลบักรณีคณุสมบตัไิม่ผ่าน 

 การปฎิเสธที่ไม่ท าใหผู้ส้มคัรงานรูส้กึแย่มากที่สดุคือ การแจง้ผลสมัภาษณผ่์านอเีมลลส์ัน้ๆ 

อาจจะทิง้ความหวงัเล็กๆ นอ้ยไวด้ว้ยประโยค “ ถา้มตี  าแหน่งที่เหมาะสมจะติดต่อกลบัไปอีกครัง้ “  

    การไม่ติดต่อกลบัมาหลงัสมัภาษณเ์สรจ็ คือค าตอบที่เงียบแต่รกัษาความรูส้กึของผู้

สมัภาษณท์ี่มคีณุสมบตัิไม่ผ่านมากที่สดุ ซึง่ถา้ไมม่ีการติดต่อกลบัมาตัง้แต่ 1 สปัดาหข์ึน้ไป จง

เขา้ใจเลยวา่ คณุไม่ผ่านการสมัภาษณง์านนีอ้ยา่งแน่นอน  
 

-การตดิต่อนดัวนัเร่ิมงานผ่านทางโทรศพัท ์ 
 

    ส่ิงที่คณุมั่นใจไดเ้ลยว่า ไดร้บัการคดัเลือกใหเ้ป็นพนกังานอย่างแนน่อนคือ การติดต่อ

พดูคยุเรื่องคา่จา้ง วนัเริ่มงาน การนดัเซนสญัญาจา้ง ท่ีมกัจะไดร้บัการติดต่อภายใน 1-3 วนัหรือ

บางบรษิัทอาจจะมากกว่านัน้ แตจ่ะตอ้งเป็นการพดูคยุอย่างเป็นกจิจะลกัษณะ ไม่ใช่การส่ง

ขอ้ความเพยีงอย่างเดยีว 
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บทที ่4 

ข้อมูลทีค่วรรู้จำก HR ก่อนเร่ิมท ำงำน 

 

   การฝึกเป็นคนช่างสงสยั มกัจะท าใหเ้ราสามารถเลือกอะไรดีดใีหก้บัชีวติการท างานได้

เสมอ ในวินาทีท่ีเราฟังเงื่อนไขจาก HR จบในกรณีที่การพดูคยุเรื่องการจา้งงานเสรจ็สิน้ไป จากนัน้

เราจะไดร้บัโอกาสในการถามอยา่งเต็มที่ ส่ิงส าคญัที่สดุที่เราควรถามมีอะไรบา้ง 

 

1.ขอบเขตกำรท ำงำน ( Jobdescription ) 

 

     แมว้า่ขอบเขตความรบัผิดชอบของการท างานจะระบใุนโพสตป์ระกาศงานไปแลว้ แต่ใน

เวลาที่เราตอ้งท างานจรงิเกือบ 100% มกัมกีารเปล่ียนแปลงโดยปรยิาย เพื่อป้องกนัการโฟกสังาน

ที่คลาดเคลื่อน การเช็คขอ้มลูและความรบัผิดชอบส าหรบัต าแหน่งงานที่จะท า ว่ามีอะไรบา้งคือสิ่ง

ส าคญัที่สดุ ปกติ HR จะสามารถใหข้อ้มลูที่เราอยากรูอ้ยา่งครบถว้นก่อนเริ่มงานจรงิ 
 

2.สวัสดกิำร เงือ่นไขต่ำงๆ ของบริษัท 

 

    แมจ้ะไดร้บัขอ้มลูเบือ้งตน้มาบา้งแลว้ในเรื่องของค่าจา้งและผลตอบแทนท่ีจะไดร้บัตลอด

ระยะเวลาที่เป็นพนกังานของบรษิัท ควรเตรียมขอ้มลูหรือการบา้นสกัหน่อยเพื่อสรา้งกรอบค าถาม

ใหก้บัตวัเองไดช้ดัเจนมากขึน้ เชน่ ช่วงเวลาในการตดัรอบเงินเดือน สวสัดิการท่ีจะไดร้บั ระยะเวลา

ในการทดลองงาน เวลาเขา้ - ออกงาน คา่ล่วงเวลา เป็นตน้  
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บทที ่5 

 

เตรียมพร้อมอะไรบ้ำงในวันเร่ิมต้นท ำงำนวนัแรก 

 

 การท างานวนัแรกของการเริ่มตน้การเป็นมนษุยเ์งินเดือนอาจจะเตม็ไปดว้ยอาการ

ประหม่า แต่การไดเ้ริ่มตน้โอกาสในการท างานท่ีเราเลือกคือสิง่ส าคญั การ Focus ที่งานคือสิ่งที่

ตอ้งท าเป็นอนัดบัแรก แน่นอนว่าเราอาจจะเจอสงัคมและเพื่อนรว่มงานท่ีมีคาแรค็เตอรท์ี่แตกต่าง

กนัออกไป ส่ิงที่เราตอ้งเรยีนรูใ้นการเริ่มตน้การท างานคือ 

 

 1.วัฒนธรรมองคก์ร 

 

   culture ของบรษิัทแต่ละแห่งจะมีความแตกตา่งกนั องคก์รที่มีขนาดใหญ่ มกัจะมีการ

เคารพผูท้ี่มมีีต  าแหน่งสงู ประสบการณท์ างานเยอะกวา่ เขา้ถึงไดย้าก ส่วนองคก์รขนาดกลางไปถงึ

เล็ก สามารถสื่อสารกนัไดเ้รว็ บรรยากาศการท างานมคีวามเป็นกนัเอง มีการอยู่รว่มกนัเป็นกลุ่ม 

เป็นทีม หากมีปัญหาในการท างาน สามารถแชรห์รือแบ่งปันกนัไดเ้สมอ   
 

 2.กำรปรับตัวให้เขำ้กับ Teamwork 

 

 นอกจากการทกัษะความสามารถในการท างานท่ีจะตอ้งเรียนรูใ้หร้วดเรว็แลว้ การปรบัตวั

ใหเ้ขา้กบัทีมในการท างานกม็ีความส าคญัเช่นกนั การพดูคยุหรือส่ือสารกนัใหม้ากขึน้จะชว่ยลด

ปัญหาในการท างานมากถึง 80% ส่ิงที่ตอ้งสงัเกตอุีกขอ้คือ ไลฟ์สไตลข์องหวัหนา้งาน การเรียนรู ้

รูปแบบการท างานของหวัหนา้งานว่าเป็นอย่างไร ก็จะชว่ยใหเ้ราปรบัตวัใหเ้ขา้กนัได้เรว็ขึน้ ซึ่ง

ปัญหาการท างานอีกอยา่งที่ท  าใหท้ างานไดไ้ม่ราบร่ืน คือ ปัญหาของหวัหนา้กบัลกูนอ้ง  เช่น หาก

เรามีหวัหนา้ที่ท  างานเรว็ คดิเรว็ แต่เราท างานไม่ทนั อาจจะตอ้ง planning รูปแบบการท างานท่ี

ใกลเ้คยีงกบัหวัหนา้งานแลว้ปรบัตวัใหเ้รว็ขึน้ 
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3.มนุษยส์ัมพนัธท์ีด่กีับเพื่อนร่วมงำน 

  

 การทกัทายในตอนเชา้ บอกลาตอนเลิกงาน แบ่งปัน มีน า้ใจมีมิตรไมตรี ต่อเพื่อนรว่มงาน

จะท าใหเ้รามีคอนเนคชั่นเพิ่มขึน้ในท่ีท างาน มีคนคอยปรกึษาและรบัฟังเมื่อเกิดปัญหา การยิม้

แย่มแจม่ใส เปิดใจกบัเพื่อนรว่มงานทกุคนในบรษิัท  มองแต่ขอ้ดี ไม่ต  าหนิขอ้เสียจะท าใหเ้รา

ท างานอย่างมีความสขุ  
 

แน่นอนว่าความขดัแยง้ในท่ีท างานย่อมเกดิขึน้ในทกุสถานท่ีท างาน แต่การมองขา้มขอ้

แย่ ไม่ถือทิฐิของตวัเอง ไมค่ิดวา่ตวัเองเหนือกวา่  มองคนอื่นท าไม่ถกูใจกม็องเป็นขอ้แย่ ไม่อยาก

ยุ่งเก่ียว จะท าใหเ้ราอยู่รว่มกบัคนอื่นไดล้ าบาก การมีเพื่อนมากดกีว่ามีเพื่อนนอ้ย เพราะจะท าให้

เราเรยีนรูผู้ค้นไดม้ากขึน้ ไม่ควรเลือกคบเพื่อนเพยีงเพราะคนคนนัน้เขา้กบัเราไดด้ี เพราะจะท าให้

เราเห็นโลกไดแ้คบลง ทศันคติไมด่ีต่อผูค้นที่เราไม่ชอบ  

 เราจะสงัเกตวุา่บางองคก์รจะเลือกคนท่ีมีทกัษะในการส่ือสารท่ีดเีขา้มารว่มงาน เพราะ

หวัใจส าคญัของการท างานคือการท างานรว่มกนัอย่างมีประสิทธิภาพ จากนัน้ไอเดียเจง๋ๆ ก็มกัจะ

ตามมาอยา่งง่ายดายและสรา้งไดด้ว้ยการฝึกฝนรวมถงึความเป็นทีมเวิรค์ก็จะเกดิขึน้ไดไ้ม่ยาก 
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บทที ่5 

 

ท ำควำมรู้จักกบัค ำวำ่ Work life balance 

 

 เราอาจจะเคยไดย้ินเรื่อง work hard มามากมาย ซึ่งจรงิๆแลว้ การท างานหนกัและ

ท างานไดเ้ยอะไม่ไดแ้ปลว่าจะไดง้านท่ีมีประสิทธิภาพสงูสดุเสมอไป ในบางองคก์รเราจะพบวา่ 1 

ฝ่ายอาจจะมคีนท างานเพียงแค่ 1 ต าแหน่ง เพราะตอ้งการคณุภาพและปรมิาณงานท่ีเหมาะสม

กบัรายไดข้องบรษิัท  

 แต่จรงิๆ แลว้ บางทคีนที่ท  างานหนกัจนไม่มีเวลาพกัผ่อน อาจเกิดจากไมม่ีทกัษะการ 

Manage งานท่ีตวัเองไดร้บัอยู่กไ็ด ้ท าใหต้อ้งท างานล่วงเวลาหรือท างานดกึๆ เหมือนวา่มงีานรดั

ตวั ส่ิงที่จะสามารถรกัษาความสมดลุของชีวิตการท างานไดง้า่ยๆ มีเพียงไม่ก่ีขอ้ดงันี ้
 

1.To do list  

 

 วนันีจ้ะท าอะไรบา้ง ก่ีอยา่ง งานด่วน งานไม่ด่วน ซึ่งการลิสตง์านที่จะตอ้งท าเป็นรายวนั 

รายสปัดาหจ์ะท าใหเ้ราทราบวา่เราจะตอ้งท าอะไรบา้ง   
 

2.Fist in - First out 

 

การจดัล าดบัความส าคญัของงาน  บางคนที่มีปรมิาณงานค่อนขา้งมาก อาจจะ

ก าหนดเวลาในการท างานเพื่อที่จะท างานนัน้ใหเ้สรจ็ตามเป้า ซึง่ก็จะเป็นวิธีการท่ีจะท าใหง้านเรา

มีคณุภาพและเสรจ็ตามเวลาไดเ้ช่นกนั 

 

การจดัการงานท่ีไมด่ี ก็มกัจะส่งผลกระทบกบัวิถีชวีิตและสขุภาพของคนท างานในระยะ

ยาวไดเ้ช่นกนั ถา้หากเราอยากเป็นมนษุยท์ างานท่ีมีประสิทธิภาพ ส าเรจ็ในงานของตวัเอง การ 

planning , การ Manage , การหาวิธีการท างานท่ีรวดเรว็ ก็จะชว่ยรกัษาความสมดลุของชวีิต
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การท างานไดเ้ช่นกนั ถา้ไม่อยากเป็นมนษุยท์ างานท่ีไม่พบแสงเดอืนแสงตะวนั จะตอ้งฝึกเริ่มวาง

แผนการท างานภายใตเ้วลาที่จ  ากดัใหเ้รว็ที่สดุ  
 

 

3.Recheck 

 

การท างานท่ีเกิดความผิดพลาดบ่อยครัง้ เกิดจากขอ้จ ากดัเรื่องเวลารวมถงึการจดัการ

ขอ้มลูไม่ดีพอ ขัน้ตอนลดความผิดพลาดคือการ Recheck เพื่อตรวจทาน แกไ้ข ลบจดุผิดพลาด

ออกไป เพื่อใหไ้ดง้านท่ีมีคณุภาพยิ่งขึน้ 

 

เทคนิคกำรท ำควำมรู้จักตัวเองเพื่อเตรียมพร้อมเข้ำสูส่ังคมคนท ำงำน 

 

 หากเปรียบเทียบชีวิตในรัว้มหาวทิยาลยักบัชีวิตการท างาน เราจะเห็นความแตกตา่ง

ตรงที่วา่  การแขง่ขนั ในมหาวิทยาลยัยงันอ้ยกว่าชีวิตการท างาน  ความกดดนั ความพยายามและ

เป้าหมายท าใหเ้ราตอ้งแขง่ขนักบัคนมากขึน้ ที่ไม่ใชช่ยัชนะหรือความส าเรจ็เพียงอยา่งเดียว แต่

เสน้ทางของการเป็นมนษุยท์ างาน คือ การพฒันาตนเองอยู่เสมอ เรียนรูส่ิ้งใหม่ ปรบัตวัใหท้นักบั

การเปล่ียนแปลงรอบตวัอย่างรูเ้ทา่ทนั 

 

 ในวนัแรกที่เราเลือกสาขาหรือคณะที่อยากจะเรยีน เราอาจจะตอบอย่างเต็มปากว่า ชอบ

มนัจรงิๆ แตก่็มีคนไม่นอ้ยที่คน้พบกลางทางระหวา่งเรียนว่า “ ไม่ไดช้อบสาขานีจ้รงิ” ดว้ยเหตผุล

มากมายที่ท  าใหเ้ราไม่สนกุที่จะเรยีนไดต้่อไป  
 

 การท างานก็คลา้ยกนั ครัง้แรกที่เราไดง้านท่ีตามมา องคป์ระกอบทกุอย่างใช่ แต่ในวนั

หน่ึงที่เราอยากเปล่ียนไปท าอยา่งอื่น เพราะเงื่อนไขบางอยา่งที่เรารูส้กึวา่ งานนีไ้มใ่ชง่านท่ีเรา

อยากจะท า ไมใ่ช่องคก์รที่อยากจะไปใชช้วีิต เพื่อนรว่มงาน - เจา้นายไม่สนบัสนนุหรือไม่ผลกัดนั 

เพราะฉะนัน้หากเราลองสมมตุติวัเองในโลกอนาคตในชีวติการท างาน เราก็จะมีค าถามมากมาย 

ใหก้บัตวัเองดงันี ้
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  1.ชอบวิธกีำรท ำงำนแบบไหน 

 

 หากเราท างานมากกวา่ 1 ปี เราจะรูส้กึไดว้า่ งานแบบไหนที่เรารูส้กึอดึอดัและรูส้กึสบาย

ใจที่ไดท้  างานนัน้ ในช่วงแรกๆ ของการท างาน เรามกัจะมีหวัหนา้หรือผูจ้ดัการท่ีดแูลเรา ดแูลงาน 

คอยควบคมุใหง้านในทมีผ่านลลุ่วงไปดว้ยดี เราจะคุน้เคยการสั่งใหท้ างานตามที่ไดร้บัมอบหมาย 

ท าใหเ้สรจ็ตามไทมไลนก์็สิน้สดุหนา้ที่  แต่ในบางครัง้เราคงจะไม่ชอบใจสกัเทา่ไหร ่หากหวัหนา้เรา

ตรวจพบขอ้ผิดพลาดที่เราท า  แลว้ไม่ยอมตรวจทานก่อนส่ง  
 

 แต่หากเรามองอีกดา้น หากเราสามารถ Planning งานท่ีไดร้บัมอบหมายไดต้รง 

Timeline พรอ้มที่ใหข้อ้มลูหากหวัหนา้หรือลกูคา้ตอ้งการ เรากจ็ะรูส้กึว่าท างานโดยไม่ตอ้งมใีคร

มาตดิตามหรือทวงถาม ทกุครัง้ที่เกิดปัญหาเราสามารถแกไ้ขไดอ้ย่างราบร่ืน 

  

 แต่ถา้ท าไดข้นาดนี ้เราคงไมต่อ้งมาท างานในต าแหน่ง Staff ธรรมดา เราคงเป็น Senior 

หรือ Ceo ที่ไหนสกัแห่งไปแลว้ จากหวัขอ้ขอ้ค าถามดา้นบน ที่ถามว่า “ เราชอบวิธีการแบบไหน “ 

ก าลงัจะบอกคนท่ีก าลงัเริ่มท างานว่า ไม่มใีครชอบท างานตามค าสั่ง ทกุคนอยากมีความสขุ 

เสรีภาพ มีไอเดียใหม่ๆ แลว้สรา้งสรรคง์านจากแรงบนัดาลใจของตวัเอง ใหเ้ป็นส่วนหนึ่งของ

องคก์ร แลว้คนส่วนใหญ่ยินดใีหก้ารสนบัสนนุเราต่อไป นั่นคือจดุเริ่มตน้ท่ีเราจะกา้วสู่การเติบโต

ของชวีิตการท างาน ที่จะไมใ่ช่แคเ่จา้ของต าแหน่งเล็กๆขององคก์รที่ไหนสกัแห่ง สกิล ประสบการณ ์

การเรียนรูท้ี่เพียงพอ เวลาที่เหมาะสม จะพาเราเดินทางไปสู่เสน้ทางที่ใครหลายคนฝันคือ เจา้ของ

ธุรกิจสกัหนึ่งอย่าง นั่นเอง 
  

 2. ท ำไมต้องฝึกเรียนรู้อะไรใหม่ๆ  
 

 โลกทกุวนันีเ้ปล่ียนไปเรว็มาก การท าอะไรแบบเดิมๆ จะท าใหเ้ราตามคนอื่นไม่ทนั คยุกบั

คนอื่นไม่รูเ้รื่อง เราจะเห็นไดว้า่งานบางอยา่งอาจจะเป็นการท างานรูปแบบเดิมๆ แต่สามารถ
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เปล่ียนวิธีการ แลว้ไดง้านท่ีมคีณุภาพมากขึน้ งานเสรจ็เรว็ขึน้ และยงัมเีวลาเหลือไดท้ างานอยา่ง

อื่นท่ีคา้งไวอ้กีหลายอย่าง  
 

3.ทักษะพืน้ฐำนอะไรบ้ำงทีต่้องมี เม่ือเร่ิมท ำงำน      
 

แน่นอนว่า ความรูจ้ากรัว้มหาวิทยาลยัในช่วงที่เราเป็นนกัศกึษา บางอยา่งไม่สามารถ

น ามาใชใ้นชวีิตการท างานได ้เราจ าเป็นตอ้งเรียนเพิม่ เพื่อน ามาปรบัใชใ้นการท างาน ทกัษะที่

จ าเป็นในการท างานในยคุนี ้
 

1.Microsoft Office ขัน้สูง  
  

   มนษุยอ์อฟฟิศแทบทกุองคก์รจะใชง้าน Microsoft office ในแทบทกุงาน โดยเฉพาะ

การเก็บ Data ที่มีปรมิาณมาก การค านวณ การวิเคราะหข์อ้มลู ฯลฯ Ecxel คือโปรแกรมส าคญัที่

เราจะตอ้งสามารถมีทกัษะระดบัตน้ไปจนถึงกลาง รวมถงึ Microsoft word , Powerpoint 

ส าหรบั Present งาน หากรูต้วัวา่สกิลดา้นนีอ้่อน ควรหาคอรส์เรียนเพิ่มเติม 

 

2. เรียนรูก้ารใช ้Email   

 

การส่งงานในรูปแบบไฟลม์ากๆ จ าเป็นตอ้งใช ้Email เป็นหลกั นอกจากการรบั -ส่ง 

Email แลว้ เรายงัสามารถน าฟังกช์ั่นอื่นๆ มาใชใ้นการ Manage การท างานในชวีิตประจ าวนัให้

ลงตวัมากขึน้ ลดการท างานท่ีโหลด ซึ่งในปัจจบุนัแทบทกุบรษิัทจะใช ้Email ของ Gmail เพราะ

ตอบโจทยก์ารท างานไดด้ี ไมว่่าจะเป็น การจดัการ Email , การจดัการไฟลง์านอย่าง Drive , การ

จดัการเวลาการท างานอยา่ง Calendar, การนดัหมายการประชมุ Meet, การคน้หาสถานท่ี 

Map , การจดัการ File ภาพ อยา่ง Picture ฯลฯ 
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3. ทกัษะการสือ่สารภายในองคก์ร 
 

ส่ิงที่จ  าเป็นอีกอยา่งหน่ึง หากเรามีโอกาสเขา้สู่สงัคมการท างาน เราจ าเป็นตอ้งมีทกัษะ

การส่ือสาร เพื่อสามารถที่จะน าไปใชใ้นการท างานได ้การพดูคยุดว้ยภาษาที่เหมาะสม ทัง้กบั

เพื่อนรว่มงานระดบัพนกังาน ระดบัหวัหนา้งานและระดบัผูบ้รหิาร จะท าใหเ้ราเขา้ถงึผูค้นในทกุ

ระดบัไดอ้ย่างราบรื่น  
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บทที ่6 

กำรประชุมส ำคัญอย่ำงไรกบัองคก์ร 

 

ในช่วงแรกของการท างาน เราอาจจะรูส้กึตื่นเตน้กบัการประชมุในตอนเชา้ ท่ีเตม็ไปดว้ย

พนกังานจากทกุฝ่าย การประชมุนอกจากจะท าใหเ้ราไดม้ีโอกาสเจอพนกังานทกุคนไดค้รบในวนั

นัน้แลว้ หวัใจส าคญัของการประชมุคือ  การรบัรูว้่า ณ ตอนนีท้กุคนก าลงัท าอะไรอยู่และภาพรวม

ของบรษิัทก าลงัจะเดินไปในทิศทางไหน 

 

การท่ีเราไดม้ีโอกาสเป็นส่วนหนึ่งของการประชมุ ถือว่ามีความส าคญัส าหรบัองคก์ร หาก

ไดร้บัโอกาสน าเสนองานในที่ประชมุ ยิ่งท าใหเ้พื่อนรว่มงานไดร้บัรูว้่า  เราคือส่วนหน่ึงที่ท  าให้

บรษิัทเติบโตไปขา้งหนา้ได ้แต่ถา้องคก์รไหน ไม่ค่อยมกีารประชมุ เอาแต่ท างานของตวัเอง เรา

ค่อยพิจารณาดวูา่ เกิดอะไรขึน้กบัองคก์รนัน้หรือไม่  
 

การประชมุคือชว่งเวลาส าคญัในการระดมความคิดของพนกังานทกุคนท่ีลว้นมีคณุค่าต่อ

การขบัเคลื่อนขององคก์ร จงึไม่แปลกที่เราจะเห็นองคก์รส่วนใหญ่ใหค้วามส าคญักบัการประชมุทกุ

สปัดาหต์่อครัง้ การมีโอกาสไดแ้สดงความคิดเห็นจึงเป็นเรื่องที่มคีณุค่าต่อตวัพนกังานท่ีมีส่วนรวม

แชรไ์อเดียและมองเห็นปัญหาร่วมกนั นอกจากนีก้ารท่ีเรามีโอกาสไดเ้จอเพื่อนรว่มงานแต่ละฝ่ายที่

ปกติไม่ค่อยไดเ้จอกนั ไดพ้บปะพดูคยุกนั กระชบัความสมัพนัธเ์ขา้ใจตวัตนของกนัและกนัมากขึน้ 

เพราะระหวา่งการท างาน หากเรามองเป้าหมายของตวัเองเป็นใหญ่ เรามกัจะมองไม่เห็นปัญหา

ส่วนรวมของบรษิัท ท าใหเ้กดิความขดัแยง้ภายในองคก์ร การประชมุมีส่วนช่วยลดแผลที่เกิดจา

การกระทบกระทั่งของพนกังานภายในองคก์ร เพราะปัญหาเล็กนอ้ย หากไม่ไดร้บัการแกไ้ขใน

ระยะยาว สามารถส่งผลรา้ยต่อพนกังานอาจท าใหอ้งคก์รสญูเสียบคุลากรคนส าคญัไปไดเ้ช่นกนั 
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บทที ่7 

เพื่อนร่วมงำน 4 แบบทีเ่รำต้องท ำควำมรู้จักไว ้

 

เมื่อเราตอ้งเขา้ไปอยู่ในสงัคมของการท างาน แน่นอนว่า เราย่อมจะตอ้งเจอผูค้นมากมาย

หลายประเภท แมค้วามคาดหวงัลกึๆ อาจจะหวงัไวว้า่ คงจะเจอเพื่อนท่ีเราอยากจะเจอสามารถ

เขา้กนัไดด้ี เป็นปกตขิองการท างาน การท่ีคนเก่งคนละดา้นมาเจอกนั ย่อมมีนิสยัการท างานท่ี

ต่างกนั ทัง้ในชีวติปกติและชีวติการท างานอยา่งแน่นอน เรามาท าความรูจ้กัเพื่อนรว่มงานท่ีมกัจะ

เจอในออฟฟิศ เราจะไดรู้ว้า่เราตอ้งปรบัตวัและตอ้งเรยีนรูอ้ะไรบา้งหากตอ้งเจอเพื่อนรว่มงาน

เหล่านี ้
 

1.Ego สูงจนคยุกบัคนอืน่ไม่รูเ้รือ่ง ( Over Ego ) 

 

  หากบรษิัทท่ีเราเริม่ท างาน ส่วนใหญ่คดัจากผล GPA ที่สงู มหาวทิยาลยัอนัดบัตน้ของ

ประเทศ ตอ้งไดเ้กียรตินิยมพว่งมาตอนจบ เราอาจจะมีโอกาสสมัผสัคนประเภท Ego สงูเยอะสกั

หน่อย เพราะพฤติกรรมของคนที่ประสบความส าเรจ็ในผลการเรียนท่ีสงู มกัจะมั่นใจในองคค์วามรู ้

ของตวัเอง ส่งผลใหม้ีอปุนิสยัที่มั่นใจในตวัเองสงู การใชภ้าษาในการส่ือสารค่อนขา้งจะยกระดบั

ตวัเองใหเ้หนือกว่าอีกฝ่าย ส่ิงที่สงัเกตไุดง้า่ยคือ เราจะเขา้ถึงคนกประเภทนีไ้ดย้าก เนื่องจากเขา

ค่อนมีมาตรฐานในการกรองคนที่จะเขา้หาค่อนขา้งสงู  
 

หากเรามีความจ าเป็นตอ้งประสานงานกบัใครสกัคนท่ีเป็นคนประเภทนี ้จะตอ้งมี

เป้าหมายที่ชดัเจน เพราะเคา้จะไม่ตอบค าถามที่ไรเ้ป้าหมาย หากแสดงอาการรั่วๆ ออกไป ส่ิงที่เรา

จะไดม้าคือความเงยีบ และมองส่ิงที่เกิดขึน้คือ เรื่องไรส้าระ  
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 To do List คือสิ่งที่เราตอ้งท า ถา้มีโอกาสไดเ้ขา้ประชมุ การส่ือสาร หรือท า Project 

รว่มกบัคนประเภทนี ้เพราะเคา้จะมีความจรงิจงั ใหค้วามส าคญักบังานทกุชิน้ ทกุรายละเอียด 

หากไม่ใช่หรือไม่โอเค คือจบ  
 

 2. สายเมาท ์เรือ่งชาวบา้นคอืงานของเรา 

 

 มนษุยส์มัพนัธด์ีเยี่ยม ส่วนมากเราจะเจอคนประเภทนีแ้น่นอน ระดบัคณุภาพงานของคน

ประเภทนีม้กัจะไม่ไดด้ีมากหรือไปในทางแย่ เพราะมกัเนน้ไปทางดา้นการส่ือสารเป็นหลกั พวกเคา้

จะมีสงัคมที่กวา้ง มีเพื่อนเยอะ ไม่เหงาและไม่มีอาการซมึเศรา้อยา่งแน่นอน เราอาจจะกลายเป็น

กลัยาณมติรของเคา้ไดใ้นระยะเวลาไม่นาน แต่ถา้เราออกจากวงสนทนาไป เราก็อาจจะกลายเป็น

กระทูส้  าคญัที่ถกูยกมาเป็นประเด็นใหไ้ดส้นทนากนัไดต้่อ  
 

แน่นอนว่า หากเราไมอ่ยากมีการท างานท่ีถดถอย ควรเลือกเรื่องที่จะสนทนากบัคน

ประเภทนีก้่อนเริ่มเขา้สู่โหมดสนทนา เราอาจจะสงสยัวา่ ท าไมองคก์รยงัมีคนประเภทนีไ้วแ้ทบทกุ

ที่ เพราะอยา่งนอ้ยก็ยงัสรา้งสีสนัใหไ้ด ้แต่ในช่วงเวลาที่งานเรง่ด่วน เราก็มกัจะไมเ่ห็นคนประเภทนี้

เดินผ่านมาใหเ้ราเจอหนา้สกัพกั เพราะเป็นช่วงที่ไฟลนกน้ท่ีเคา้ตอ้งจดัการใหเ้รว็ที่สดุนั่นเอง 

 

3. คนประเภท Perfectionist ทกุอย่างตอ้งดพีรอ้ม 

 

ทกุอย่างตอ้งครบ ไม่มีอะไรท่ีเป็นไปไม่ได ้หรือจะเรียกวา่เจา้ระเบียบก็ไม่ผิด หากใครมี

เพื่อนรว่มงาน หวัหนา้ เจา้นายประเภทนี ้อาจจะตอ้งเตรียมเก็บรายละเอยีดค่อนขา้งเยอะ และ

ตอ้งเป็นคนละเอียด ส่วนมากคนประเภทนี ้มกัจะอยูใ่นสายงาน Financial , Programer , งาน

เลขานกุาร เป็นตน้  
 

ทกุเรื่องมคีวามส าคญั สามารถเชื่อมโยงหากนัไดท้กุเรื่องราว ความผิดพลาดรายละเอียด

เล็กๆ นอ้ยๆ คนประเภทนีจ้ะมองว่าเป็นความผิดพลาดจากความตัง้ใจ ไม่ใช่ความประมาท ขอ้ดี
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ของการท างานกบัคนประเภทนี ้จะท าใหเ้ราใหค้วามส าคญักบัรายละเอียดเล็กๆ นอ้ยๆ ท่ีคนส่วน

ใหญ่มองขา้มไป 

 

4.คนประเภทปลีกวเิวก ไม่สนโลก  
 

งานบางฝ่ายอาจไม่มีความจ าเป็นใชค้นเยอะเหมือนบางฝ่าย เช่น นกัพฒันาระบบ งานท่ี

ไม่ตอ้งสื่อสารกบัผูค้น คนประเภทนีม้กัจะไมม่ีความจ าเป็นตอ้งพดูคยุกบัใครมาก อาจจะคุน้เคย

กบัการท างานคนเดียว  คดิคนเดยีว หากเรามีความจ าเป็นตอ้งประสานงานกบัคนประเภทนี ้

อาจจะตอ้งสื่อสาร ขอความชว่ยเหลือหากมีความจ าเป็น บางครัง้เคา้อาจจะไม่ไดต้อ้งการความเฟ

รนดล่ี์จากเพื่อนรว่มงาน ซึง่เราอาจจะไม่ตอ้งแสดงออกถึงการอยากท าความรูจ้กัคนประเภทนีจ้น

มากเกินไป 
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บทที ่ 8  

ท ำงำนอย่ำงไรให้เติบโตไปได้เร็ว 

 

ในโลกของการท างาน มคีวามแตกต่างจากจากโลกในรัว้มหาวิทยาลยัค่อนขา้งมาก โลก

การท างานเต็มไปดว้ยการแขง่ขนั คนท่ีเดินชา้จะถกูทิง้ไวข้า้งหลงั ยิ่งเรียนรูเ้รว็ เรากจ็ะยิ่งประสบ

ความส าเรจ็ไดเ้รว็ แมว้า่บางทีความส าเรจ็ที่ไดม้าอาจไม่ใช่เพียงแค่ รายไดท้ี่สงูขึน้แต่มนัคือการ

เติบโตในเสน้ทางการท างานท่ีเราอยากจะมชีีวิตและบทบาทที่เราอยากจะเป็น การไดร้บัการ

ยอมรบัจากสงัคมและที่ส  าคญัคอื การมีความสขุกบังานท่ีเราเลือกที่ใชเ้วลาอยู่กบัมนัอย่างแทจ้รงิ 

 

แต่การท างานจรงิๆ ไม่ไดส้ าเรจ็งา่ยๆ บางครัง้เราตอ้งยอมแลกกบัเวลาที่มนัควรจะเป็น

ของเรา เช่น  เวลานอนที่นอ้ยลง  เวลาพกัผ่อนท่องเที่ยวที่หายไป ช่วงเวลาที่จะไดอ้ยู่กบัคนท่ีเรารกั

อาจแทบไม่มี แต่มนัก็อาจจะเป็นช่วงเวลาหน่ึงเทา่นัน้ ซึง่ในบางครัง้เราจ าเป็นตอ้งยอมสญูเสยี

ความสมดลุของชวีิตนัน้ไป เพื่อตามหาความส าเรจ็ที่เราอยากจะไดม้นัมนัมา 

 

ท างานแบบไหนที่จะท าใหเ้ราเตบิโตไดไ้ว ประสบความส าเรจ็ไดเ้รว็ ซึ่งถา้เราอยาก

ประสบความส าเรจ็ในการท างานจะตอ้ง รูเ้รยีนรูเ้รื่องการ วางแผน ( Planning ) , การจดัการ ( 

Management ) , การตดิตามผล ( Follow ) และส่ิงส าคญัที่เราจะตอ้งใหค้วามส าคญัที่สดุคือ 

การใหค้วามส าคญักบัเปา้หมาย ( Focus ) ดว้ยการใสใ่จทกุรายละเอียดที่ท  าเพื่อที่จะเดินไปสู่

เป้าหมาย 

 

1.กำรวำงแผน ( Planning )  

 

วนัแรกที่เรากา้วเขา้สู่ชวีิตการท างานเราอาจจะไม่รูว้่าเป้าหมายในการท างานเราคืออะไร 

นอกจากรายไดท้ี่สามารถดแูลตวัเองในช่วงแรก ๆ หรือการท างานที่ไดร้บัมอบหมายใหเ้สรจ็ในแต่

ละวนั แต่สิ่งที่อยากใหเ้ริ่มท าในการเริ่มตน้ในการท างานคือ ใหต้ัง้ค  าถามกบัตวัเองว่า  “ เราจะ

ท างานต าแหน่งนีอ้ีกก่ีปี และหลงัจากนีเ้ราอยากจะท าอะไร “  
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2.ท ำงำนเป็นทมี (Team work ) 

 

การไปถึงจดุหมายหรือส าเรจ็ไดส่้วนใหญ่เกิดจากการท างานเป็นทีมมากกวา่ท างานแบบ

เดี่ยว ดงัค าพดูที่ว่า “ ไปคนคนเดยีวไปไดเ้รว็ แต่ไปเป็นทีมไปไดไ้กล”  คนเพียงหน่ึงคนไม่สามารถ

จะเกง่รอบดา้น การแชรไ์อเดียรว่มกนัเป็นการระดมความคิดเชิงสรา้งสรรคท์ี่มากมายมหาศาล 

แน่นอนว่า การท างานเป็นทีมอาจจะเกิดปัญหาบา้งระหวา่งการท างาน แต่ความแตกต่างของแต่

ละคนลว้นมีส่วนชว่ยผลกัดนัทกุคนในทีมใหเ้ดินทางไปดว้ยกนัไดไ้กลมากขึน้มากกวา่การท างาน

คนเดียว 

 

3.ท ำทกุวนั ท ำทนัท ี(  Immediately ) 

 

  คนส่วนใหญ่มกัจะชอบผลดัวนัประกนัพร่องจงึท าใหเ้สียโอกาสในชีวิตไปมากมาย แลว้

มานึกเสียดายเวลาที่ผ่านไป หากเราเริม่ตน้เปล่ียนแปลงตวัเอง ใหล้งมือท าทนัที โดยเฉพาะงานท่ี

เราชอบ เมื่อเรามีความฝันว่าจะตอ้งท าได ้มากกวา่ 80 % ผลส าเรจ็จะเกิดจากการลงมือท าแลว้

จรงิจงักบัมนั เราอาจจะเริ่มตน้คอ่ยลงมือท า ไมต่อ้งกดดนัตวัเองมาก ท าใหเ้กิดความเคยชินทกุวนั 

เราจะรูส้กึว่าเป็นกจิวตัรที่เราจะตอ้งท ามนัจนรูส้กุวา่ขาดไม่ได ้

 

4.ยอมรับขอ้ต ำหนิหรือคอมเม้นทต์รงไปตรงมำ ( Commenting )     

 

  ธรรมชาติของมนษุยม์กัจะชอบการชื่นชม เพราะการแสดงความคดิเห็นเชิงบวกจะช่วย

สรา้งก าลงัใจใหเ้ราและมคีวามสขุจากการยอมรบัจากคนรอบขา้ง แต่เมื่อใดที่เราถกูต่อวา่ ด่า เรา

มกัจะรูส้กึบั่นทอนจติใจและไม่ชอบ  แต่หากเราปรบัวิธีคดิใหม่วา่  การรบัฟังและหาเหตผุลโดยไม่

เอนเอียงไปขา้งตวัเอง แลว้ปรบัปรุงหรือแกไ้ขส่ิงที่เราไดร้บัคอมเมน้ทจ์ากคนรอบขา้ง เรากจ็ะคน้

พบว่า บางเรื่องที่โดนวิจารณก์เ็ป็นอย่างที่คนอื่นวิจารณ ์เพราะส่วนใหญ่แลว้เรามกัชอบมองความ

บกพรอ่งของคนอื่น ท าใหไ้มเ่ห็นความบกพรอ่งของตวัเองที่เราอาจจะนึกไมถ่ึง จนมีคนมาบอกเรา

จึงเขา้ใจวา่ตวัเองควรปรบัปรุงหรือแกไ้ขตรงไหนบา้ง 
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5.เลอืก Connection ทีเ่หมำะสม ( Choose to Connection ) 

 

การเชื่อมโยงผูค้นหรือการสานสมัพนัธก์บัผูค้นในองคก์รหรือนอกองคก์รที่หลากหลาย 

จะท าใหเ้รามี Connection ที่ขยายกวา้งมากขึน้ ท าใหส้ามารถระดมไอเดยีเพื่อน ามาใชใ้นโปรเจค

ต่างๆในการท างานไดง้่าย ส่วนใหญ่เราก็อาจจะเจอผูค้นที่เสน้ทางผลประโยชนใ์นการท างานท่ีเอือ้

ต่อกนัและกนัไดต้ลอดการเดินทาง  แต่กจ็ะมีผูค้นส่วนนอ้ยที่อาจจะหวงัผลหรือเจตนาไม่ดีใน

ระหว่างการท างาน สรา้งความเสียหายใหก้บัเราได ้ การเลือก Connection จากแหล่งที่มาที่

น่าเชื่อถือ และเป็นท่ีรูจ้กัของคนที่คุน้เคย กจ็ะท าใหช้ว่ยผลกัดนังานเราใหผ่้านไปดว้ยดีและประสบ

ความส าเรจ็ไดเ้รว็ขึน้ 

 

6. เรียนสิ่งใหม่ๆ และเตรียมพร้อมทีจ่ะปรับตวัเสมอ  (learning new things) 

 

   ในวนัท่ีโลกเปล่ียนไปอย่างรวดเรว็ การท าอะไรแบบเดิมๆที่คุน้เคย อาจจะไมใ่ชว่ิธีการ

ท างานท่ีดีและตอบโจทยช์ีวติการท างานมากที่สดุอีกต่อไปการหมั่นอพัเดตสิ่งใหม่ๆ เพื่อน ามาปรบั

ใชใ้นการท างานอยู่เสมอ จะท าใหเ้ราสามาถปรบัตวัเองอยูต่ลอดเวลา การใชช้ีวติท่ามกลางโลกที่

หมนุไปดว้ยความรวดเรว็ก็จะท าใหเ้ราด าเนินชวีิตไดโ้ดยไมต่อ้งปรบัเปล่ียนอะไรมากมายหรือ

วุ่นวายอะไรจนเกินไป 
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บทที ่9 

รู้จักจุดออ่นจุดแขง็ขององคก์รขนำดต่ำงๆ 

 

ในวนัแรกที่เราเริ่มตน้กบัชีวติการท างาน แน่นอนว่าส่ิงส าคญัที่เรา Focus คือ รายไดท้ี่

สามารถเลีย้งชีพไดอ้ยา่งไม่ล าบาก ส่ิงอื่นๆค่อยๆ ตามมา แต่สกัพกัใหญ่หรืออาจใชเ้วลากบัชีวติ

การท างานประมาณ 2-3 ปี เราจะเขา้ใจองคก์รที่เราท างานมากขึน้ เรียนรูจ้กักบัค าว่า ผงัองคก์ร 

ความส าคญัและบทบาทหนา้ที่ของแต่ละฝ่ายวา่มีหนา้ที่ในการขบัเคลื่อนองคก์รไปไดอ้ย่างไรบา้ง 
 

หากเราเขา้ใจองคก์รระดบัตา่งๆ ว่าส่ิงที่ CEO ตอ้งการในองคก์รระดบัต่างๆ จะท าใหเ้รา

สามารถยกระดบัขดีความสามารถของตวัเอง เพื่อเป็นทรพัยากรบคุคลที่มีความส าคญั ชว่ย

ผลกัดนัองคก์รใหเ้ดินไปไดอ้ยา่งตรงจดุ รวมถงึการเติบโตในเสน้ทางการท างานท่ีโตขึน้เรื่อยๆ ตาม

ระดบัความสามารถและกาลเวลาที่เราไดฝึ้กฝนอยูเ่สมอ ก่อนอ่ืนเรามาท าความรูจ้กัองคก์รระดบั

ต่างๆ  ที่เราอาจจะมีโอกาสเก็บเก่ียวประสบการณก์ารท างานในชว่งชวีิตของการท างานได  ้

 

1.องคก์รขนาดเล็ก ( Start up ) 

 

 กลุ่มคนท างานท่ีมคีวามพรอ้มดา้นพลงัความคิดมากมาย แต่ยงัขาดปัจจยัการลงทนุ เรา

อาจจะเห็นบรษิัทท่ีอยู่ในรูปแบบ Start up เกิดขึน้มากมาย ที่มีความโดดเด่นเรื่องการคิดคน้

นวตักรรมใหม่ๆ เพื่อตอบโจทยช์วีิตผูค้นบนโลกปัจจบุนัและโลกแห่งอนาคต องคก์รขนาดนีจ้ะมี

ความมุง่มั่น และมีความจรงิจงัในการท างานค่อนขา้งสงู ท างานอย่างไรเ้งื่อนไขของเวลา ไมใ่ช่

มนษุยอ์อฟฟิศที่เขา้งาน 08.00 ออกจากออฟฟิศ 17.00 น. แต่เป็นสงัคมและวฒันธรรมการ

ท างานประเภท “ งานไมเ่สรจ็จะไม่หยดุท า ” ซึ่งโอกาสที่องคก์รจะเติบโตไดเ้รว็มีความเป็นไปไดส้งู  

ผลตอบแทนที่สงู  
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2.องคก์รขนาดกลาง ( Midium Size Oganization ) 

 

จ านวนพนกังานไม่เกิน 200 คน ผงัองคก์รจะเยอะขึน้   ระบบการจดัการภายในจะมี

ความเป็นระบบมากขึน้ แต่การเขา้ถึงผูบ้รหิารระดบัสงูอาจจะเขา้ถงึไดใ้นระดบัปานกลาง มีการ

แข่งขนัภายในองคก์รสงูขึน้  
 

3.องคก์รขนาดใหญ่ ( Large Enterprise )    

 

ไซตอ์งคก์รที่มีขนาดใหญ่ มีสาขาย่อย แต่มีส านกังานใหญ่เป็น Center  มวีฒันธรรม

องคก์รที่ชดัเจน มีการแบ่งระดบัอ านาจในการบรหิารงาน การแขง่ขนัสงู โอกาสในการเติบโตใน

การท างานและรายไดค้่อนขา้งสงู 
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บทที ่ 10 

ประเภทหวัหน้ำทีต่อ้งเจอในทีท่ ำงำน 

 

 การท างานใหส้นกุมีความสขุกบังานท่ีท า การไดใ้ชท้กัษะความสามารถกบังานท่ีเรา

เลือกถือวา่เป็นโอกาสดีดใีนชวีิต แต่ในโลกแห่งความเป็นจรงิเราไม่สามารถที่จะท างานใหร้าบร่ืน

ดว้ยตวัเองหรือท าคนเดยีวได ้ การท างานเป็นทีมตา่งหากที่จะชว่ยใหเ้ราเดินไปไดเ้รว็และไปไดไ้กล 

เพราะทกุคนมีจดุเด่นในตวัเองที่แตกตา่งกนัไป ในการเริ่มตน้การท างานครัง้แรกในองคก์รส่วน

ใหญ่ เราจะเริ่มจากการเป็น Staff และมีหวัหนา้งานท่ีคอย Management งานทกุอยา่งภายใน

แผนกใหผ่้านไปดว้ยดี แตด่ว้ยความเป็นคนที่ไลฟ์สไตลท์ี่แตกต่าง การท่ีเราจะพบเจอหวัหนา้ที่ไม่

เป็นอย่างที่เราตอ้งการ กม็ีความเป็นไปได ้แต่ส่ิงที่เราตอ้งท าคือการปรบัตวั และท าความเขา้ใจกบั

หวัหนา้ประเภทตา่งๆ ดงันี ้
 

 1.ประเภทเป็นทกุอยา่งใหเ้ธอแลว้ 

 

   เพราะบทบาทการท างานและความรบัผิดชอบที่สงูมาก นอกจากการดแูลงานทกุโปร

เจคใหผ่้านไปอย่างราบรื่นแลว้ การดแูลเอาใจใส่ทกุรายละเอยีดของพนกังานในทมีของตวัเองกค็ือ

หนา้ที่เช่นกนั ไม่ใช่แค่การสั่งงานหรือบทบาทของการเป็น Leader เพียงอย่างเดียว ลกูนอ้ง

เจ็บป่วยตอ้งดแูลใส่ใจ เยี่ยมเยียน ประสบปัญหาในชีวติก็ตอ้งเป็นส่วนหนึ่งที่ตอ้งคอย Support 

ใหรู้ส้กึอุ่นใจ ซึ่งการเป็นหวัหนา้ในยคุใหมจ่ะตอ้งดแูลทกุอย่างใหค้รบทกุดา้น เพราะนี่คือหนา้ที่

ความรบัผิดชอบท่ีเชื่อมโยงกนันั่นเอง 
 

2.ประเภทคณุนายละเอยีด 

 

“ เพราะเราใส่ใจทกุเรื่องราว ” คอืคอนเซปตใ์นการท างานประเภทนี ้มีไลฟ์สไตลก์าร

ท างานแบบมีระบบและขัน้ตอนท่ีชดัเจน หา้มพมิพต์ก ทกุความผิดพลาดจะตอ้งมเีหตผุลที่

น่าเชื่อถือ หากเรามีโอกาสท างานกบัหวัหนา้ประเภทนีอ้าจมีอาการผวาหรือนอนไม่ค่อยหลบัใน
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ช่วงแรกๆ แต่ถา้หากเราเป็นคนท่ีชอบความเนีย้บในการท างาน อาจจะรูส้กึว่า  ไม่ตอ้งปรบัตวัอะไร

เยอะมากมาย เพราะส่ิงที่เราที่เราจะไดจ้ากการท างานแบบนี ้คือประสบการณก์ารท างานท่ีดีที่

สามารถน าไปใชไ้ดใ้นอนาคตที่เราอาจจะรูส้กึว่า ประสบการณด์ีดหีาที่ไหนม่ไดอ้ีกแลว้ 

 

3.ประเภทใชอ้ารมณ์แกป้ัญหา   
 

เพราะชวีิตคือการแข่งขนั เราอาจจะเจอหวัหนา้ที่มีบคุลิกแบบนีใ้นองคก์รใหญ่ๆ 

โดยเฉพาะทีมท างานท่ีมคีนจ านวนมาก บางทกีารส่ือสารดว้ยภาษาธรรมดา อารมณท์ี่ราบเรียบ 

อาจจะเกดิการกระตุน้ท่ีไม่ส าเรจ็  การท างานกบัหวัหนา้ประเภทนี ้อาจะตอ้งมีทกัษะความเรว็ใน

เรื่องของไหวพรบิ สกิลการท างาน และการเขา้ถึงการเปล่ียนแปลงของอารมณใ์หท้นัในเวลาเกิด

ปัญหาในการท างาน แต่หวัหนา้ประเภทนีห้ลงัจากสิน้สดุเวลาท างานปกติ มกัจะเป็นคนธรรมดาที่

มีวฒุิภาวะทางอารมณท์ี่ปกติทกุอย่างและพรอ้มจะเป็นมิตรกบัเราไดเ้สมอ เพราะพวกเคา้จะมอง

ว่า การท างานคือการแสดงและหวัโขนท่ีสวมใส่เท่านัน้เอง 

 

4.ประเภทงานจบัผดิชาวบา้นคอืงานของเรา  
 

 ไลฟ์สไตลก์ารท างานท่ีเป็นลบมากกว่าเป็นบวก การพบเจอความผิดพลาดของคนอื่นคือ

การท างานท่ีส าเรจ็ เพื่อหวงัจะไดร้บัการแกไ้ขในการท างานของคนที่เคา้จบัผิด แต่บางครัง้การ

ท างานรูปแบบนีน้านๆ มกัจะส่งผลใหค้นรอบขา้งรูส้กึไม่มีความสขุ กงัวลที่จะตอ้งโดนจบัผิดเรื่องที่

ผิดพลาด หากเราท างานดีขึน้มกีารพฒันาตนเองดีขึน้ มกัจะไม่มเีสียงตอบรบัท่ีเป็นการชื่นชม

กลบัมา เพราะเคา้จะมองว่า การไท างานท่ีไม่มคีวามผิดพลาด คือ เสมอตน ซึ่งบางครัง้ก็ท าใหค้น

ที่ท  างานรว่มดว้ยรูส้กึบั่นทอนจิตใจ หากเรามีโอกาสท างานกบัเจา้นายประเภทนี ้อาจจะตอ้งใช้

ความรอบคอบในการท างาน ท าการบา้นใหเ้ยอะขึน้ หากไดร้บัผิดชอบโปรเจคที่ตอ้งใชท้กัษะ  

สกิลการท างานท่ีสงูขึน้  
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บทที ่11 

เทคนิคเพื่อเตรียมพร้อมกำรขึน้สู่ต ำแหน่งทีสู่งขึน้ 

 

เพราะความเชี่ยวชาญที่ไดร้บัการฝึกฝนในการท างานเพื่อพฒันาตวัเองและ

ความกา้วหนา้ในเสน้ทางการท างาน หลายคนอาจก าลงัท า Roadmap ในการท างานใหต้วัเอง

เพื่อเติบโตที่สงูขึน้ในการท างาน เพื่อไปสู่เป้าหมายในการท างานท่ีสงูขึน้ เพื่อเป็นการวางแผนใน

การกา้วเขา้สู่ความรบัผิดชอบที่สงูขึน้ เรามาเริม่ตน้รูจ้กัเทคนคิส าคญัเพื่อเตรียมพรอ้มตวัเองดงันี ้
 

 1.ตัง้ Mindset ใหม ่

 

  การมีต าแหน่งที่สงูขึน้ ส่ิงที่ส  าคญัที่สดุ การตัง้ Mindset ใหมใ่นรูปแบบของ

ผูบ้งัคบับญัชา หวัหนา้งาน ที่จะตอ้งคดิทกุอยา่งในแบบท่ีกวา้งขึน้ เหมือนกบัการคิดแบบเจา้ของ

กิจการ ที่จะตอ้งรูส้กึถึงความส าคญัของกจิการหรือธุรกิจของตวัเองและจะตอ้งมองภาพรวม การ

บรหิารจดัการทกุอยา่งแบบองคร์วม การส่ือสารท่ีอยู่ในระดบัสงู ภาษาที่ใชต้อ้งค านงึถงึเหตผุลและ

ความรูส้กึของคนหมู่มากรวมถงึการใหค้วามส าคญักบัส่วนรวมเป็นหลกั 

 

2.ท างานโดยไมม่ีเวลามา Control  

 

เราอาจจะคุน้เคยในการท างานรูปแบบลงเวลาเขา้ - ออก ในตอนที่เป็นพนกังานธรรมดา 

แต่ส าหรบัการท างานในแบบของหวัหนา้งาน จะไม่สามารถท างานลกัษณะนัน้ได ้เพราะขอบเขต

งานท่ีรบัผิดชอบมีปรมิาณที่มากขึน้ ไม่ว่าจะเป็นงานวางแผนการท างาน การวางแผนคน การจดั

งานภายในแผนกใหผ่้านไปดว้ยด ีการดแูลพนกังานในทีมรวมถึงการสรา้งแรงกระตุน้แรงจงูใจของ

พนกังานในทีมอยูเ่สมอ 

      

 3.ทกัษะในการสือ่สาร 
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การส่ือสารท่ีดีสามารถสรา้งความน่าเชื่อถือและเพิ่มแรงจงูใจการการท างานกบัคนหมู่

มาก เพราะการเป็นหวัหนา้งานไม่ใชก่ารท างานท่ีกม้หนา้กม้ตาท างานของตวัเองเพยีงอย่างเดยีว 

การมีทีมท างานหลายคนที่ตอ้งดแูล ติดต่อประสานงาน การมีทกัษะในการใชภ้าษาในการส่ือสาร

ที่เหมาะสมจะชว่ยใหก้ารท างานรว่มกนัเป็นทีมมีความราบร่ืนและมีความเขา้ใจในการท างานได้

เป็นอย่างด ี

 

4.ทกัษะจิตวทิยาในการดูคนใหเ้ป็น 
 

ในการท างานท่ีจ าเป็นตอ้งส่ือสารกบัคนภายในและนอกองคก์ร พฤติกรรมของผูค้นแต่

ละประเภทสามารถบง่บอกถงึทกัษะและความรบัผิดชอบในการท างาน เช่น บคุลิกทา่ทาง การ

พดูจา อปุนิสยั เป็นตน้ การมีทกัษะดา้นจิตวิทยาในการท างาน , การดคูนออก จะชว่ยใหส้ามารถ

วิเคราะหค์นที่จะท างานรว่มกนัไดเ้ป็นอยา่งดี 
 

5.ไม่ใชอ้ารมณ์เป็นตวัเหนีย่วน าการท างาน 

 

การสรา้งความนา่เชื่อถือเมื่อตอ้งท างานในต าแหน่งที่สงูขึน้  

ควรแกไ้ขปัญหาบนพืน้ฐานเหตแุละผล ซึ่งแสดงถงึการเป็นคนท่ีมวีฒุิภาวะสามารถคอนโทรลทกุ

อย่างภายในทีมใหผ่้านพน้ไปอยา่งราบรื่น นอกจากนี ้รวมถงึมคีวามสามารถในการใชท้กัษะดา้น

การส่ือสาร การโนม้นา้วจิตใจ เพื่อสรา้งความคิดเชิงบวกแก่ตวัเองและเพื่อนรว่มงานไดอ้ีกดว้ย 
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บทที ่ 12. 

กำรมองโลกในด้ำนบวกกับสังคมกำรท ำงำน 

 

ในสงัคมการท างาน เราจะตอ้งพบเจอผูค้นมากมาย  ที่มีความแตกต่างกนัในหลายดา้น 

ไม่ว่าจะเป็น อปุนิสยั ความชอบ บทบาทการท างาน วฒันธรรมองคก์ร วิถีชีวิต เป็นตน้ ในบางเรื่อง

เราสามารถปรบัตวัไดง้า่ยในชว่งเวลาสัน้ๆ โดยไม่ตอ้งวิตกกงัวลอะไร แต่ในบางเรื่องที่เป็นทกัษะที่

ตอ้งปรบัตวัใหอ้ยูใ่นสงัคมการท างานใหไ้ด ้การพฒันาตนเองเพื่อใชช้ีวติท่ามกลางการแข่งขนั อาจ

ท าใหเ้กิดภาวะความเครยีดและความกดดนั จนบางครัง้เกดิความคิดเชิงลบท่ีสะสมเป็นระยะ

เวลานาน  เราจงึตอ้งเรียนรูก้ารใชเ้ทคนิคการมองบวกเพื่อมาปรบัใชใ้นการท างาน เพื่อใหร้า่งกาย 

จิตใจ มีความสมดลุในการท างานมากขึน้ รวมถงึการเขา้ใจความแตกตา่งของผูค้นกบั

สภาพแวดลอ้มในการท างาน  
 

1.หาขอ้ดขีองเพือ่นร่วมงาน    
 

เพราะคนเราย่อมมคีวามแตกตา่งกนั มาจากสงัคม การเลีย้งด ูสภาพแวดลอ้มที่ไม่

เหมือนกนั แน่นอนวา่อาจจะมีเพื่อนรว่มงานบางคนที่ท  าในส่ิงที่เราไม่ชอบใจ เช่น พดูจาไม่น่าฟัง ขี ้

เมาสห์รือชอบนินทา ซึ่งถา้เรานึกถึงแต่ขอ้เสีย ก็จะรูส้กึแย่หรือเกลียด จนไม่สามารถสาน

ความสมัพนัธท์ี่ดีและยืนยาวได ้อาจจะน าไปสู่ปัญหาการประสานงานในการท างานในที่สดุ  
 

หากเรามองแต่ขอ้ดีในตวัของเพื่อนรว่มงาน เราก็จะรูส้กึชื่นชมและมีความสขุ อยากจะ

พดูคยุและสรา้งความสมัพนัธต์่อไปในระยะยาว เพราะเรื่องราวดดีีมกัจะสรา้งความรูส้กึดดีีตามมา

เสมอ เมื่อมกีิจกรรมอะไรท่ีตอ้งท ารว่มกนั ก็ท าใหรู้ส้กึสบายใจที่ไดท้  างานในทมีเดยีวกนัอย่างไม่

ตะขิดตะขวางใจ วา่จะถกูมองขอ้เสียจนเป็นอปุสรรคในการท างาน เป็นตน้ 

 

2.การเอาขอ้ดอ้ยของตวัเองเป็นแรงผลกัดนั  
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   โดยปกติแลว้ เรามกัจะรูส้กึว่าตวัเองดอ้ยคา่เมื่อพบว่าตวัเองไมเ่กง่ จนปิดกัน้โอกาสใน

การพฒันาตวัเองต่อ สรา้งความรูส้กึดา้นลบและขาดแรงจงูใจในชีวิตและการท างาน จนใน

บางครัง้เพื่อนรว่มงานหรือคนรอบตวักม็กัจะมีค าพดูที่แย่ๆ  คอยบั่นทอนจิตใจ ซึ่งท าใหเ้รารูส้กึหมด

คณุค่าต่อตวัเองและรูส้กึไม่สามารถสรา้งประโยชนต์่อสงัคมที่อยู่ได ้

 

ในทางกลบักนั หากเราสามารถเอาขอ้ดอ้ยในตวัเองใหเ้ป็นแรงผลกัดนัสรา้งสรรคค์ณุค่า

ใหก้บัตวัเอง จากคนท่ีไม่เก่งในสกัเรื่อง แลว้กลายมาเป็นคนท่ีเชี่ยวชาญ เป็นกรูู จนไดร้บัการ

ยอมรบัจากคนรอบขา้ง เราก็จะกลายเป็นคนท่ีมีคณุคา่ต่อตวัเองและสามารถสรา้งประโยชนต์่อ

สงัคม คนรอบขา้ง เพื่อนรว่มทีมจนกา้วไปสู่เปา้หมายของทกุคนในทีมและเป้าหมายของบรษิัทได ้

ลบค าต าหนิ ค าสบประมาท และกา้วผ่านอปุสรรคไดด้ว้ยแรงผลกัดนัจากความพยายามของตวัเรา

เอง 
 

3.แข่งกบัตวัเองชยัชนะคอืการพฒันาทีไ่ม่สิน้สดุ 

 

ในสงัคมการท างาน เรามกัจะชอบเปรียบเทียบตวัเองกบัคนอื่น จนบางครัง้ใช้ชวีิตการ

ท างานแบบจรงิจงัและเครง่เครียดจนเกินไป ส่งผลใหก้ารท างานขาดความคิดสรา้งสรรค ์ท างานได้

ไม่ดี เพียงแค่อยากเอาชนะคนที่เก่งที่คนอื่นยอมรบัมากกว่าเรา  
 

แต่หากเราแขง่กบัตวัเอง มองหาขอ้ดีและขอ้เสีย แลว้น ามาปรบัปรุงแกไ้ข เพื่อพฒันา

ตวัเองใหด้ีขึน้อยูเ่สมอ เราจะรูส้กึว่าชวีิตในทกุวนัคือการเรียนรู ้ไมม่ีความจ าเป็นตอ้งแข่งขนักบัใคร 

ยิ่งท าใหเ้ราเตม็ไปดว้ยพลงัแห่งการสรา้งสรรคใ์นการท างานในทกุๆวนั ไม่รูส้กึว่าตอ้งกดดนัหรือใช้

พลงัในการท างานมากจนรา่งกายสูไ้ม่ไหว ผลลพัธ์ิและคณุภาพในการท างานจะมีประสิทธิภาพ

มากยิ่งขึน้  
 

 4.Focus ทีเ่ป้าหมายของตวัเอง 
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 บ่อยครัง้ที่เรามกัจะเบี่ยงเบนเปา้หมายดว้ยเหตผุลหลายอย่างเช่น  เบื่อ เจอปัญหาที่แก้

ไม่ตก แต่ถา้เราสามารถวกกลบัมาอยู่ในจดุที่ยงัโฟกสักบัส่ิงที่เราท าเพื่อจะไดไ้ปสู่เป้าหมายต่อไป

ได ้ถือว่าเป็นเรื่องที่เยี่ยมยอด การท่ีเรา Focus กบัเปา้หมายของตวัเองอย่างมีระเบียบจะท าใหเ้รา

ประสบความส าเรจ็กบัทกุสิ่งที่เราท า นอกจากความสม ่าเสมอในส่ิงที่ท  า เราจะเขา้ใจและรูส้กึถงึ

คณุค่าของความตัง้ใจและความพยายามที่เราไดทุ้่มเทกบัมนั 

  

 หากเราอยากเขา้ใจผลของ Focus เป้าหมายอาจจะค่อยท า Roadmap ระยะสัน้ ไม่

กดดนัตวัเองจนเกินไป แลว้ค่อยๆ ขยาย Roadmap ใหใ้หญ่และระยะยาวมากขึน้ จากนัน้ค่อยมา

ประเมินผลตวัเองกบัผลลพัธ์ิวา่ไดผ้ลท่ีมีประสิทธิภาพมากนอ้ยแค่ไหน 

  

5.ไม่ตตีราปัญหาว่าเป็นความผดิพลาด 

 

ในสงัคมการท างาน โดยเฉพาะสงัคมออฟฟิศ ท่ามกลางผูค้นที่แขง่ขนัสกิลการท างานอยู่

ตลอดเวลา ปัญหาในการท างานที่เรามกัมองว่าเป็นความผดิพลาดและมกัต าหนิไปพรอ้มกบัการตี

ตราวา่มนัคือเรื่องใหญ่ เป็นปัญหาที่ท  าใหเ้กดิอปุสรรคที่ท  าใหต้วัเองและองคก์รเดินชา้ลง หาก

องคก์รไหนมวีฒันธรรมองคก์รแบบนี ้มกัจะท าใหพ้นกังานอยูใ่นสภาวะกดดนัและตีตราตวัเองวา่

เป็นคนท่ีดอ้ยคณุภาพส าหรบัองคก์ร ทัง้ยงัอาจจะส่งผลต่อสขุภาพจิตของตวัพนกังานมากที่สดุ 

 

การมองปัญหาเป็นเพียงลมที่พดัผ่าน แลว้ฝึกแกปั้ญหาไปพรอ้มกบัการเรียนรูใ้นทกุๆ  

วนั ไม่โทษตวัเองหรือคนอื่น จะท าใหเ้รามคีวามสขุในการท างาน ไม่มีใครที่เพอรเ์ฟคสมบรูณท์กุ

คนตอ้งเจอความผิดพลาด  แต่สิง่ส าคญัคือการยอมรบัมนัอย่างเขา้ใจ แลว้เรียนรูค้วามรบัผิดชอบ

ที่จะแกไ้ขใหผ้า้นพน้ไปดว้ยวิธีคดิเชิงบวก เพื่อที่จะท าใหเ้รารูส้กึมพีลงัที่จะกา้วผ่านปัญหาไดใ้นทกุ

ครัง้ 
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บทที ่ 13 

วัฒนธรรมองคก์รทีเ่รำควรรู้เพื่อปรับตวัในทีท่ ำงำน 

 

 การปรบัตวัในสถานท่ีท างานเป็นอีกสิ่งที่ส  าคญัส าหรบัคนท างาน ไม่ว่าเราจะท างานกบั

คนเชือ้ชาติไหน การเขา้ใจและยอมรบัวฒันธรรมองคก์รของสถานท่ีนัน้ๆ  คือส่ิงส าคญั เพื่อที่จะ

เรียนรูก้ารอยู่รว่มกนักบัผูค้นที่แตกต่างทางความคิด ภาษาดว้ยจดุมุ่งหมายดา้นวฒันธรรมที่ เป็น

หน่ึงเดยีวกนั 

 

ในวนัท่ีเริม่ตน้กา้วสู่สงัคมการท างาน ความตื่นเตน้ย่อมเกิดขึน้กบัทกุคน พรอ้มกบั

ค าถามในใจวา่ เราจะไดเ้จออะไรบา้งในสงัคมแบบใหม่ที่ท  าใหเ้ราเติบโตขึน้ในครัง้นี ้เรามา

เตรียมพรอ้มและท าความรูจ้กักบัวฒันธรรมพืน้ฐานท่ีจะท าใหเ้ราใชช้ีวติในการท างานไดอ้ย่างมี

ความสขุที่หลากหลายดงัต่อไปนี ้
 

1.การสรา้งมิตรภาพจากการทานอาหารมือ้เทีย่งร่วมกนั  
 

มีคนไม่นอ้ยที่มองขา้มการสานสมัพนัธแ์ละสรา้งมติรภาพในสถานท่ีท างาน โดยหากไมม่ี

กิจกรรมเรื่องงานมาเก่ียวขอ้ง มกัจะแยกตวัออกจากผูอ้ื่น หวงความเป็นส่วนตวั หรือแมแ้ตก่าร

ทานมือ้เที่ยงรว่มกบัเพื่อนรว่มงาน เจา้นาย ก็มกัจะไมใ่หค้วามส าคญั  
 

จรงิๆ แลว้มติรภาพดดีีสามารถสรา้งประโยชนใ์หก้บัเรามากมายเมื่อเกดิความคุน้เคย

และสนิทสนมกนัในระดบัท่ีสงูขึน้  เช่น ท าใหเ้ขา้ใจและเห็นบางมมุของเพื่อนรว่มงานท่ีเรามองไม่

เห็น ,ส่ือสารในการท างานไดง้า่ยขึน้ , มีคนรบัฟังและคอยใหค้วามช่วยเหลือเมื่อเกิดภาวะคบัขนั 

เป็นตน้ 

 

2. การตรงต่อเวลาบริษัทญีปุ่่ นใหค้วามส าคญัอนัดบัตน้ 
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การเป็นคนตรงต่อเวลา มีวินยัเป็นจดุเริ่มตน้การสรา้งความประทบัใจของสงัคมการ

ท างาน  โดยเฉพาะคนญ่ีปุ่ น หากใครมาสายเพียงนาทีเดียว จะไม่ไดร้บัการยอมรบัจากเพื่อน

รว่มงานและท าใหเ้สียโอกาสที่จะไดร้บัความไวว้างใจจากเจา้นาย รวมถงึจะถกูมองวา่ไม่มีความ

รบัผิดชอบ  
 

ส าหรบัองคก์รของคนไทยเองเริม่ใหค้วามส าคญักบัการตรงต่อเวลา เพราะเวลามีคณุค่า

ที่สดุ หากละเลยหรือพลาดไปเพยีงนาที นั่นหมายถงึการสญูเสียโอกาสดีดีไปมากมาย ในวนั

เริ่มตน้ท างาน เราไม่ควรเดินทางไปถึงออฟฟิศในเวลาที่ Late เพราะภาพความทรงจ าในวนัแรกที่

เจอกนัของเพื่อนรว่มงาน เจา้นาย จะท าใหเ้กดิความรูส้กึไม่ประทบัใจ ส่งผลใหก้ารท างานไม่

ราบรื่นไดเ้ช่นกนั 

 

3.ไม่พูดคยุเรือ่งไมเ่กีย่วกบังานในทีท่  างาน 

 

การสนทนาในหวัขอ้ที่เก่ียวกบังาน จะแสดงถงึการโฟกสัเรื่องงานในช่วงเวลาที่ท  างาน 

ส่งผลใหง้านออกมาดี บรษิัทส่วนใหญ่มกัจะมีบรรยากาศในท่ีจรงิจงั ทกุคนพดูคยุกนัเฉพาะ

ประเด็นที่เก่ียวกบังาน ซึ่งพฤติกรรมของพนกังานในองคก์รไหนเป็นแบบนี ้มกัจะเติบโตไดเ้รว็  
 

แต่องคก์รไหน ที่มีเพียงประเด็นอืน่ๆ  เช่น ซีรี่สเ์รื่องใหม่ , สนใจแตเ่รื่องคนอื่น องคก์รนัน้

ก็มกัจะท างานไดช้า้ งานดอ้ยประสิทธิภาพ ไม่มีเป้าหมายในการท างาน  เมา้สม์อยกนัแตเ่รื่องที่

เกิดประโยชน ์มิหน าซ า้สรา้งความร าคาญใหก้บัเพื่อรว่มแผนก  กย็ิ่งท าใหบ้รษิัทเติบโตไดช้า้

เชน่กนั 

4.สงัสรรคก์นัทกุปลายสปัดาห ์

การปฏิเสธนดัสงัสรรคถื์อเป็นการเสียมารยาทและเขา้กบัสงัการท างานไม่ไดเ้ช่นกนั  บาง

แผนกหรือบางบรษิัทมกันดัสงัสรรคก์นัทกุสปัดาห ์เพื่อสานสมัพนัธ ์พบปะพดูคยุ เปิดโอกาสคยุกนั

ระหว่างพนกังานหลงัจากที่ท  างานอย่างเหน็ดเหนื่อย ซึ่งหากเราปฎิเสธการรว่มสงัสรรค ์มกัจะถกู

มองวา่แปลกแยก และอาจจะโดนต าหนิได ้
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บทที ่14 

ท ำควำมเข้ำใจกฎหมำยกำรจำ้งงำน 

 

การเริ่มตน้ชวีิตการท างาน ส่ิงที่เราจะไดร้บัคือผลตอบแทนจากการท างาน แน่นอนว่า

ก่อนที่เราจะเริ่มตน้ท างาน เราไดท้ าความเขา้ใจและขอ้ตกลงก่อนท างาน  ในส่วนของความรู ้

เก่ียวกบักฎหมายการจา้งงาน เพื่อจะไดน้ ามาปรบัใชใ้หถ้กูตอ้ง  เรามารูจ้กัรายละเอียดเบือ้งตน้ ที่

จ  าเป็นส าหรบัคนท างานซึง่มีรายละเอียดดงันี ้
 

ควำมรู้เบือ้งตน้เกี่ยวกับกฎหมำยแรงงำน 

 

1.ระยะเวลาช่วงทดลองงาน 

 

ปกติการเริ่มตน้ท างานในช่วงแรกเราจะเรียกวา่ “ ช่วงทดลองงาน” ซึ่งระยะเวลาทดลอง

งานอยา่งนอ้ยจะใชเ้วลา 90 วนั สงูสดุไม่เกิน  120 วนั ฝ่ายบคุคลจะชีแ้จงรายละเอียดใหเ้ราทราบ

หลงัจากพจิารณาผ่านการสมัภาษณ ์และพรอ้มเริ่มงาน การทดลองงานหรือ Probation   

 

2. วนัหยดุประจ าสปัดาห์กบัวนัหยดุประจ าปี 

 

ในหนึ่งสปัดาหเ์ราจะตอ้งมวีนัหยดุประจ าสปัดาหอ์ยา่งนอ้ย 1 วนั หรือหากบรษิัทจะ

ก าหนดมากกวา่ 1 วนัก็สามารถท าได ้แต่ส่วนใหญ่ถา้เป็นรูปแบบการท างานแบบ Office Time 

จะมีวนัหยดุประมาณ 2 วนัต่อสปัดาห ์ส่วนวนัหยดุประจ าปีหรือวนัหยดุนกัขตัฤกษ์ ท่ีมกีาร

ประกาศใหห้ยดุ ตามกฎหมายแรงงานจะตอ้งไดร้บัการจดัวนัหยดุประจ าปีไม่นอ้ยกวา่ 13 วนั ซึ่ง

บรษิัทจะตอ้งแจง้ใหเ้ราทราบล่วงหนา้ก่อนที่จะถึงชว่งวนัหยดุของปีนัน้ๆ 

 

3.ผลตอบแทนค่าล่วงเวลาในการท างาน  
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ตามกฎหมายจะก าหนดใหพ้นกังานท างานอยา่งนอ้ยไม่เกิน 8 ชั่วโมงต่อวนั หากเกิน

จะตอ้งไดร้บั Over Time หรือ คา่ล่วงเวลา โดยเงื่อนไขการรบัคา่แรงที่บรษิัทจะตอ้งจ่ายมีดงันี ้
 

-ค่าล่วงเวลาวนัธรรมดา จะไดร้บั 1.5 เท่าของคา่จา้งต่อชั่วโมง โดยมีการค านวณสตูร

ดงันี ้คือ  เงินเดือน / 30 / 8 x 1.5 x ชั่วโมงท างานล่วงเวลา 

- ค่าล่วงเวลาวนัหยดุ จะไดร้บั 3 เท่าของค่าจา้งต่อชั่วโมงท างาน 

-ค่าจา้งในวนัหยดุที่ไม่ใช่วนัท างาน จะไดร้บั 1 เท่าของคา่แรง 
 

การไดร้บัค่าล่วงเวลาในการท างานส่วนใหญ่จะมาจากรูปแบบการท างาน ซึง่บรษิัทจะ

ระบไุวใ้นขอ้บงัคบัของบรษิัทพรอ้มกบัเงื่อนไขและรายละเอยีดอื่นๆ ส าหรบัต าแหน่งระดบัสงู งาน

บางรูปแบบอาจมกีารท างานท่ีไมส่ามารถก าหนดใหไ้ดร้บัคา่ล่วงเวลาได ้ซึ่งก่อนที่จะเขา้ท างาน 

สามารถสอบถามเงื่อนไขและรายละเอียดกบัฝ่ายทรพัยากรบคุคลก่อนไดเ้ช่นกนั 

 

4.สญัญาจา้งการท างาน  
 

หลงัจากที่ไดร้บัการตอบรบัจากบรษิัทท่ีเราเขา้สมัภาษณง์านแลว้ ขัน้ตอนต่อไปเป็นการ

เซนสญัญาจา้งการท างาน ประเภทสญัญาจา้งส าหรบัพนกังานมหีลายรูปแบบ แต่ที่ใชส่้วนใหญ่มี

ดงันี ้ 
 

1.สญัญาจา้งตามระยะเวลา 

 

 สญัญาจา้งการท างานส าหรบัการตกลงท างานระยะสัน้ งานแบบโปรเจค ฟรีแลนดท์ี่รบั

งานเป็นรายครัง้ รายละเอียดที่ระบใุนสญัญาจา้งประเภทนีจ้ะประกอบไปดว้ย ระยะเวลาการเริ่ม

จา้งจนถงึการสิน้สดุสญัญาจา้ง ค่าจา้งตลอดสญัญาจา้ง รายละเอียดการหกัภาษี เป็นตน้ 

 

2.สญัญาจา้งทดลองงาน 
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เป็นสญัญาจา้งในระหวา่งช่วงทดลองงาน หรือ Probation  ปกติจะเริม่ตน้ 90 วนั แต่

ไม่เกิน 120 วนั โดยในขอ้ความจะระบเุงื่อนไขตา่งๆ เช่น ประเภทค่าจา้ง  สวสัดิการท่ีจะไดร้บั 

ขอบเขตการท างาน ระเบยีบขอ้บงัคบัฉบบัย่อระหวา่งทดลองงาน เป็นตน้ 

 

3.สญัญาจา้งพนกังานประจ า 

 

ปกติเมื่อเราผา่นช่วง Probation ตามเงื่อนไขของบรษิัทแลว้ ถือวา่เป็นพนกังานประจ า 

ซึ่งจะมีสญัญาส าหรบัพนกังานท่ีจะบรรจเุป็นพนกังานประจ า ซึง่รายละเอยีดของสญัญาจา้งจะ

ครอบคลุ่มในเรื่อง คา่จา้ง สวสัดกิาร กฎระเบียบขอ้บงัคบั รายละเอียดจะใกลเ้คียงกบัสญัญาจา้ง

ทดลองงาน  เพียงแต่รายละเอียดจะมกีารขยายความใหม้ีความชดัเจนในเรื่องของเงื่อนไขการจา้ง

งาน ขอบเขตการท างานท่ีมากขึน้ 

นั่นเอง 
 

 4.ลางานไม่หกัคา่แรงตอนไหน 

 

 เราคงพอทราบมาบา้งวา่  การลางานในช่วงทดลองงานจะไม่สามารถไดร้บัค่าแรงได ้ซึง่

การลางานประเภทที่วา่นีค้ือ การลากิจหรือการลาเพื่อไปท ากิจธุรที่จ  าเป็น แตเ่มื่อไหรผ่่านทดลอง

งานหรือท่ีเรียกวา่ Probation เรยีบรอ้ยแลว้ จะสามารถใชสิ้ทธิลากิจโดยบรษิัทไม่สามารถหกั

ค่าแรงได ้เป็นระยะเวลา 3 วนัตามพืน้ฐานท่ีกฎหมายก าหนดใหพ้นกังานสามารถใชสิ้ทธ์ิลากิจได ้

อนัไดม้ีการค านึงถึงความจ าเป็นที่เหมาะสม แต่หากวา่บรษิัทไหนก าหนดมวีนัลากิจเพิม่หรือ

มากกวา่ 3 วนั อนันีก้็สามารถท าไดถื้อเป็นสวสัดิการของพนกังานที่บรษิัทมอบใหน้ั่นเอง 
 

 5.ลาป่วยนานแค่ไหนจงึไม่ไดร้บัค่าแรง 
 

 เมื่อเกิดการเจ็บป่วยขึน้ ไมว่่าเราจะอยู่ในช่วงทดลองงาหรือเป็นพนกังานประจ า หากมี

การลาป่วยเกิดขึน้ บรษิัทจะไม่สามารถหกัคา่แรงพนกังานไดต้ามกฎหมาย แต่หากเป็นการ
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เจ็บป่วยเรือ้รงัและตอ้งใชเ้วลารกัษาตวันานมากกวา่ 30 วนัต่อปี เราจะไม่ไดร้บัคา่แรงจากบรษิัท 

หากลาป่วยเกินตามระยะเวลาดงักล่าว แต่สามารถเบิกเงินชดเชยจากส านกังานประกนัสงัคมได ้ 
 

 6.ลาพกัผ่อนประจ าปีใชสิ้ทธ์ิไดต้อนไหน 

 

 แน่นอนว่าเมื่อท างานไปสกัพกัเราอาจจะอยากลาหยดุพกัผ่อนยาวๆ เพื่อไดพ้กัรา่งกาย

ใหม้ีพลงั การลาพกัผ่อนส าหรบัทกุบรษิัทจะถือเป็นสวสัดกิารใหแ้กพ่นกังาน เงื่อนไขพืน้ฐานคือ

ตอ้งมีอายงุาน 1 ปีขึน้ไป จะสามารถใชสิ้ทธ์ิลาได ้แต่ถา้หากวา่เราไม่ไดใ้ชสิ้ทธ์ิในปีนัน้หรือว่าใช้

สิทธ์ิไม่หมด ก็สามารถน าไปสะสมเพ่ือลาในปีถดัไปได ้หรือบางบรษิัทสามารถทดแทนวนัลาท่ี

ไม่ไดใ้ชเ้ป็นค่าแรงตามจ านวนวนัที่เหลือไดน้ั่นเอง 
 

 7.วนัหยดุประจ าปีหยดุกีว่นั 

 

 นอกจากวนัหยดุประจ าสปัดาหท์ี่เราไดร้บั 1-2 วนัต่อสปัดาหแ์ลว้ วนัหยดุนกัขตัฤกษ์หรือ

วนัหยดุประจ าปีคือสิทธ์ิของพนกังานอยา่งเราควรจะไดร้บั ซึง่ตามกฎหมายก าหนดใหห้ยดุอย่าง

นอ้ย 13 วนัต่อปี หรือบรษิัทสามารถก าหนดใหห้ยดุมากกวา่นีไ้ด ้แต่จะยดึตามการประกาศของ

ภาครฐัเป็นหลกั โดยการหยดุจะไดร้บัค่าแรงครบไม่โดนตดัแต่อยา่งใด 

 

8.ขาดงานคอือะไร  
 

ไปตอ้งลา มาตอ้งไหว ้ค านีเ้ราตอ้งใชเ้สมอในท่ีท างาน หากวา่เราไม่สามารถมาท างานได้

ตามปกติ แลว้ไม่แจง้ฝ่ายบคุคลหรือหวัหนา้งานเกิน 3 วนั ตามกฎหมายถือเป็นขาดงาน บรษิัท

สามารถลงโทษและไม่จา่ยคา่จา้งได ้หากมคีวามจ าเป็นตอ้งหยดุงานจรงิๆ เราควรแจง้ผูท้ี่ทีส่วน

เก่ียวขอ้งแลว้ใชสิ้ทธ์ิลาอ่ืนๆ ตามขอ้บงัคบัของบรษิัทได ้
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บทที ่ 15 

ปัญหำโลกแตกของหนุ่มสำวออฟฟิศ 

 

เพราะสงัคมการท างาน เต็มไปดว้ยผูค้นตา่งที่มา ทศันคติตา่งกนั แต่มีจดุหมายเดียวกนั

คือความส าเรจ็ในงานท่ีตวัเองฝันและผลตอบแทนที่ตอ้งการ ความแตกตา่งในสายการท างาน การ

ใหค้วามส าคญัของเป้าหมายในการท างาน แน่นอนวา่ ทกุอยา่งในการท างานถกูเชื่อมโยงกนัไว้

อย่างมีนยัส าคญั ท าใหปั้ญหาในที่ท  างานสามารถเกิดขึน้ไดต้ลอดเวลา  เรามาท าความรู ้จกัปัญหา

ครา่วๆ  ที่เราตอ้งเจอในสงัคมการท างานอย่างแน่นอน 

 

1.Job Description ปรบัเปลีย่นเสมอ 

 

เราคงจ าวนัแรกที่ตกลงเซนสญัญาท างาน เพื่อเริ่มตน้ในชวีิตในการท างานได ้ความ

ชดัเจนของขอบเขตการท างานท าใหเ้รายินดีที่จะรว่มงานโดยไม่มคีวามคลางแคลงใจ และเป็น

เรื่องยินดีที่ชีวติจะไดท้ างานท่ีเราชอบจรงิๆ  
 

เมื่อเวลาผ่านไป การตอ้งรบัผิดชอบงานท่ีมากขึน้ท่ียากจะปฎิเสธ ก็อาจจะเกิดขึน้เสมอ 

ในบางครัง้ผลตอบแทนอาจจะไมไ่ดม้ากขึน้หรือเท่ากบัปรมิาณงานทีรบัผิดชอบ แต่หากมองดา้น

บวกการท่ีเราไดร้บัโอกาสมอบหมายงานท่ีมากขึน้ จะชว่ยผลกัดนัหนา้ที่การงานใหเ้ราเติบโต

ไดม้ากขึน้ 

 

2.ไม่มีมิตรแทห้รือศตัรูถาวรในทีท่  างาน 

 

อย่างที่เราทราบวา่  สงัคมการท างานเปรยีบเสมือนสนามแข่งขนั เราไม่สามารถไวว้างใจ

ใครไดใ้นทกุเรื่อง แต่เราก็ไม่สามารถที่จะอยู่คนเดียวบนโลกของการท างานได ้การแบง่ปัน เป็น

มิตร กบัเพื่อนรว่มงานก็ละเลยไมไ่ดเ้ช่นกนั เพราะหากเราไม่รกัษาความสมดลุของชวีิตในสถานท่ี

ท างาน เราจะกลายเป็นใครคนใดคนหนึ่งที่ท  าตวัแปลกแยก โอกาสที่จะเติบโตในการท างาน ก็

เป็นไปไดย้ากเช่นกนั 
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3.หา้มฝนตกยงัยากกวา่หา้มการนนิทา 

 

การวิพากษ์วจิารณห์รือการแสดงความคิดเห็นเกิดขึน้ท่ามกลางบรรยากาศการท างาน

เสมอ โอกาสที่เราจะโดนนินทา วา่รา้ย โดยไม่รูข้อ้มลูที่เท็จจรงิสามารถเกิดขึน้ไดก้บัทกุคน แน่นอน

ว่าเราไม่สามารถหา้มใหก้ารวิจารณห์ยดุลงได ้เพราะเป็นเรื่องธรรมชาติของคนที่อยู่รว่มสงัคม

เดียวกนั ย่อมมีการพดูคยุเรื่องดแีละเรื่องไม่ดีอย่างแน่นอน 

 

4.ท าดรีอ้ยครัง้อานภุาพไม่สูท้  าผดิเพยีงหนึ่ง 
 

วฒันธรรมการท างานของคนญ่ีปุ่ นทกุครัง้ที่ไดร้บัการช่วยเหลือ การกล่าวค าขอบคณุเป็น

ส่ิงที่คนญ่ีปุ่ นท าเป็นประจ า ซึง่แสดงถึงการเสียสละท างานท่ีไดร้บัมอบหมายอย่างเต็มที่ แต่

ส าหรบัวฒันธรรมการท างานของคนไทย มกัจะไมค่่อยชื่นชมหรือแสดงออกและใหก้ าลงัใจในการ

ท างานสกัเท่าไหร ่แตเ่มื่อเกิดขอ้ผิดพลาด มกัจะตีโพยตีพาย จนบางทีกลายเป็นส่ิงที่ท  าใหรู้ส้กึแย่

กว่าเดมิ แต่อีกมมุกก็ลบัท าใหค้ิดไดว้่า การสามารถลดความผิดพลาดของตวัเองไดน้อ้ยลง คือการ

ท าใหก้ารท างานราบร่ืน เป็นปกต ิแมจ้ะไม่มีค  าสรรเสรญิเยินยอจากใครกต็าม 

 

5.กระทูด้ราม่าสสีนัของออฟฟิศ 

 

สงัคมท างานทกุแห่งจะมเีรื่องรอ้นประเด็นเดด็ที่เป็นดรามา่ เป็นสีสนัซุบซิบของคนใน

ออฟฟิศเสมอ ไม่วา่จะเป็นการทะเลาะววิาท ความขดัแยง้ระหว่างฝ่ายสองฝ่ายที่หาขอ้ยตุิไม่ได ้แต่

ทา้ยที่สดุการมีเปา้หมายการท างานเดยีวกนั ก็ท าใหม้ีเหตผุลตอ้งยอมรบัความคิดเห็นของกนัและ

กนั สดุทา้ยกเ็ป็นเพียง Story ที่ผ่านมาแลว้ผ่านไปไม่มใีครจดจ า ซึ่งเป็นสถานการณป์กติ เสมือน

การมาของลมพายกุ่อนฝนตก เมื่อฝนหยดุทกุอยา่งก็สงบอยู่ในสภาวะปกติเหมือนเดมิ  
 

 

 

 



42 
 

บทที ่16 

ควำมส ำคัญของกำร Meeting 

 

ท าไมตอ้งมีการประชมุทกุสปัดาหห์รือทกุเดือน มีความส าคญัในการขบัเคลื่อนองคก์รไป

ไดอ้ย่างไร เราอาจจะเคยเห็นบางบรษิัทประชมุทกุสปัดาห ์แลว้คยุเรื่องอะไรบา้ง ถา้หากเราเคย

สมัผสับรรยากาศการประชมุมาบา้งแลว้ เราจะพบว่า การประชมุในแต่ละครัง้จะพบว่า เป็น

ช่วงเวลาที่ผูท้ี่รว่มประชมุมีโอกาสส่ือสารกนัมากขึน้ ท าใหเ้ขา้ใจปัญหาและวิธีการท างานของแต่

ละฝ่ายมากขึน้รวมถึงการแชรไ์อเดียการท างาน ที่บางครัง้ นอกจากนีก้ารประชมุยงัเป็นตวั

ขบัเคล่ือน Roadmap การท างานใหไ้ปถึงเปา้หมายไดเ้รว็ขึน้  ท าใหท้ราบวา่ทกุคนในบรษิัทท า

หนา้ท่ีตวัเองไปถงึไหน และท าใหท้ราบเป้าหมายรว่มกนัว่าจะสมัฤทธ์ิผลตามท่ีวางแผนไวห้รือไม่   
 

หากเรามีโอกาสเขา้รว่มประชมุนั่นแสดงวา่เราคือบคุลากรที่ส  าคญัขององคก์รที่เป็นส่วนหนึง่ที่มี

ส่วนท าใหอ้งคก์รเติบโตและเราจะไดร้บัประสบการณใ์นเรื่องของการส่ือสารในที่ประชมุ ไดแ้ชร์

ไอเดียที่ไม่มีถกูไม่มีผิดรวมถงึโอกาสที่เติบโตทางความคดิและกา้วไปสู่การลงมือท าอะไรใหม่ๆ ที่

จะน าไปสู่การเติบโตกา้วหนา้ในต าแหน่ง-สายงานท่ีเราชอบอีกดว้ย  
 

หากใครที่เริ่มตน้ท างานคงยงัไมคุ่น้เคยว่า การประชมุทกุครัง้ตอ้งเตรียมตวัอย่างไรดี การ

ท างานจะมคีวามแตกตา่งจากการเป็นนกัศกึษาในรัว้มหาวิทยาลยัตรงที่วา่ โลกของการท างานไม่

มี Pattern ทกุอย่างตอ้งเรียนรูเ้องแลว้เกิดเป็นประสบการณ ์เรามีเทคนิคการเขา้สู่โหมดของการ

เป็นส่วนหนึ่งของผูเ้ขา้รว่มประชมุ ดงันี ้
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บทที ่17 

สิ่งทีต่้องเตรียมตัวให้พร้อมกอ่นเข้ำประชุม 

 

1.ตรงต่อเวลา 

 

การรกัษาเวลาเป็นส่ิงส าคญัในการท างานมากที่สดุหรือมาก่อนเวลาประชมุอยา่งนอ้ย 5 

นาที หากมาชา้หลงัจากเริ่มประชมุ จะท าใหเ้ราถกูมองเป็นคนขาดความรบัผิดชอบ โดยเฉพาะ

หากประเด็นที่เราตอ้งพดูเป็นคนแรก จะท าใหผู้ร้ว่มประชมุเสียเวลาไปดว้ย  
 

2.เตรียมตวัแนะน าตวัเองหากเป็นพนกังานใหม ่

 

การประชมุทกุครัง้ หากเราเริม่เขา้มารว่มทีมในฐานะพนกังานใหม่ ควรเตรียมตวัให้

พรอ้มเพื่อแนะน าตวัเองใหเ้พื่อนรว่มงานในที่ประชมุรูจ้กั ควรแนะน าตวัเองดว้ยกรยิาที่ยิม้แยม้

แจ่มใสและเป็นมิตร เพื่อใหท้กุคนรูส้กึประทบัใจ ทัง้ยงัเป็นการสรา้ง Impression ใหก้บัตวัเองอกี

ดว้ย 

 

3.เตรียมขอ้มูลงานทีต่วัเองรบัผดิชอบคร่าวๆ 

 

แมว้า่ เป้าหมายการประชมุจะใหค้วามส าคญัเฉพาะ project ที่ก าลงัลงมือท ารว่มกนั 

แต่การเตรียมขอ้มลูที่เก่ียวขอ้งในงานท่ีตวัเองรบัผิดชอบ จะท าใหท้กุคนทราบความคืบหนา้ว่า

ตอนนีก้ารท างานของเราไปถึงไหนแลว้บา้ง  
 

4.การมีส่วนร่วมเสนอแนะในระหว่างประชมุ  
 

ทกุครัง้ที่มีโอกาสเขา้รว่มประชมุ เรามกัจะพบว่าผูท้ี่มกัจะสื่อสารเป็นหลกัคือ ประธาน

บรษิัท ผูจ้ดัการสาขาหรือหวัหนา้แผนก นอกนัน้จะเป็นผูร้บัฟัง หรอืคนที่มกัจะเสนอแนะความ

คิดเห็นมกัจะเป็นผูท้ี่มีหนา้ที่ดแูล Project หรือประเด็นที่จะประชมุเป็นหลกั ส าหรบัการเสนอ
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ไอเดียหรือความคิดเห็น คือการแสดงการมีส่วนรว่มกนั ท าใหก้ารท างานมีความเป็น Teamwork 

มากขึน้  
 

5.ลดการใชค้ าพูดทีไ่มเ่หมาะสม  
 

    ในบางครัง้การประชมุนดัส าคญั อาจจะไม่ไดร้าบรื่นเสมอไป  การแสดงความคิดเห็นที่

แตกตา่งก็สามารถเกิดขึน้ได ้ซึง่หากมีบรรยากาศที่ตงึเครียดก็อาจท าใหก้ารประชมุไม่สามารถไปสู่

เป้าหมายที่วางไวไ้ด ้ หากเรามคีวามคิดเห็นต่างควรเลือกใชภ้าษาที่เหมาะสมมากที่สดุ ไม่พดูดว้ย

อารมณท์ี่ไม่ใหเ้กียรติผูร้ว่มประชมุที่ก าลงัเอ่ยถึง ซึง่หากเราเริ่มรูส้กึว่าไม่สามารถ control 

อารมณต์วัเองได ้ใหพ้ยายามรวบรวมสติหรือหยดุคยุถงึประเด็นที่ยงัหาขอ้สรุปรว่มกนัไม่ได ้

 

6.ไม่ควรออกจากทีป่ระชมุก่อนประชมุเสร็จ 

 

   ในบางครัง้ที่การประชมุกินชั่วโมงเวลานานจนเกินไป  อาจท าใหเ้รารูส้กึเบื่อ หมด

ประเด็นที่จะสื่อสารในท่ีประชมุรวมถงึประเด็นที่ประชมุ ไม่เก่ียวขอ้งกบัเรา อาจท าใหบ้รรยากาศ

การประชมุไม่พบจดุสิน้สดุ  เราอาจจะรูส้กึไม่อยากนั่งในท่ีประชมุต่อ แต่ไม่วา่บรรยากาศการ

ประชมุเป็นอยา่งไรกต็าม ควรรอใหสิ้น้สดุการประชมุเสียก่อนจงึออกจากที่ประชมุ 
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บทที ่18 

เตรียมพร้อมเข้ำสูก่ำรประเมิน KPI 

 

เมื่อเรามีการท างานในระยะหนึง่ องคก์รจะมีการประเมินผลการท างานหรือท่ีเรารูจ้กัคือ 

KPI ซึ่งย่อมาจาก Key Perfomance Indicator หมายถงึ ดชันผีลชีว้ดั เป็นเครื่องมือที่ใชว้ดัผล

การท างาน ประเมินความส าเรจ็ในการท างาน โดยสามารถวดัเป็นตวัเลข ปรมิาณ ท าใหท้ราบวา่

องคก์รนัน้มศีกัยภาพในการท างานในระดบัไหน 

 

กำรวัดผลรูปแบบ KPI สำมำรถแบ่งออกเป็น 2 แบบคือ 

 

1.การวดัผลทางตรง  
 

เป็นการวดัผลในรูปแบบ Scale ratio ที่ออกมาจากมาตราส่วนแบบตรงตวั เช่น จ านวน

สินคา้ ตวัเลขยอดขาย เป็นตน้ 

 

2.การวดัผลทางออ้ม  
 

เป็นการวดัผลแบบ Interval scal หรือเรียกว่า มาตราวดัแบบอตัรภาคหรือแบบช่วง ซึ่ง

ใชอ้งคป์ระกอบวดัผลดว้ยสมอง ผ่านกระบวนการประเมินผลจากกความพงึพอใจของบคุคลเป็น

หลกั ตวัอยา่งรูปแบบการวดัผลทางออ้มคือ การวดัผลเชงิทศันคติ บคุลิกภาพ เป็นตน้ 

นอกจากนีก้ารวดัผลแบบ KPI ยงัสามารถจ าแนกการวดัผลในรูปแบบมมุมองไดอ้ีกดว้ย ซึง่ในบาง

ประเภทธุรกิจไม่สามารถที่จะวดัผลในรูปแบบดงัที่กล่าวมาตามดา้นบนได ้ซึ่งรูปแบบการวดัผล 

KPI ที่เพิ่มเขา้มามดีงันี ้
 

1.Positive KPI 

 

เป็นดชันีการวดัผลในรูปแบบเชงิบวกของธุรกิจ ที่สามารถชีว้ดัผลที่เก่ียวกบั ความพงึ

พอใจของลกูคา้ ก าลงัการผลิต ปรมิาณการลาออกของพนกังานท่ีนอ้ยลง เป็นตน้ 
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2.Nagative KPI 

 

คือดชันีการวดัผลเชงิลบท่ีใชใ้นการประเมินผลเพื่อหาขอ้บกพรอ่งของผลการท างานเพื่อ

น ามาปรบัปรุงใหด้ีขึนั  เปอรเ์ซนตข์องจ านวนขอ้ผิดพลาดในการท างาน เป้าหมายการลดจ านวน

การเคลมของลกูคา้ เป็นตน้ 

 

หลักกำรท ำ KPI แบบ SMART KPI 

 

การท า KPI ใหไ้ดผ้ลมีความเหมาะสมกบัองคก์ร สามารถโนม้นา้วใหท้กุคนเชื่อถือได ้ท่ี

น ามาใชอ้ย่างแพรห่ลายคือ SMART KPI เรามาท าความรูจ้กัความหมายของค าวา่ SMART KPI 

ว่ามคีวามหมายอย่างไร 
 

S  : Specific  หมายถึง การเฉพาะเจาะจง 

M : Measurable หมายถึง การวดัผลไดจ้รงิตามรูปธรรม 

A : Achievable หมายถึง มีเหตมุีผลสามารถวดัผลไดจ้รงิ 

R : Relevant  หมายถงึ มีทิศทางเดยีวกนักบัเปา้หมาย 

T : Timely หมายถงึ มีกรอบเวลาชดัเจน 

 

เหตุผลทีเ่รำควรเลือกบริษัททีท่ ำ KPI ทกุปี 

 

เป้าหมายของการท างานของทกุคนก็คือ ความกา้วหนา้และการเติบโตเสน้ทางการ

ท างานท่ีเราเลือก รวมถึงการเติบโตของรายไดท้ี่เป็นเสมือนความส าเรจ็และความมั่งคั่งของชวีิต

อย่างเป็นขัน้ตอน 

 

บรษิัทท่ีมีผงัองคก์รที่เขม้แขง็ มี Goal ในการท างานท่ีชดัเจนแน่นอนว่านอกจากองคก์ร

จะเติบโตไปขา้งหนา้และมีความมั่นคงอยา่งมีเสถียรภาพแลว้ พนกังานท่ีเปรียบเสมือนฟันเฟืองที่
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ช่วยใหเ้กิดการคลบัเคล่ือนขององคก์ร ย่อมมีชวีิตการท างานท่ีเดนิไปขา้งหนา้อยา่งมีจดุหมาย

เช่นกนั เรามาท าความเขา้ใจวา่ ท าไมเราตอ้งเลือกองคก์รที่มี KPI อย่างอยา่งสม ่าเสมอ 

 

1.บรรยากาศการท างานไปวนัๆจะไม่เกิดขึน้ในองคก์ร 
 

การท่ีพนกังานรูส้กึวา่ การท าหนา้ที่ตวัเองใหเ้สรจ็สิน้ไปในแต่ละวนั โดยไม่รูส้กึว่า ท างาน

ไปเพื่ออะไรในระหว่างที่ใชช้วีิตในสถานท่ีท างาน แสดงใหเ้ห็นว่า องคก์รจา้งเคา้เพื่อมาเพื่อเป็น

เครื่องจกัรที่ไรช้ีวติ ผลประโยชนท์ี่เคา้จะไดม้เีพียงแค่รายไดท้ี่อยูใ่นรูปตวัเงิน ซึ่งการท างานใน

รูปแบบนี ้มกัจะขาดสิ่งยดึเหนี่ยวที่มีคณุคา่ต่อจติใจ หากองคก์รไม่สามารถจา้งเคา้ดว้ยเงินและ

ต่างฝ่ายตา่งหมดผลประโยชนต์่อกนั มกัจะไม่สามารถต่อยอดการเติบโตในเสน้ทางการท างานได้

ต่อนั่นเอง 
 

2.พนกังานท างานอยา่งมีประสทิธิภาพมากขึน้   
 

   ปัญหาการท างานท่ีไรป้ระสิทธิภาพท่ีเกดิขึน้ในองคก์ร เรามกัจะโทษฝ่าย Recruit ว่าคดั

คนเขา้มาในองคก์รไดไ้ม่ดีพอ ท าใหบ้รษิัทเสียเวลาและค่าใชจ้่ายในการพฒันาคนจนเกินความ

จ าเป็น ซึง่หากเรามาพจิารณาถงึปัจจยัของพนกังานท่ีท างานอย่างดอ้ยคณุภาพ ส่วนหนึ่งมาจาก

วฒันธรรมขององคก์ร เป้าหมายขององคก์รที่ไม่ชดัเจน มีสว่นท าใหพ้นกังานท างานอยา่งไม่ 

Active เพราะไม่มีการจดัการท่ีดแีละสามารถสรา้งแรงจงูใจใหพ้นกังานรูส้กึมุ่งมั่นในงานท่ีตวัเอง

รบัผิดชอบไดน้ั่นเอง 
 

3.พนกังานรูส้กึมีคณุค่าและมีเป้าหมายการท างานทีค่าดหวงัได ้

 

เราคงเคยมคีวามรูส้กึไม่อยากไปท างานในวนัจนัทร ์วนันสดุสปัดาหท์ี่มาถงึชา่งเป็นวนั

ท างานแสนน่าเบื่อ ซึง่ส่ิงเหล่านีเ้กิดจากการภาวะการท างานเดิมๆ  ที่ไม่มีอะไรใหม่ๆ ใหไ้ดเ้รยีนรู ้

หรือไม่มีโอกาสไดท้ าอะไรท่ีแปลกใหม่หรือทา้ทายนั่นเอง แตถ่า้เรามีเปา้หมายและไดร้บัแรงจงูใจ
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ในเป้าหมายใหม่ๆ   จากองคก์ร เราจะซาบซึง้ถงึการท างานอยา่งมีคณุคา่  ไม่ใช่การท างานตาม

ค าสั่ง ท าผิดก็โดนต าหนิ ไม่สามารถอธิบายถงึเหตแุละผลที่แทจ้รงิได ้ 
 

ในทางกลบักนั หากในทกุๆ  วนัเต็มไปดว้ยไอเดียใหม่ๆ แลว้ไดร้บัการ Support จาก

องคก์ร ท าใหรู้ส้กึวา่มคีณุค่าต่อองคก์ร เรียนรูก้ารแกไ้ขปัญหาจากความผิดพลาด เก็บเก่ียว

ประสบการณล์ม้เหลวและชยัชนะไปพรอ้มกนัระหว่างพนกังานกบับรษิัท ส่ิงเหล่านีก้จ็ะเป็นส่ิงยึด

เหน่ียวใหอ้งคก์รแขง็แรงและมีพลงัผลกัดนัไปสู่เป้าหมายไดพ้รอ้มกนัไดเ้รว็ขึน้ 

 

4.เขา้ถึงความรูส้กึของค าวา่ Global 

 

  การเป็นองคก์รแมจ้ะมีความแตกต่างในเรื่องของวฒันธรรม วีถี ประเภทธุรกิจ แตถ่า้

องคก์รมแีผนการจดัการองคก์รใหเ้ป็นมาตรฐานเหมือนกบับรษิัทต่างๆ ทั่วโลก แน่นอนว่าการ

เชื่อมโยงกบัองคก์รอื่นๆ ภายนอก ในดา้นอื่น ๆ เช่น การส่ือสาร  การท า MOU การขยายธุรกิจให้

เติบโตขึน้กจ็ะชว่ยใหค้วามยิ่งใหญ่และมีพนัธมิตรเพิ่มมากขึน้นั่นเอง 
 

5.KPI เปลีย่นความกดดนัเป็นความส าเร็จ    
 

แน่นอนว่า หากเรานกึถงึการท า KPI ในแต่ละไตรมาส คงเต็มไปดว้ยความตงึเครียดและ

ความกงัวลเพื่อที่จะผ่านและไปถงึเป้าหมายที่วางไว ้ แตใ่นความกดดนัท่ีสะสม มกัจะหายไปเมื่อ

เราสามารถท างานไดบ้รรลถุึงความส าเรจ็ แลว้ท าใหเ้กิดการพฒันา Skill ใหม่ๆ   ที่เป็น 

Professional มากขึน้เมื่อเวลาผ่านไป หากเราลองเอาผลการประเมิน KPI ในทกุครัง้มาด ูก็จะ

รูส้กึถึงความภมูิใจที่กา้วผ่านมาไดด้ว้ยความยากล าบาก 
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บทที ่19 

ท ำควำมรู้จัก HR ผู้คัดสรรฟันเฟืองขององคก์รอย่ำง Professional 

 

 ภาพจ าของ HR ในความคดิของใครหลายคนคงดไูม่ค่อยจะอยากท าความรูจ้กันกั เป็น

คนที่ท  างานจรงิจงั เครง่เครียด เกรีย้วกราดและไม่ยอมลดราวาศอกหรืออลุ่มอล่วยกบัทกุเรื่องของ

พนกังาน 

แต่แมว้า่ภาพลกัษณส่์วนใหญ่จะรูส้กึกนัเช่นนัน้ งานดา้นบรหิารทรพัยากรบคุคล ถือเป็น

งานหลงับา้นท่ีมีส่วนช่วยองคก์รมากที่สดุรองจากฝ่าย Marketing เพราะหากองคก์รขบัเคลื่อนไป

ดว้ยก าลงัคน การ Recruite คนที่มีคณุภาพ ตรงกบังาน ก็จะท าใหอ้งคก์รเหนื่อยนอ้ยลงในการ

พฒันาคนใหเ้กง่และมคีณุภาพ 

 

หน้ำทีข่อง HR ทีต่้องรู้ 

 

ขอบเขตการท างานของ HR ในแต่ละองคก์รจะมคีวามแตกตา่งกนั ขึน้อยู่กบัขนาดของ

องคก์ร ส าหรบัหนา้ที่ทั่วของ HR มีดงันี ้
 

1.งานดา้น Recruitement  

 

งานดา้นสรรหาบคุลากรตามแผนการจา้งงานตามนโยบายของบรษิัท โดยการจดัหา

ผูส้มคัรตามช่องทางต่างๆ  เช่น website , Platform ตา่งๆ ท่ีมผีูก้  าลงัมองหางาน การใช ้skill ใน

การเลือกคนตามหลกัจติวิทยา การสมัภาษณง์าน ใชค้  าถามในการสมัภาษณใ์หไ้ดค้นที่เหมาะสม

เพื่อไปสู่ความส าเรจ็ในการเลือกคนใหเ้หมาะกบังานตามวตัถปุระสงคข์ององคก์ร 
 

2.งานดา้น HRD  

การท าหนา้ที่ดา้นพฒันาและส่งเสรมิ ทรพัยากรบคุคลในองคก์รใหม้ีศกัยภาพในการ

ท างานมากขึน้ วิธีการท่ีใชใ้นองคก์รส่วนใหญ่จะประกอบดว้ย การอบรม , การออกไปดงูานขา้ง

นอก รวมถงึการถ่ายทอดประสบการณร์ะหวา่งพนกังานดว้ยกนั เป็นตน้  
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3.งานดา้น HRM 

 

เป็นการท างานในกรอบของ Part การจดัการทรพัยากรมนษุย ์ประกอบดว้ยรายละเอียด

งานดงัต่อไปนี ้ คือ การสรรหาทรพัยากรบคุลตามความตอ้งการขององคก์ร  ,การพฒันาบคุลากร

ดว้ยวิธีการอบรม ( Training ), การบรหิารบคุคลากรใหท้ างานอย่างมีประสิทธิภาพ ( KPI ) , การ

บรหิารค่าจา้ง ( Payroll ), การแกปั้ญหาความขดัแยง้ภายในองคก์ร , แรงงานสมัพนัธ ์เป็นตน้  
 

 กรอบการท างานของทีมพฒันาทรพัยากรบคุคลครา่วๆ จะประกอบดว้ยขอบเขตการ

ท างานดงักล่าวมาขา้งตน้ ซึ่งรูปแบบการท างานของ HR แต่ละบรษิัทจะขึน้อยู่กบันโนบายของ

บรษิัทเป็นหลกั  
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วิธีกำรรักษำควำมสมดุลในกำรท ำงำนป้องกนัอำกำรซึมเศร้ำ 

 

กรุงเทพมหานครเป็นเมืองที่อยูใ่นอนัดบัเมืองที่ท  างานหนกัที่สดุในโลก การโหมงานหนกั

โดยไม่แครส์ขุภาพเป็นเวลานาน เป็นจดุเริ่มตน้ของการเสียสมดลุของชวีิต ( Life Of Balance ) 

และน ามาซึ่งปัญหาสขุภาพรา่งกายและจติใจในระยะยาว การจะมีชีวติที่มีความสขุได ้คือการมี

ชีวิตอยู่บนพืน้ฐานความตอ้งการของมนษุยต์ามกฎของมาสโลว ์ท่ีชีวิตคนเราย่อมตอ้งการความ

สมบรูณ ์ไม่ไดต้อ้งการเพียงอยา่งใดอยา่งหน่ึงเพียงอยา่งเดียว 

 

โดยเฉพาะปัญหาอาการซมึเศรา้จากการท างาน ที่เป็นผลเสียต่อสขุภาพจิตใจของ

คนท างานเป็นอนัดบัตน้ๆ เรามารูจ้กัวิธีการรกัษาความสมดุลในการท างานเพื่อท าใหช้ีวติมี

ความสขุในการท างานเพื่อน าไปใชก้นัดงันี ้
 

1.Manage ชวีติดว้ย Google calendar 

 

การใชเ้วลาที่ไม่สมดลุส่วนหนึง่มาจากการท่ีเรา Focus ส่ิงใดสิ่งหนึ่งจนละเลยสิ่งอื่นที่

ส  าคญัในชีวิตไป หากเราเริ่มตน้ในการ Manage ชวีิตตวัเองใหค้งความสมดลุของชวีิตที่มนษุยค์น

หน่ึงควรจะเป็น Google calendar เป็นตวัช่วยที่ดี เพราะจะเป็นส่ิงที่ช่วยเตือนกิจกรรมชีวติของ

เราแต่ละวนั สามารถก าหนดความส าคญัของส่ิงที่จะท าก่อนหลงั งานดว่นมาก - ดว่นนอ้ย ท าให้

ไม่พลาดสิ่งส าคญัที่เราอยากจะท าในชวีิตนั่นเอง  
 

2. เมือ่รูส้กึเครียดใหพ้กัอยา่งนอ้ย 5-10 นาท ี  
 

ในโลกการท างานท่ีตอ้งแขง่ขนัเสมอ ภาวะความเครียดมกัจะคกุคามเราบ่อยครัง้ 

โดยเฉพาะเวลาที่เจอปัญหาในการท างาน งานเรง่ด่วนตอ้งใชค้วามเรว็และใชค้วามคดิมหาศาล

เพื่อระดมไปไอเดยี ในขณะท่ีเราเครียด หวัใจมกัจะเตน้ผิดจงัหวะและท าใหส้มองคิดอะไรไม่ค่อย
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ออก ถา้เรารูส้กึเครียดลองใชเ้วลาพกั สดูหายใจลกึๆ ประมาณ 5-10 นาที ระหวา่นีอ้าจจะดื่มอะไร

เย็นๆ เพื่อสรา้งความผ่อนคลายใหส้มองและกลา้มเนือ้ในรา่งกาย ค่อยกลบัมาท างานต่อ 

 

3.ฝึกเป็นคนมองบวก 

 

แมว้า่บทบาทการท างานของเราจะอยู่ในระดบัสงูสดุหรือระดบัธรรมดา การเป็นคนมี

ทศันคติเชิงบวกอยูเ่สมอ จะท าใหเ้ราไม่รูส้กึวา่ตอ้งไปยึดตดิกบัต าแหน่งที่เปรียบเสมือนหวัโขน 

การวางบทบาทท่ีไดร้บัและเป็นคนง่ายๆ เขา้ไดก้บัทกุคน จะท าใหเ้รามคีวามสมัพนัธก์บัคนหลาย

ระดบั สามารถแลกเปล่ียนไอเดียไดห้ลากหลาย พดูคยุไดท้กุเรื่องไม่มีความคิดเชิงลบมาแบง่กัน้

ขอ้จ ากดั ท าใหเ้ราเขา้ใจคนอื่นมากยิง่ขึน้และคนอื่นจะเขา้ใจเราเช่นกนั 

 

4.ใชว้นัหยดุเพื่อการพกัผ่อนอยา่งแทจ้รงิ  
 

มีคนท างานเป็นจ านวนมากที่มกัจะหาเวลาพกัผ่อนไดล้ าบาก แมแ้ต่เวลาในการนอน

หลบัโดยไม่ตอ้งคดิอะไร ก็สามารถท าไดย้ากมาก ซึง่เรามกัจะใหเ้หตผุลว่า งานเยอะไม่สามารถ

ปล่อยวางได ้แต่จรงิๆ แลว้เราสามารถก าหนด To do list ของเราในแต่ละวนัไดว้่า จะใชเ้วลา

พกัผ่อนในวนัหยดุอยา่งแทจ้รงิ หรือยงัไม่ยอมใหช้วีิตอยู่กบัวนัพกัผ่อน จนชีวิตมแีต่เรื่องงานไม่วา่

จะเป็นวนัไหนๆ  เพราะฉะนัน้เราควรใชว้นัหยดุใหเ้ป็นเหมือนวนัพกัผ่อนอย่างแทจ้รงิ  
 

5.จดัการงาน Load ดว้ยเทคนคิการท างานเร็ว 

 

ในบางครัง้ปรมิาณงานท่ีรบัผิดชอบมกัจะมากเกินจะสามารถท าใหเ้สรจ็ทนัเวลาได ้หรือ

แมจ้ะมคีนชว่ยเรง่ท างาน แตแ่นน่อนว่าเรากต็อ้งมารีเช็คความถกูตอ้งและแกไ้ขอยูด่ี แต่ถา้หาก

งานเสรจ็ไม่ทนัตามไทมไ์ลน ์ความกงัวลและปัญหาอื่นๆ ที่จะตามมาย่อมเกดิขึน้แน่นอน การใช้

เทคนิควิธีลดั , application ตา่งๆ ก็จะช่วยใหเ้ราท างานไดเ้รว็ขึน้ ลดความเครยีดจากการท างาน

เรง่ดว่นไดเ้ช่นกนั  
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บทที ่21 

เทคนิคกำรปรับตวัให้เข้ำกับสงัคมกำรท ำงำน 

 

ในการเริ่มตน้ชีวติวยัท างาน ส่ิงที่ท  าใหห้ลายคนกงัวลคือ การไม่มเีพื่อนในที่ท  างานท่ี

สามารถพดูคยุกบัเราไดจ้รงิๆ  เพราะการทุม่เทเวลากบัการแข่งขนักนัท างาน จนยากที่จะมีมติรแท้

สกัคนไวพ้ดูคยุและรบัฟังในยามเจอปัญหา  
 

แน่นอนว่า เพราะความแตกต่างดา้นวฒันธรรมของแต่ละองคก์ร เราไม่สามารถทราบได้

เลยวา่ องคก์รที่เราอยู่จะท าใหเ้รามีความสขุและประสบความเรจ็ในการท างานตามที่เราคิดไว้

หรือไม่  เรามาลองน าเทคนิคการปรบัตวัเพื่อใหส้ามารถใชช้วีิตกบัผูค้นในสงัคมการท างานไดด้ว้ย

วิธีงา่ยๆ ดงันี ้
 

1.มิตรภาพเร่ิมจากการมมีนษุย์สมัพนัธ์ทีด่ ี

 

  หากเรานั่งเงียบโดยไม่มีการปฎิสมัพนัธก์บัเพื่อนใหม่ คงไม่มีใครรูไ้ดว้่า เราก าลงัคดิอะไร

อยู่ ในทางกลบักนัหากเราเริ่มตน้สานสมัพนัธด์ว้ยรอยยิม้ พดูคยุสนทนาท าความรูจ้กัเพื่อเริ่มตน้

มิตรภาพ ความเชื่อใจและความจรงิใจกจ็ะเริ่มเกิดขึน้จากการมีเพื่อนใหม่นั่นเอง 

 

2.เขา้ใจนสิยัพืน้ฐานของแต่ละคน 

 

บคุลิกภาพ พฤติกรรมที่แตกต่างของแต่ละคนเป็นเอกลกัษณแ์ละตวัตนของคนคนนัน้ 

เราไม่สามารถเปล่ียนแปลงพืน้ฐานและธรรมชาติของคนคนนัน้ได ้แต่จงมองที่เจตนาของคนคนนัน้ 

เพื่อท าใหส้ามารถใชช้วีิตอยู่รวมกนัอย่างมีความสขุ 

 

3.สงัคมการท างานมีสองดา้นเสมอ   
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แมว้า่วฒันธรรมองคก์รของแต่ละที่จะมีความแตกต่างกนัไป แต่การมีโอกาสไดเ้ขา้ไปใช้

ชีวิตรว่มในสงัคมการท างานจ าเป็นตอ้งมีการปรบัตวัอยู่เสมอ การมองโลกสองดา้นจะท าใหเ้ราเขา้

วิถีและการอยูใ่หเ้ป็น การท างานก็เปรียบเสมือนการลงสนามแขง่ขนั เพื่อไปสู่เสน้ชยัของการ

ท างานคือการเติบโตและไดร้บัความส าเรจ็อย่างที่ฝัน ระลกึเสมอว่าสงัคมที่เราอยู่ไม่ไดม้ีเรื่องแย่ๆ 

หรือตอ้งแข่งขนัจนหามิตรภาพไม่ได ้แต่การมีมิตรภาพท่ีดี แบ่งปันไอเดียแกเ่พื่อนรว่มงานคือโลก

อีกดา้นท่ีเราตอ้งท าความเขา้ใจ เพราะเราเองไม่สามารถจะแขง่ขนัใหเ้กดิชยัชนะได ้ถา้ไม่มีแรง

หนนุหรือคนคอยสนบัสนนุท่ีดีจากผูค้นรอบขา้งและคนในสงัคมที่เราอยู่ 
 

4.ทกุคนมีพืน้ทีส่่วนตวัของตวัเอง 

พืน้ท่ีส่วนตวัหรือสิทธิส่วนบคุคล เราคงไม่ชอบใหค้นอื่นล่วงล า้เขา้ใน Area ที่ไม่ไดเ้ป็น

พืน้ท่ีสาธารณะ สงัคมการท างานก็เช่นกนั เราควรอยูใ่นพืน้ท่ีคนอืน่เฉพาะที่ไดร้บัอนญุาต ไมค่วร

กา้วก่ายเรื่องของคนอื่นจนเกินความพอดี เพราะจะท าใหเ้ราเป็นคนที่ไม่น่ารกัและอยูใ่นสงัคมได้

ล าบาก 

 

5.ไม่พูดถงึคนอืน่ในทางลบ 

สงัคมแห่งการท างาน มกัจะมีการแสดงความคิดเห็นเกิดขึน้ เรื่องบางเรื่องมกัถกูบอกต่อ

กนัมาโดยไม่รูข้อ้มลูที่แทจ้รงิ เรามกัจะตีความไปตามสถานการณ ์ในบางครัง้เราก็พดูถึงคนอื่นใน

เชิงลบจนเกดิความเสียหาย แลว้น าไปสู่ปัญหาความขดัแยง้ในท่ีท างานในที่สดุ อยา่งไรก็ตาม การ

เลือกวิจารณค์นอื่นแต่พอดีกจ็ะท าใหเ้ราเป็นท่ีรกัของเพื่อนรว่มงานและเป็นท่ีไวว้างใจอีกดว้ย  
 

6.อย่าท าตวัเด่นจะเป็นภยั 

เมื่อเราเขา้ไปอยู่ในสงัคมใหม่ๆ การรบัฟังคนอื่นก่อนพดูใหอ้ื่นฟังเป็นส่ิงที่ตอ้งท าที่เสมอ 

ไม่ควรแสดงตวัตนวา่เรามีความสามารถในดา้นใดดา้นหนึง่จนเกินไป เพราะจะท าใหผู้อ้ื่นท่ีอยู่รว่ม

สงัคมรูส้กึไม่พอใจ ควรแสดงออกเป็นเชิงแบง่ปัน ไม่ท าใหผู้อ้ื่นรูส้กึว่าเราท าตวัเหนือกว่า เพราะจะ

ท าใหค้นอื่นรูส้กึว่าเราไมเ่ป็นมิตรและอยากเอาชนะนั่นเอง 
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ท ำควำมรู้จักภำษบีุคคลธรรมดำเม่ือเร่ิมมีรำยได้เป็นของตัวเอง 

 

เมื่อเรามีรายไดเ้กิดขึน้และมีรายไดส้งูขึน้ หนา้ที่ในการเสยีภาษีและแสดงแบบจงึเป็น

หนา้ที่ของเราในฐานะบคุคลธรรมดา การช าระภาษีมีหลายแบบตามหมวดหมู่ที่กรมสรรพากร

ก าหนดไว ้ซึง่จะแตกต่างกนัไปตามรูปแบบการไดร้บัรายไดแ้ต่ละประเภท เรามาท าความรูจ้กั

ประเภทรายไดค้รา่วๆ ท่ีตอ้งเสียภาษีกนัว่ามีอะไรบา้ง 
 

1.การหกัภาษีกรณีไม่ใช่พนกังานประจ า 

 

รายไดท้ี่ไม่ใช่รายไดป้ระจ าหรือรายไดท้ี่รบัเป็นรายครัง้ ซึ่งไดแ้ก่ คา่จา้งฟรีแลนด ์คา่จา้ง

บรกิารท าของ ค่าจา้งแตง่หนา้ คา่จา้งรายโปรเจค เป็นตน้ รายไดป้ระเภทนีจ้ะเริ่มน ามาค านวณ

ภาษีเมื่อมีรายได ้1,000 บาทขึน้ไปและจะตอ้งถกูหกัภาษีที่ 3 % ซึ่งเมื่อถงึสิน้ปีเราสามารถยื่น

แสดงแบบเพื่อขอคืนภาษีได ้ 
 

2.การหกัภาษีกรณีเป็นพนกังานประจ า 

 

ถา้หากเป็นผูม้ีรายไดป้ระจ าหรือเป็นพนกังานประจ า การค านวณรายไดท้ี่จะตอ้งน ามา

ช าระภาษีจะเป็นแบบขัน้บนัได โดยรายไดท้ี่ไมต่อ้งเสียภาษีตอ้งมรีายไดไ้ม่เกิน 150,000 บาทต่อ

ปี หากมีรายไดม้ากขึน้จะขึน้อยู่กบัอตัราและเงื่อนไขที่กรมสรรพากรเป็นผูก้  าหนดการจ่ายภาษี 

โดยเราสามารถน ารายการลดหยอ่นมาเป็นส่วนลดในการขอคืนภาษี ท าใหส้ามารถช าระภาษีได้

นอ้ยลง เช่น คู่สมรส บตุร ค่าคลอดบตุร  เงินสมทบประกันสงัคม  พ่อแม่ ค่าเลีย้งดผููพ้ิการ ประกนั

สขุภาพตวัเอง ประกนัสขุภาพบิดา- มารดา กองทนุส ารองเลีย้งชีพ (RMF ) คา่บรจิาค ดอกเบีย้

กูย้ืม และอื่นๆ  ตามประกาศของกรมสรรพากรในแต่ละปี ซึ่งเราสามารถตรวจสอบขอ้มลูการ

ลดหย่อนไดท้ี่ เว็บไซต ์www.rd.go.th 
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ท ำไมตอ้งจ่ำยประกนัสังคม 

 

เมื่อเป็นพนกังานและมีนายจา้ง ตามกฎหมายจะตอ้งจา่ยเงินสมทบประกนัสงัคม เพื่อรบั

สิทธ์ิต่างในดา้นการรกัษาพยาบาลท่ีครอบคลมุทกุรายการ เราจะไดเ้ขา้สู่ระบบประกนัสงัคมตัง้แต่

เดือนแรกที่ที่เป็นพนกังานของบรษิัท บรษิัทจะท าการยื่นขอ้มลูผ่านระบบ E-Service เพื่อยืนยนั

ขอ้มลูและมีการน าส่งเงินสมทบตัง้แตเ่ดือนแรกที่เรามีรายได ้ 
 

ต้องจ่ำยเงนิสมทบเท่ำไหร่ 

 

การจา่ยเงินสมทบประกนัสงัคมแบ่งออกเป็น 2 ส่วนคือ  ส่วนของนายจา้งกบัส่วนของ

ลกูจา้ง ส าหรบันายจา้งจะตอ้งจา่ยเงินสมทบใหพ้นกังานตามเงื่อนไขของส าหนกังานประกนัสงัคม

คือ หกัที่ 5% ของรายไดไ้มเ่กิน 15,000 บาท เท่ากบัตอ้งจ่ายใหพ้นกังานไมเ่กินคนละ 750 บาท 

และในส่วนของพนกังานก็จะถกูหกัเงินสมทบที่ 5 % ของรายไดไ้ม่เกิน 15,000 บาท เช่นกนั ซึ่งถา้

หากรายไดเ้ราไมถ่ึง 15,000 บาท รายไดข้ัน้ต ่าที่ตอ้งน ามาค านวณเงินสมทบตอ้งไม่ต  ่ากว่า 

1,650 บาท นั่นเอง 
 

กองทุนประกันสังคมใหคุ้้มครองและดูแลอะไรบ้ำง 

 

กองทนุประกนัสงัคมไดม้กีารก าหนดเงื่อนไขและสิทธิประโยชนข์องผูป้ระกนัตนท่ีอยู่ใน

ระบบประกนัสงัคม โดยสามารถยื่นขอรบับรกิารในสถานพยาบาลที่เลือกไวใ้นระบบประกนัสงัคม 

เพื่อที่จะไดร้บัสิทธิและสวสัดิการในดแูลตา่งๆทัง้หมดดงันี ้
 

1.การเจ็บป่วยและอบุตัเิหต ุ

 

  หากประสบภาวะเจ็บป่วยหรืออบุตัิเหต ุเราสามารถเขา้รบับรกิารไดท้ี่โรงพยาบาลท่ีอยูใ่น

ระบบประกนัสงัคมที่เราเลือกไว ้โดยไม่ตอ้งช าระค่าใชจ้่ายในการรกัษา แต่ถา้หากว่ามีความ
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จ าเป็นตอ้งใชบ้รกิารกรณีฉกุเฉินในโรงพยาบลที่ไม่ไดเ้ลือกไวใ้นระบบประกนัสงัคม สามารถใช้

บรกิารโรงพยาบาลอื่นแต่ตอ้งแจง้ใหป้ระกนัสงัคมทราบภายใน 48 ชั่วโมง ถึงเหตผุลและความ

จ าเป็น 

 

2.ค่าคลอดบตุร  
 

พนกังานหญิงสามารถเบิกสิทธ์ิคา่คลอดบตุรไดเ้มื่อมกีารจ่ายเงินสมทบมาแลว้จ านวน 

15 เดือน ซึ่งจะไดร้บัสิทธ์ิค่าใชจ้า่ยในการท าคลอดจ านวน 15,000 บาท ต่อคน , ไดร้บัสิทธ์ิ

ประโยชนส์งเคราะหก์ารหยดุงาน 50 % ของรายไดส้งูสดุ 90 วนั สงูสดุ 2 คน ส่วนจ านวนบตุรที่

ไดร้บัการดแูลคา่ใชจ้า่ยเก่ียวกบัค่าท าคลอดไม่จ ากดัครัง้  
 

นอกจากนีป้ระกนัสงัคมยงัดแูลคา่ใชจ้่ายในการฝากครรภเ์พิ่มอกี 1,000 บาท ส าหรบั

การตัง้ครรภท์กุครัง้ 
 

3.เงนิสงเคราะห์บตุร  
 

หลงัจากคลอดแลว้ประกนัสงัคมยงัดแูลเก่ียวกบัเงินสงเคราะหบ์ตุรใหก้บัพนกังานหญิง

ตัง้แต่แรกเกดิ- 6 ปี โดยจ่ายเขา้บญัชีเดือนละ 800 บาท สามารถรบัสิทธ์ิสงูสดุของจ านวนบตุร 3 

คน  
 

4.เงนิสงเคราะห์ชราภาพ 

การจา่ยเงินกรณรสงเคราะหช์ราภาพจะแบ่งออกเป็น 2 ส่วนดงันี ้

1.บ านาญชราภาพ 

 เงื่อนไขจะตอ้งช าระเงินสมทบ 180 เดือนขึน้ไป และมีอาย ุ55 ปี จึงสามารถเบิกสิทธ์ิ

กรณีชราภาพได ้โดยส านกังานประกนัสงัคมจะจา่ยเป็นรายเดือนในอตัรารอ้ยละ 20 ของค่าจา้ง

เฉล่ีย 60 เดือนสดุทา้ยที่ไดร้บั หากมกีารจา่ยเงินสมทบมากกวา่ 180 เดือน จะไดร้บับ านาญเพิ่ม

อีกรอ้ยละ 1.5 ต่อการจา่ยบ านาญทกุ 12 เดือน  
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2.บ าเหนจ็ชราภาพ 

ส าหรบัเบิกสิทธ์ิชราภาพ กรณีท่ีจา่ยเงินสมทบมานอ้ยกว่า 180 เดอืน และตอ้งมีอายุ

ครบ 55 ปี จึงสามารถรบัสิทธ์ินีไ้ด ้โดยจะไดร้บัเงินในรูปแบบบ าเหน็จตามจ านวนเงินสมทบท่ี

นายจา้งและลกูจา้งจา่ยจรงิ 

แต่หากว่าผูป้ระกนัตนมีการเสียชวีิตภายใน 60 เดือนนบัจากไดไ้ดร้บัสิทธ์ิชราภาพ จะ

ไดร้บัเงินกรณีบ าเหน็จชราภาพจ านวน 10 เท่า ของยอดเงินกรณีชราภาพเดือนสดุทา้ยที่ไดร้บั 

 

5.กรณีวา่งงาน  
 

การรบัสิทธ์ิในกรณีว่างงานนัน้ จะตอ้งจา่ยเงินสมทบมาอยา่งนอ้ย 6 เดือน และวา่งงาน

อย่างนอ้ย 8 วนั จะไดร้บัเงินชดเชยกรณีว่างงาน โดยแบ่งเป็น 2 หมวดดงันีค้ือ 

 

1.ว่างงานจากรณเีลิกจา้ง 
 

หากนายจา้งไม่สามารถจา้งต่อไดแ้ละมีความจ าเป็นตอ้งเลิกจา้ง สามารถเบิกเงินชดเชย

กรณีว่างงานได ้50 % ของค่าจา้งสงูสดุไม่เกิน 15,000 บาท เป็นระยะเวลาปีละ 180 วนั ( 6 

เดือน ) 

2.ว่างงานจากการลาออก 

 

หากมคีวามจ าเป็นตอ้งลาออกและอยู่ในระหวา่งการมองหางานใหม่ กรณีว่างงานจะ

ไดร้บัเงินชดเชย 30% เป็นระยะเวลา 90 วนั (  3 เดือน )  

โดยหากมีการว่างงานสามารถแจง้ขอ้มลูและรายงานตวัไดก้บัเวบ็ไซตข์องกรมจดัหางาน โดยจะ

ไดร้บัเงินชดเชยการว่างงานตัง้แต่วนัท่ี 8 ของการว่างงาน 
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6.เบิกสทิธิก์รณีเสยีชวีติ 

 

การเบิกสิทธ์ิกรณีเสียชีวิตจะตอ้งจ่ายเงินสมทบมาอยา่งนอ้ย 1 เดอืน ผูป้ระกนัตนจะ

ไดร้บัเงินชดเชยจ านวน 50,000 บาท และหากจา่ยเงินสมทบมาเป็นระยเวลา 36 เดือน จะไดร้บั

เงินสงเคราะหก์รณีตายเป็นจ านวน 2  เดือนสดุทา้ยของเงินคา่จา้ง 2 เดือนสดุทา้ยที่จา่ย แตถ่า้

หากจา่ยเงินสมทบมาแลว้เป็นระยะเวลา 120 เดือน จะไดร้บัเงินสงเคราะหช์ราภาพเป็นระยะเวลา 

6 เดือน  
 

7.กรณีทพุพลภาพ 

 

 การเบิกสิทธ์ิกรณีทพุพลภาพ จะตอ้งจา่ยเงินสมทบมาแลว้อย่างนอ้ย 3 เดือน โดยจะ

ไดร้บัเงินทดแทนรายไดต้ลอดชีวติในอตัรา 50% ของค่าจา้งรายเดือน แต่ถา้หากว่าทพุพลภาพไม่

รุนแรงจะไดร้บัเงินทดแทนรายไดต้ามเงื่อนไขของประกนัสงัคมก าหนดไว ้ 
 

 แต่ถา้หากว่าผูท้พุพลภาพเกิดเสียชีวติจะไดร้บัเงินคา่ท าศพจ านวน 40,000 บาท แตม่ี

เงื่อนไขวา่จะตอ้งจ่ายเงินสมทบมาอย่างนอ้ย 3 ปี จงึจะมีสิทธ์ิไดร้บัเงินชดเชยกรณีดงักล่าว 
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สิทธิประโยชนจ์ำกกองทนุทดแทน 

 

 ส าหรบัการเบิกสิทธ์ิจากกองทนุทดแทน จะตอ้งเกดิจากการประสบอบุตัิเหตรุะหว่างการ

ท างาน จึงจะมีสิทธ์ิไดร้บัเงินชดเชยจ านวน 50,000 บาท แต่ถา้หากวา่มคีวามจ าเป็นตอ้งจ่ายเพิ่ม

จะไดร้บัการรกัษาค่าพยาบาลเพิม่อีก 100,000 บาท โดยนายจา้งเป็นผูร้บัผิดชอบคา่ใชจ้า่ย

นั่นเอง 
 

กองทุนส ำรองเลีย้งชพีคอือะไร ( PVD ) 

 

   บรษิัทส่วนใหญ่จะมีกองทนุส ารองเลีย้งชีพใหแ้ก่พนกังาน จดุประสงคเ์พื่อเป็นเงินออม

ใหก้บัพนกังานตลอดระยะเวลาที่ท  างาน โดยเป็นหกัเงินออมระหวา่งนายจา้งกบัลกูจา้งในอตัรา 

2%-15% โดยขึน้อยู่กบัเงื่อนไขของบรษิัท วา่ก าหนดใหพ้นกังานจา่ยเงินสมทบเขา้กองทนุก่ี

เปอรเ์ซนต ์แต่จะตอ้งเป็นอตัราที่กฎหมายก าหนดใหห้กั 

 

มีผู้จัดกำรกองทนุเพือ่ใหเ้งนิออมงอกเงย 

 

แน่นอนว่าบรษิัทจะมกีารใหบ้รษิทัท่ีคอยจดัการกองทนุ เพื่อน าเงนิไปลงทนุในกองทนุ

ต่างๆ เพื่อใหเ้กิดออกดอกออกผล ซึ่งเราเรียกว่า “ผลประโยชนเ์งนิสะสม ” และ “ ผลประโยชนเ์งิน

สมทบ  
เรำจะได้รับเงนิกองทนุทีจ่่ำยไปเม่ือไหร่ 

 

เราสามารถไดร้บัเงินกองทนุท่ีสะสมไวโ้ดยมีเงื่อนไขดงันี ้คือ ลาออกจากกงาน 

เกษียณอาย ุโอนยา้ยกองทนุและเสียชีวติ โดยจะไดร้บัเงินสะสมและผลประโยชนท์ัง้ในส่วนของ

ลกูจา้งและของนายจา้ง แต่หากว่าลาออกก่อนเงื่อนไขการจ่ายผลประโยชนก์องทนุอาจจะไดร้บั

เฉพาะในส่วนของลกูจา้ง 
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บทที ่24 

รำยได้แค่ไหนจึงสำมำรถเร่ิมออมเงนิได้อย่ำงจริงจัง 

 

นอกจากการมีโอกาสท างานท่ีชอบ ส่ิงที่คนส่วนใหญ่ Focus คือรายไดท้ี่เพียงพอต่อการ

ใชช้วีิตบนโลกใบนี ้ แน่นอนวา่เมื่อเริ่มตน้ท างานในครัง้แรก รายไดเ้ราอาจไม่ไดท้ าใหรู้ส้กึวา่ สบาย

ใจที่จะใชช้ีวติในแต่ละวนัไดใ้หผ่้านไปได ้นอกจากวา่อาชีพหรืองานท่ีเราท า จะเป็นงานดา้นท่ีตอ้ง

ใช ้Skill เฉพาะและคนท านอ้ยมาก รายไดจ้ึงจะท าใหเ้รารูส้กึวา่เราสามารถหาเงินไดม้ากกวา่คน

อื่น 

 

ในปัจจบุนัรายไดพ้ืน้ฐานท่ีไดร้บัจะตอ้งมากพอที่จะครอบคลมุคา่ใชจ้า่ยต่างๆ  เช่น คา่

เดินทาง  ค่าอาหาร คา่อปุโภคและสาธารณปูโภค ค่าที่พกัอาศยั เป็นตน้ ซึ่งยิง่รายไดย้ิ่งมาก

เท่าไหรย่ิ่งส่งผลต่อคณุภาพชวีิตของคนคนนัน้ เป็นเรื่องปกติที่คนส่วนใหญ่จะ Focus ที่รายไดเ้ป็น

อนัดบัแรก เพราะหากชีวิตเราสามารถขบัเคลื่อนดว้ยวตัถแุน่นอนว่า การหาเงินไดม้ากเท่าไหร ่ก็จะ

ยิ่งท าใหเ้รามีความมั่นคงในชีวติมากเท่านัน้  
 

รำยได้ 15,000 กอ็อมได ้

 

มีนอ้ยใชน้อ้ยค่อยบรรจง ค านีค้งขึน้ใจเรามานาน ไม่วา่เราจะมีรายไดน้อ้ยกว่าใครหลาย

คน แต่การวางแผนค่าใชจ้่าย จะแบ่งสดัส่วนอยา่งไร จะช่วยเพิ่มทางเลือกและวิธีการออมเงินให้

เราได ้การเริ่มตน้ออมเราสามารถออมที่ 10 % แรกของรายได ้เชน่หากเรามีรายได ้15,000 บาท 

ยอดออม 10 % จะเท่ากบั 1,500 บาท แมว้า่จะเป็นยอดเงินเพียงเล็กนอ้ย แต่หากสะสมเป็นระยะ

เวลานานก็สามารถท าใหม้ีเงินกอ้นท่ีเพิ่มสงูขึน้ จากนัน้เราค่อยหาวิธีการเพิม่ยอดการออมหรือการ

ท าใหเ้งินท่ีออมเกิดการงอกเงยเพิ่มขึน้ดว้ยวิธีการตา่งๆ  
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ค่ำใช้จ่ำยทีเ่กดิขึน้จริงในชีวติประจ ำวันมีอะไรบ้ำง 

 

เมื่อเราสามารถมีรายไดเ้ป็นของตวัเอง แน่นอนวา่ จะตอ้งมีคา่ใชจ้่ายตามมา ซึ่งในชีวติ

ปกติของคนท างานประจ ากจ็ะมคี่าใชจ้า่ยไม่ก่ีอย่างที่มคีวามจ าเป็นและจะมีบางรายการท่ีเพิ่มเขา้

มาซึง่เราอาจจะคดิวา่เป็นการซือ้ความสขุที่เกดิจากความเหน็ดเหนื่อยใหก้บัชีวิตของเรา เรามาดู

ว่าคา่ใชจ้า่ยพืน้ฐานของเราที่เกดิขึน้มีอะไรบา้ง 
 

1.ค่าทีพ่กัอาศยั    
 

ปัจจบุนัเรามกัจะใหค้วามส าคญัเก่ียวกบัท่ีพกัอาศยัในล าดบัตน้ๆ เมื่อพอจะมกี าลงัซือ้ 

เพราะบา้นหรือท่ีพกัอาศยัคือที่พกัพิงที่ชว่ยเติมพลงัในชวีิตและเป็นศนูยร์วมความสขุในชีวติเรา  

หากเราท างานในย่านใจกลางเมอืง เริ่มแรกเราอาจจะเลือกพกัในอพารต์เมน้ทด์ีดเีพื่อท าให้สะดวก

ในการเดินทางไปท างาน หรือหากวางแผนซือ้บา้น ค่าใชจ้่ายที่เกดิขึน้น่าจะเป็นรายจ่ายกอ้นใหญ่

และเป็นรายจ่ายหลกัของเราถงึ 50 % เลยทีเดยีว เพราะราคาที่พกัอาศยัหรืออสงัหารมิทรพัย์

ค่อนขา้งมีราคาสงูและใชเ้วลาในการจา่ยค่อนขา้งนานถงึ 30 ปี เรียกไดว้า่เกือบครึง่ชีวิตเราเลย

ทีเดียว 

 

2.ค่าเดนิทาง 
 

ค่าเดินทางสามารถออกมาในรูปแบบค่าน า้มนัหากมีรถยนตส่์วนตวั หรือ ค่าเดินทางผ่าน

บรกิารรถสาธารณะ แต่หากเราใชช้ีวติในย่านท่ีมคีมนาคมและการขนส่งที่ดี อาจจะตอ้งจา่ยใหก้บั

ขนส่งสาธารณะ ซึง่เราจะเตรียมค่าใชจ้า่ยส่วนนีป้ระมาณ 10 % ของรายไดเ้ลยทีเดียว แต่ถา้ใครมี

รถส่วนตวันอกจากนะมีรายจา่ยของคา่น า้มนั อาจจะตอ้งรบัภาระส่วนท่ีตอ้งผ่อนรถอีกดว้ย ซึ่ง

ส่วนท่ีจะเพิม่ขึน้มาขึน้กบัราคารถที่เราซือ้นั่นเอง 
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3.ค่าอาหารและเครือ่งดืม่ 

 

ค่าใชจ้า่ยที่จะเกดิจะเกิดขึน้อีกทางและจ าเป็นต่อชวีิตประจ าวนัเราเช่นกนั คือ ค่าอาหาร 

แมว้า่ปกตเิราอาจจะไม่ทานอาหารเชา้ เพราะตอ้งรีบเรง่ไปท างานใหท้นัเวลา แต่คา่เครื่องดืม่  เช่น 

กาแฟ ก็ถือเป็นรายจ่ายที่เป็นภาระหลกัของเราเช่นกนั อย่างเช่น รายไดต้่อวนัเราอยู่ที่  600-700 

บาท ค่ากาแฟและอาหารถือว่าสงูถึง 30% ของรายไดต้่อวนัเลยกว็่าได ้ 
 

4.ค่าใชจ้่ายส่วนตวั 

 

ค่าใชจ้า่ยที่เป็นส่ิงจ าเป็นอีกอย่างคือ ค่าใชจ้่ายส่วนตวั แมว้่าเราอาจจะไม่ไดซ้ือ้บ่อยทกุ

เดือน เพื่อลดคา่ใชจ้า่ย แตก่็ถือวา่จ าเป็นตอ้งจา่ย เพื่อดแูลตวัเองและสขุภาพ ซึ่งประกอบดว้ย คา่

เสือ้ผา้  ค่าเครื่องส าอางค ์ค่าโทรศพัท ์ค่าคอมพิวเตอร ์เป็นตน้  
 

5.ค่าภาษีสงัคม 

 

เพราะเราไม่ไดอ้ยูค่นเดยีวบนโลกใบนี ้เราตอ้งมีสงัคมตอ้งไปพบปะ ท ากิจกรรมรว่มกนั 

มีปารต์ีส้งัสรรค ์มกีิจกรรมเพื่อสงัคม ซึ่งส่ิงเหล่านีก้็จะท าใหเ้กิดค่าใชจ้า่ยในทกุครัง้ ซึ่งก็มี

ความส าคญัต่อการด ารงชีพของเรา แมว้า่หลายคนอาจจะบอกว่าไม่ไดจ้ าเป็นก็ตาม  
 

 เราจะเห็นวา่ เมื่อมีรายไดเ้กดิขึน้ ค่าใชจ้า่ยกต็ามมาเช่นกนั อย่างไรก็ตามเราควรเลือก 

Focus ไปท่ีค่าใชจ้่ายที่สามารถแปลงเป็นสินทรพัยใ์หไ้ดม้ากที่สดุ เพราะคา่ใชจ้า่ยที่เราจา่ยไปใน

ระยะยาวกจ็ะสามารถจบัตอ้งได ้และมีมลูค่าเพิ่มขึน้และเป็นรายไดท้ี่งอกเงยใหแ้กเ่ราไดใ้นอนาคต

นั่นเอง 
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บทที ่25 

เทคนิคกำรเลือกสถำนทีท่ ำงำนเพือ่ลดค่ำใช้จ่ำย 

 

 หากเปา้หมายในการเลือกสถานที่ท  างานคือย่านใจกลางเมืองใหญ่ แน่นอนว่าคา่ใชจ้า่ย

อื่นท่ีเพิ่มขึน้ตอ้งมีหลายอย่างแนน่อน ส าหรบัเมืองส าคญัที่เป็นศนูยร์วมคนท างานทัง้ประเทศ

ในตอนนีค้ือ กรุงเทพมหานคร  แรงจงูใจหลายอยา่งที่ท  าใหใ้ครหลายคนพาตวัเองมาตามหาส่ิงที่

รกั อนัดบัแรกคงเป็นรายไดท้ีสงูและมากขึน้เรื่อยๆ ตามประสบการณ ์นอกจากนีโ้อกาสที่จะเจอ 

connection ที่ช่วยผลกัดนัไดท้ าส่ิงที่ทา้ทายและสนกุกบัชีวติกวา่สงัคมในเมืองเล็กๆ ที่การจะได้

ท าอะไรใหม่ๆสรา้ง Passion กบัชีวิตก็มีไม่มากพอ 

 

 แน่นอนว่า ใจกลางเมืองใหญ่ที่เป็นย่านเศรษฐกิจเมื่อมีรายไดท้ี่สงู รายจา่ยก็ย่อมเพิ่ม

ตามเป็นเรื่องปกติของขนาด GDP ไปดว้ยเช่นกนั 

เรามารูจ้กัทรคิงา่ยๆ ในการเลือกสถานท่ีท างานเพื่อช่วย Save คา่ใชจ้า่ยใหก้นับา้ง 
 

 1.บริษัทตา่งชาตคิ่าตวัสูงกวา่บริษัทไทย 5 เทา่ 

 

 ส าหรบัใครท่ีพอมีทกัษะดา้นภาษาอยู่บา้ง การมีใบสอบวดัระดบัจะเป็นเอกสารท่ีเปิด

โอกาสใหไ้ดท้ างานกบัเพื่อนคนตา่งชาติ ไดเ้รยีนรู ้Skill ดา้นภาษาในระดบัสงูขึน้  วฒันธรรม

องคก์รและที่ส  าคญัที่สดุคือ รายไดท้ี่สงูกวา่คนไทยดว้ยกนัหลายเท่า  
 

ส าหรบัย่านท่ีมีบรษิัทต่างชาตมิาท าธุรกิจมากที่สดุจะเป็นย่านเศรษฐกจิอยา่งเช่น  

สขุมุวิท เอกมยั สีลม บางรกั  สาทร เพชรบรุี  ย่านนีจ้ะมีสถานประกอบการของนกัธุรกจิ

ชาวต่างชาติค่อนขา้งเยอะ ถา้เป็นชาวญ่ีปุ่ นจะเป็นธุรกิจประเภทอาหารญ่ีปุ่ นเป็นส่วนใหญ่  

องักฤษ แคนาดา อเมรกิา จะเป็นธุรกิจส่งออก ไอที เป็นตน้ นอกจากยา่นดงักล่าวเป็นยา่นของ

บรษิัทต่างชาติแลว้ นกัท่องเที่ยงหรือผูอ้าศยักจ็ะเต็มไปดว้ยผูค้นจากต่างชาติเช่นกนั  
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ส าหรบัใครท่ีไม่ชอบเดินทางไกล ถา้ตอ้งการพกัอาศยัในย่านนีอ้าจจะตอ้งจา่ยคา่ที่พกัค่อนขา้งแพง 

แต่ถา้หากตอ้งการลดคา่ใชจ้า่ยสามารถเลือกท าเลที่ห่างออกไปอกีก็จะช่วยลดค่าที่พกัอาศยัได้

บา้ง 
 

 2.เลือกทีพ่กัย่านชานเมือง 
 

 การคมนาคมที่เติบโตของกรุงเทพมหานคร ท าใหเ้ราไม่ตอ้งวางแผนการเดินทางมากนกั 

เพราะประเภทพาหนะในการเดินทางของคนกรุงคือ BTS กบั MRT ที่ช่วยลดปัญหาการเดินทางได้

มากกวา่การใชร้ถส่วนตวั เพราะ 1 สถานีใชเ้วลาเพยีง 5 นาทีเทา่นัน้เอง ส่ิงที่เราตอ้งเผชิญอาจจะ

มีเพียงแค่ความแออดัภายในขบวน แต่ก็ไม่ไดแ้ออดัมากจนไมม่ีที่ยืนเหมือนในประเทศญ่ีปุ่ น 

นอกจากนีค้่าใชจ้่ายในการเดินทางของ BTS , MRT ยงัมีหลายแบบใหเ้ราเลือกดงันี ้ 
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บทที ่26 

ข้อมูลกำรกำรใช้บริกำรรถไฟฟ้ำ 

รูปแบบกำรจ่ำยค่ำโดยสำรของ BTS 

 

 1.ค่าโดยสารแบบเทีย่วเดยีว 

 

 เหมาะส าหรบัคนท่ีนานๆครัง้ หรอืเดินทางในระยะทางไม่ก่ีสถานดีว้ยวิธีนี ้อตัราค่า

โดยสารเริ่มตน้ท่ี 16 บาท สงูสดุ 104 บาท แล ะหากเราเดินทางผ่านสถานีส่วนต่อขยายจะตอ้ง

จ่ายเพิ่มอีก 15 บาท  
 

 2.ค่าโดยสารแบบเหมาเทีย่ว 

 

 เหมาะส าหรบัใครท่ีตอ้งเดินทางเป็นประจ าอยา่งเช่นมนษุยท์ างานอย่างเราที่ตอ้งการ 

save เวลาและคา่ใชจ้า่ย ส าหรบัการซือ้บตัรแบบเหมาเที่ยวจะเริ่มตน้ท่ี 15 เที่ยว ราคา 465 บาท 

เฉล่ียเที่ยวละ 31 บาท สงูสดุ เหมาได ้50 เที่ยว ราคา 1,300 บาท เฉล่ียเที่ยวละ 26 บาท ไม่วา่

เราจะไปก่ีสถานี แต่ถา้หากวา่เดนิทางผ่านสถานีส่วนต่อขยาย ตอ้งจ่ายเพิม่ 15 บาท เหมือนกนั

กบัการใชบ้รกิารแบบเที่ยวเดียว 

 

รูปแบบกำรจ่ำยค่ำโดยสำรของ MRT 

 

 1.ตัว๋โดยสารแบบเทีย่ว 

 

 ส าหรบัใครท่ีเดินทางระยะใกลห้รือเดินทางนอ้ย สามารถซือ้บรกิารค่าเดินทางแบบเที่ยว  

โดยเริ่มตน้ท่ี 17 บาท ซึง่ก่อนปี 2564 ราคาเริ่มตน้อยู่ที่ 16 บาท ราคาค่าโดยสารสงูสดุ 70 บาท 

ไม่มีค่าส่วนต่อขยายเหมือนกบั BTS 

 

 2.ตัว๋โดยสารแบบเหมาเทีย่ว 
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 ส าหรบัค่าโดยสารแบบเหมาเที่ยวของ Mrt จะเริ่มตน้ท่ี ราคา 450 บาท จ านวน 15 

เที่ยว เฉล่ียเที่ยวละ 30 บาท  ระยะเวลา 30 วนั สงูสดุ 60 เที่ยว ราคา 1,200 บาท เฉล่ียเที่ยวละ 

20 บาท  
 

ค่ำเช่ำย่ำนชำนเมืองรำคำประมำณเท่ำไหร่ 

 

 แผนการลดคา่ใชจ้่ายอีกวิธีที่หลายคนนิยม และมขีอ้ดีหลายอย่างที่มากกวา่การลด

ค่าใชจ้า่ยในการครองชีพใหไ้ดใ้นสงัคมเมืองคือ การหาที่พกัอาศยัย่านชานเมือง เพราะมีราคาถกู 

สภาพมลภาวะทางอากาศไม่แย่ มีสขุภาพจิตที่ดี ไมวุ่่นวายในวนัพกัผ่อน มีความเป็นส่วนตวั   
 

ประเภททีพ่กัอำศัยและประมำณกำรรำคำค่ำใช้จ่ำย 

 

 1.อพาร์ทเมน้ 

 

 ปกติแลว้ราคาอพารท์เมน้ทใ์นใจกลางเมืองหากเป็นย่านเศรษฐกจิจะราคาเริ่มตน้ท่ี  

7,000-15,000 บาท ( ขอ้มลูปี 2564 ) ส่ิงอ านวยความสะดวกอาจจะไม่ครบ แต่หากเป็นยา่น

ชานเมือง ราคาจะอยู่ที่ 3,000-5,000 บาท มีระบบความปลอดภยัและส่ิงอ านวยความสะดวกที่

ครบครนั 

 

 2.คอนโดมเินีย่ม 

 

 หากเราเลือกที่พกัประเภทคอนโดในยา่นใจกลางเมืองราคจะค่อนขา้งสงู เริ่มตน้ราคา

คอนโดอยู่ที่  35,000-20,000 บาท แต่หากเป็นชานเมืองที่ตดิรถไฟฟ้าและสถานท่ีส าคญัจะ

ลดลงมาเริ่มตน้ท่ี  7,000-15,000 บาท ซึ่งหากใชเ้วลาเดินทางเพิม่สกัเล็กนอ้ย กช็่วยลดคา่ใชจ้า่ย

ของที่พกัอาศยัไดม้ากเหมือนกนั  
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บทที ่27 

ถ้ำเร่ิมต้นท ำงำนแลว้ควรซือ้บำ้นเลยดไีหม 

 

 หากใครที่อยากมีสินทรพัยใ์หก้บัตวัเอง ตัง้แต่อายไุม่เยอะ คงมีค าถามว่าการซือ้บา้นดี

ไหม แลว้ตอ้งวางแผนอย่างไรดี ส าหรบัการเริ่มตน้ซือ้บา้นในช่วงอาย ุ20 ปีตน้ๆ ถือวา่เป็นเรื่องที่ดี

ในเรื่องของระยะเวลาในการผ่อนที่ยาวและไมเ่หน่ือยมาก แต่เบือ้งตน้ในการซือ้บา้นนัน้จะตอ้งมี

การขอสินเชื่อจากธนาคาร ซึง่มเีรื่องรายไดแ้ละอายกุารงานท างานท่ีธนาคารจะใชใ้นการประเมิน

เพื่อปล่อยกู ้ซึง่ขอ้มลูพืน้ฐานในการเตรียมตวัในการกูม้ีดงันี ้
 

1.อาย ุ20 ปีขึน้ไป 

2.อายกุารท างานอย่างนอ้ย 6 เดอืนหรือบางธนาคารจะใชอ้ายงุาน 1 ปีขึน้ไป 

3.รายไดข้ัน้ต ่า 15,000 บาท ต่อเดือน แต่หากรายไดไ้ม่ถึง 15,000 บาท สามารถใชญ้าติหรือคน

รูจ้กัเป็นผูกู้ร้ว่มได ้ 

4.ตอ้งเป็นคนไทย 

 

ส าหรบัรายละเอียดครา่วๆ เบือ้งตน้จะมตีามรายละเอยีดดงักลา่ว นอกจากนีผู้กู้จ้ะตอ้งมี

ประวตัิในการช าระท่ีขึน้สถานะปกติ แต่อาจจะมีเงื่อนไขอื่นๆ ที่แตล่ะธนาคารอาจจะก าหนด

เพิ่มเติม ก่อนที่จะด าเนินเอกสารเพื่อกูส้ามารถติดต่อสอบถามรายละเอียดต่างๆ เบือ้งตน้ก่อนได้

เช่นกนั เพื่อจะไดว้างแผนเรื่องอื่นๆ เช่น ประเภทดอกเบีย้ที่ตอ้งจา่ย ค่างวดที่สามารถช าระไหว 

เป็นตน้  
 

3.เลือกบริษัทหรือทีท่  างานใกลบ้า้น 

 

 อาจจะเป็นค าตอบสดุทา้ยส าหรบัใครหลายคนที่ไม่อยากเดินทางไกล หากสามารถมอง

หางานท่ี offer รายไดแ้ละงานท่ีเราอยากจะท า การเลือกท างานใกลบ้า้นก็จะช่วยลดคา่ใชจ้า่ย
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หลายอย่าง เช่น ค่าเดินทาง ไม่ตอ้งตื่นเชา้ หากใครท่ีมีบา้นในยา่นเศรษฐกิจส าคญัในกลางเมือง 

ยิ่งท าใหช้ช้ีวติไดง้า่ยขึน้แลว้ยงัสามารถออมเงินไดม้ากขึน้  
 

มนุษย ์office ควรมีทักษะทีห่ลำกหลำย 

 

 ในโลกของการแข่งขนัและการมีชวีิตอยู่บนสงัคมที่เราอยู่  การฝึกฝนพฒันาตวัเองอยู่

เสมอ เพื่อใหเ้กิดทกัษะใหม่ๆ แลว้น ามาใชใ้นการท างานเพื่อต่อยอดเป็นรายไดท้ี่เพิ่มสงูขึน้ เป็นส่ิง

ที่ใครหลายๆ คนท า แตต่อ้งสามารถจดัการชีวติการท างานใหเ้พียงพอกบัเวลาที่มีอยู่ ไม่ควรใช้

เวลาโหมจนรา่งกายสญูเสียสมดลุของชีวติไป 

 

 หากเราเคยไดย้ินเรื่อง “ ท างานเป็นเป็ด ” คงพอเขา้ใจความหมายของค าวา่เป็ด เพราะ

เป็ดสามารถปรบัตวัใหเ้ขา้กบัสภาพแวดลอ้มเสมอ ไม่วา่จะบินหรือแหวกวา่ยน า้ในบางเวลา 

เสมือนคนที่สามารถท างานไดท้กุอย่างใหเ้หมาะสมกบัสภาพแวดลอ้มอยู่เสมอ 

 

เหตุผลทีเ่รำตอ้งมีรำยได้มำกกว่ำ 1 ทำง 

 

 แมเ้ราจะทราบว่า การตอ้งท างานหนกัและมีรายไดส้งูอาจตอ้งใชเ้วลาและองคป์ระกอบ

หลายอย่าง แต่การมีรายไดม้ากกว่า 1 ทางก็ยงัเป็นค าตอบที่ดใีนการลดความเส่ียง หากบรษิัทท่ี

เราท าอยู่ประสบปัญหาหรืองานที่เราท าอยู่อาจไม่ไดต้อบโจทยช์วีิตเราในเรื่องของคา่ใชจ้่าย  แมว้า่

จะเป็นงานท่ีเรารกักต็าม หรือจะเป็นค าตอบสดุทา้ยคือ เป็นการเปิดโอกาสใหต้วัเรา  สามารถหา

รายไดท้ี่มากขึน้เผื่อวนัขา้งโอกาสในการท าเงินใหก้บัตวัเองอาจนอ้ยลง เป็นตน้ 
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บทที ่28 

เตรียมตัวอย่ำงไรเม่ืออยำกเป็น Freeland 

 

อาชีพฟรีแลนด ์อาชีพที่ไม่ไดพ้กั แต่ถา้รกัและอยากจะท าจรงิๆ เราตอ้งมาท าความเขา้ใจ

ลกัษณะการท างานและการบรหิารเวลาเพื่อที่จะท างานในลกัษณะนีอ้ย่างมีความสขุ 

 

1.วางแผนเรือ่งเวลาและชว่งเวลาท างานอยา่งเป็นระบบ 

 

ในการท างานไม่วา่จะเป็นการท างานแบบตอ้งเขา้ออฟฟิศหรือจะท างานแบบฟรีแลนด ์

เราสามารถบรหิารเวลาไดเ้ช่นกนั  ปกติในวนัธรรมดาและช่วงเวลาปกติ เราจะใชเ้วลาทุ่มเทใหก้บั

ชีวิตการท างานหลกั ซึ่งเราจะเหลือเวลาที่เราสามารถใชเ้วลาในการท างานอื่นๆ ไดใ้นช่วง หลงัเลิก

งาน วนัหยดุประจ าสปัดาห ์วนัหยดุนกัขตัฤกษ์ เป็นตน้ แต่อย่างไรก็ตาม แมว้า่เราจะมี Passion ที่

จะท างานมากมายเพราะยงัสนกุและมีความสขุที่ไดท้  างาน แต่ควรแบ่งเวลาส าหรบัพกัผ่อนให้

รา่งกายไดผ่้อนคลายอยา่งนอ้ยสปัดาหล์ะครัง้ 
 

2.วางแผนตารางงานและปริมาณงานทีส่ามารถท าได ้

 

แน่นอนว่า  ช่วงเวลาที่นอ้ยย่อมส่งผลกระทบต่อปรมิาณงานท่ีสามารถท าไดอ้ย่างมี

คณุภาพ เมื่อเราเริม่ท างานฟรีแลนดแ์รก ๆ เราจะตื่นเตน้ท่ีมีผูจ้า้งมากหนา้หลายตา ท าใหเ้รามี

โอกาสท างานท่ีหลากหลาย สนกุกบัการท าแต่ละโปรเจคเล็กโปรเจคนอ้ย  จนลืมไปวา่ในช่วงแรก ๆ

เราตอ้งเป็นทกุอย่างใหต้วัเอง ไมว่่าจะเป็น ผูจ้ดัการส่วนตวั คนท างาน ฝ่ายบญัชี กราฟฟิค -ตดัต่อ 

การตลาด ส่ิงที่เราตอ้งท าคือ การวางแผนตารางานการท างานอยา่งนอ้ยล่วงหนา้ 1 เดือน 

เพื่อที่จะทราบว่าปรมิาณงานทัง้หมด สามารถใชเ้วลาท านานแค่ไหน หากมีงานเขา้มาหลายโปร

เจค เราสามารถท าดว้ยตวัเองไดแ้ค่ไหน หรือการเริ่มมองหาทมีชว่ยดแูลงานแลว้ค่อยจดัการเรื่อง

ส่วนแบ่งเรื่องรายได ้ควรท าอย่างไรต่อไป เป็นตน้ 
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3.จดัการเรือ่งรายไดแ้ละภาษี 

 

ทกุครัง้ที่เกิดรายได ้แน่นอนวา่ตอ้งมีภาษีเขา้มาเก่ียวขอ้ง เพราะเราคือผูต้อ้งเสียภาษี 

รายไดแ้ละการเสียภาษีของฟรีแลนดแ์ละการท างานแบบพนกังานประจ าที่มีนายจา้งจะแยกออก

จากกนั รายไดข้องฟรีแลนดจ์ะเริม่น ามาค านวณเพื่อจา่ยภาษี 3% ( หกั  ณ ที่จ่าย 3% ) เมื่อเรามี

รายได ้1,000 บาทต่อครัง้ ท่ีผูจ้า้งงานท่ีอยู่ในรูปแบบบรษิัทจะตอ้งหกัไว ้เพื่อยื่นแสดงแบบการเสีย

ภาษีของบรษิัทในรอบที่มกีารจา้งงานนัน้ๆ  อยา่งไรกต็ามเราสามารถขอคืนภาษีไดพ้รอ้มกบัรายได้

ประจ าในตอนสิน้ปีไดเ้ช่นกนั 

 

4.วางแผนเรื่องเงื่อนไขการท างานท่ีชดัเจน 

 

ทกุครัง้ที่มกีารจา้งงานเกดิขึน้ ไม่ว่าจะเป็นการจา้งงานระยะสัน้หรือระยะยาว การ

ก าหนดเงื่อนไขการท างานและรายไดใ้นรูปแบบสญัญาจา้งคือสิ่งที่ส  าคญัที่สดุ เพื่อลดความเส่ียง

ในการท่ีจะถกูเทหรือการไม่ไดร้บัค่าจา้งหรือเรียกว่า การผิดสญัญาการท างาน ก่อนท างานทกุครัง้

จะตอ้งนดัพดูคยุรายละเอียดการท างาน โดยเฉพาะโปรเจคระยะยาวที่มีรายละเอยีดการท างานท่ี

เยอะ จากนัน้ค่อยเซนสญัญาการท างานเป็นล าดบัต่อไป  
 

5.เวลาความเป็นส่วนตวัลดนอ้ยลง   
 

เมื่อเราตัง้ใจที่จะท างานเพิ่มขึน้จากที่เคยใชช้วีิตท างานปกติวนัละ 8 ชั่วโมง แน่นอนว่า 

เวลาที่เราอยากใชใ้นเรื่องส่วนตวั  เช่น ท่องเที่ยว สงัสรรค ์พกัผ่อนหรืออยู่กบัครอบครวัอาจจะ

นอ้ยลง  การสนทนาหรือกจิกรรมในชีวติประจ าวนัส่วนใหญ่กจ็ะมเีรื่องของงานมาเก่ียวขอ้งเป็น

หลกั  
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6.เตรียมรบัมือกบัลูกคา้ทีห่ลากหลายประเภท 

 

เดิมอาชีพเราอาจจะไมต่อ้งสื่อสารกบัผูค้นมากมายหลายรูปแบบ เราอาจจะเป็น

คนท างานดา้น IT ที่นั่งขลกุกบักบัภาษาคอมพิวเตอรห์รือท างานดา้นวเิคราะหข์อ้มลู อยู่กบัขอ้มลู

เป็นหลกั แต่เมื่อเราตอ้งท าทกุอยา่งเอง เราอาจจะเริ่มตน้เรยีนรูใ้นการเป็น Maketing หรือเป็น

ฝ่ายประสานงาน ที่ตอ้งเป็นทกุอย่างใหก้บัตวัเอง ซึง่แน่นอนวา่ เราจะตอ้งพบเจอลกูคา้ทกุรูปแบบ 

ที่พรอ้มจะมาปลกุอารมณท์ี่เราไม่เคยรูส้กึหรือแสดงออกมา แตอ่ย่างไรกต็าม ใหเ้ราท่องใหข้ึน้ใจ

อยู่เสมอวา่ ลกูคา้คือผูอ้ปุถมัภเ์รา เทคนิคการส่ือสารท่ีส าคญัการเทคแครเ์อาใจใส่ต่อลกูคา้เป็นส่ิง

ส าคญัแมเ้ราจะไดร้บัการดแูลหรือส่ือสารท่ีไม่ไดป้ระทบัใจสกัเทา่ไหรก่็ตาม 

 

  7.ท าความเขา้ใจเกีย่วกบัรายไดท้ีไ่ม่แน่นอน 

 

การเป็นฟรีแลนดค์อื บคุคลธรรมดาที่สามารถท างานดว้ยตวัเอง ซึง่มีความแตกต่างจาก

นิติบคุคลหรือบรษิัท ในเรื่องความน่าเชื่อถือของคณุภาพการท างาน ความตรงต่อเวลา บรษิัทส่วน

ใหญ่ที่จา้งงานฟรีแลนดเ์พื่อจะลดค่าใชจ้่ายในการท างาน เพราะหากจา้งงานกบับรษิัทจะมีเรต

ค่าจา้งหรือคา่บรกิารท่ีสงูขึน้  
 

การเป็นฟรีแลนดต์อ้งหมั่นท่ีจะขายงานใหล้กูคา้ใหม่ๆ เสมอ เพราะลกูคา้ที่ใชบ้รกิารส่วน

ใหญ่จะเป็นขาจร และหมั่นพฒันางานตวัเองใหม้คีวามน่าสนใจเสมอ เพื่อใหเ้กิดแรงจงูใจในการ

จา้งงานในระยะยาว แต่อยา่งไรก็ตาม อาชีพฟรีแลนดเ์ป็นอาชีพที่รายไดไ้ม่แน่นอน จะมีบางช่วงที่

มีรายไดส้งูและบางช่วงรายไดอ้าจนอ้ยกว่าที่ผ่านมา ซึง่หากเราอยากเป็นฟรีแลนดท์ี่โดดเด่น มีการ

จา้งงานอย่างสม ่าเสมออยา่ลืมที่จะรีวิวการท างานของตวัเองใหม้คีณุภาพอยู่ตลอดเวลานั่นเอง 
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บทที ่29 

อำชีพยอดฮติทีส่ำมำรถสร้ำงรำยได้ทีส่งูในปี 2021 

 

ในยคุปัจจบุนัมีสาขาอาชีพเกิดขึน้ใหม่ๆ มากมาย เมื่อโลกเปล่ียนไปการปรบัตวัใหท้นักบั

โลกาภิวฒัณ ์เศรษฐกิจที่เติบโตอย่างกา้วกระโดด ธุรกิจใหม่ๆ ที่เกดิขึน้ นวตักรรมที่กา้วหนา้ ท าให้

มีหลกัสตูรและอาชีพใหม่ๆเกิดขึน้บนโลกใบนี ้ ส าหรบัในประเทศไทยก็ผดุอาชีพที่สรา้งรายได้

ใหก้บัผูค้นมากมายเช่นกนั 

 

ภาพท่ีเราคุน้เคยของนกัศกึษาจบใหม่ ตอ้งเดินทางสู่ใจกลางเมืองใหญ่เพื่อหางานท่ีฝัน 

การแข่งขนัท่ีสงูเพื่อจะเป็นคนท่ีสงัคมยอมรบัและใชช้วีิตบนโลกใบนีใ้หไ้ดเ้ริ่มคอ่ยๆ จางหายไป 

แลว้เป็นภาพคนอายนุอ้ยเริ่มมีรายไดข้องตวัเอง โดยไม่จ าเป็นตอ้งสรา้งโปรไฟลใ์หบ้รษิัทมากมาย

เขา้มาสนใจ เมื่อโลกเริม่เชื่อมโยงหากนัไดง้า่ย โอกาสท าเงินท าไดไ้ม่ยาก จึงเป็นท่ีมาของอาชีพ

ยอดนิยมในยคุดิจติอลท่ีสรา้งรายไดใ้หม้หาศาล 

 

1. Content Creater 

 

ในยคุที่ Social media ก าลงัเตบิโต ผูค้นเสพขอ้มลู ข่าวสาร ส่ือต่างๆ ผ่านช่องทางนี ้จงึ

ผดุอาชีพนีข้ึน้ ท าใหเ้กิดอาชีพของผูค้นที่มีพลงัความคิดเชงิสรา้งสรรคแ์ละครีเอทมากมาย คือ

อาชีพ Content Creative หนา้ที่คือการ คดิ Content , ออกแบบงานกราฟฟิค - Editor ให้

น่าสนใจหรือตอบโจทยค์วามตอ้งการทางดา้นการตลาดของลกูคา้  
 

2.อาชีพ Bloger  

 

อาชีพท่ีเก่ียวกบัการเล่าเรื่องที่สนใจ เพื่อเขา้ถึงกลุม่ลกูคา้หรือคนที่สนใจในเรื่องนัน้ๆ  ท า

ใหธุ้รกิจเห็นโอกาสช่องทางการโปรโมทสินคา้หรือลงส่ือโฆษณาประชาสมัพนัธเ์พื่อเขา้ถึงฐาน

ลกูคา้แลเพิม่ยอดขาย ในส่วนของบล็อกเกอรเ์องก็จะเพิ่มความนยิมและมีรายไดจ้ากการโปรโมท

สินคา้ เป็นตน้ 
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3.อาชีพ Youtuber 

 

อาชีพยอดนิยมที่สามารถสรา้งรายไดจ้ากยอด view และผูต้ิดตามในช่องที่สรา้งขึน้ , 

สปอนเซอรท์ี่สนบัสนนุภายในคลิป, โฆษณาจาก Google ads   โดยรบัรายไดจ้าก youtube โดย

มีเงื่อนไขตา่งๆ ท่ีทาง youtube ก าหนดขึน้  
 

4.Online Social media specialist 

 

นกัวางแผนการท าส่ือโฆษณาออนไลน ์วางแผนเรื่องงบประมาณการลงส่ือโฆษณา 

วิเคราะหแ์ละเลือกกลุ่มเปา้หมายเป็น เพื่อกระตุน้ยอดขาย มคีวามรูแ้ละเชี่ยวชาญเรื่อง platform 

ออนไลนต์่างๆ  
 

5.Digital Content marketing 

 

นกัออกแบบและคิด Content เพื่อสรา้งภาพลกัษณข์อง Brand ผ่านช่องทาง 

Platform online ตา่งๆ จะมองภาพรวมของ content , น าเสนอไอเดียงานดา้นกราฟฟิคตดัต่อ

เพื่อใหน้่าสนใจ ตอบโจทยก์ารออกแบบ Branding ใหล้กูคา้  เป็นตน้ 

 

เราจะเห็นไดว้า่ เมื่อโลกเปล่ียนจาก Offline มาเป็น Online ไดผ้ดุอาชีพใหม่ๆ และ

สรา้งรายไดม้ากมาย บางอาชีพสามารถท าเงินไดด้ว้ยตวัเอง โดยไม่ตอ้งตอ้งพึง่พา องคก์รหรือ

สงักดั หากมีไอเดยีใหม่ๆ แลว้น ามาปรบัใชก้็สามารถเป็นอาชีพและสรา้งรายไดใ้หเ้ราไดเ้ช่นกนั 
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บทที ่30 

ท ำอย่ำงไรดเีม่ือมีมำตรฐำนกบัตัวเองสูงจนเกินไป 

 

 ในการท างาน ทกุคนย่อมตอ้งการความเพอรเ์ฟคและความส าเรจ็เพื่อที่จะสามารถบรรลุ

ความส าเรจ็ในเป้าหมายที่คาดหวงัได ้ประสบการณแ์ละการรว่มงานกบัเพื่อนรว่มงานท่ีมี

ความสามารถเหนือกวา่เรา ยิ่งท าใหเ้ราตอ้งหมั่นพฒันาตนเองใหเ้ก่งขึน้ในแบบของเรา เพื่อที่จะได้

ท างานท่ีรบัผิดชอบไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพมากขึน้ 

 

 ยิ่งเราตอ้งท างานกบัการเปล่ียนแปลงและแข่งขนัอยูต่ลอดเวลา เรายิ่งหวาดกลวักบัค าวา่

ไม่ไดไ้ปต่อ ท าใหเ้ราวางเป้าหมายที่จะท าเยอะขึน้ จนบางครัง้ที่เราไปไม่ถึงส่ิงที่เราตัง้ใจ ก็มกัจะ

เกิดความเครียด จนลืมไปว่า จรงิๆ แลว้เราอาจมมีาตรฐานในตวัเองสูงจนเกินไป เรามาลอง

ปรบัตวัเองใหเ้หมาะสมกบัศกัยภาพในแบบของเราดงันีดู้ 
 

1.ลดระดบัความเป็น Perfectionist ลงบา้ง  
 

การเป็นคน Perfectionist  คือคนที่รกัในความสมบรูณใ์นทกุดา้นของชวีิต  รวมถงึดา้น

การงานจงึท าใหเ้ป็นคนมีมาตรฐานในตวัเองที่สงู ไม่วา่จะท าอะไรสกัอย่าง แต่บางทีเราก็ลืมไปวา่ 

เราไม่สามารถจะท าใหท้กุงานสมบรูณก์บัทกุคนได ้ การลดระดบัมาตรฐานในการท างานมาบา้ง

ในบางเรื่อง ก็อาจจะท าใหเ้ราลดอาการเครียดได ้ซึ่งผลกระทบของความเครียดเรามกัจะพบวา่ 

เวลาที่เราเครียดจะท าใหค้ดิหรือพลงัเชงิความคิดเราลดนอ้ยลงกว่าปกตินั่นเอง 

 

2.ค่อยๆ Focus เรือ่งงา่ยไปเรือ่งยาก 

 

การท าอะไรหลายอย่างใหส้ าเรจ็ในเวลาเดียวกนัมีความเป็นไปไดน้อ้ยมาก ทัง้ยงัท าให้

ชีวิตการท างานของเราวุ่นวายไม่เป็นระบบ ลองเริ่มตน้ท าทีละเรื่อง จากเรื่องที่งา่ยไปหาเรื่องที่ยาก
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อย่างเป็น Step by Step วิธีนีจ้ะช่วยใหเ้ราค่อยๆ พฒันาทกัษะตวัเองเพิม่ขึน้เรื่อยๆ มีความสขุกบั

ส่ิงที่ท  าอยู่ตรงหนา้มากขึน้และไม่กงัวลกบัเปา้หมายจนเกินไป 

 

3.เลิกเอาตวัเองไปเปรียบเทยีบกบัคนอืน่ 

 

คนส่วนใหญ่ชอบมองดชูวีิตคนอืน่จนลืมมองชีวติตวัเองว่า เรากม็คีณุค่าและศกัยภาพใน

ตวัเองไม่ไดน้อ้ยไปกว่าคนอื่น หากฝึกฝนและจรงิจงักบัส่ิงที่อยากท า การชอบเอาตวัเองไป

เปรียบเทียบคนอื่นแลว้ชื่นชมถือเป็นเรื่องที่ดี แตถ่า้เปรียบเทียบแลว้รูส้กึวา่ตวัเองตอ้งท าใหไ้ด้

เหมือนคนคนนัน้ ยิง่สรา้งความกดดนัใหก้บัตวัเราเอง ท าใหพ้ลงัและคณุค่าในตวัเองตอ้งลดลง 

ลองเปล่ียนมาเป็น “ เปรียบเทียบตวัเราเองในเมื่อวานกบัวนันี ้วา่เราท าบางอยา่งไดด้ีขึน้มากแค่

ไหนก็พอ ” 
 

4.ไม่มีใครต าหนเิรานอกจากความคดิเชิงลบในใจเรา 

 

คนที่ไม่ค่อยเรยีนรูแ้ละท าความเขา้ใจกบัความผิดพลาด มกัจะไมเ่ขา้ใจว่า เป็นเรื่อง

ธรรมดาของมนษุยท์ี่ไม่สามารถจะเก่งและชนะในทกุเรื่องในชวีิต ในโลกความเป็นจรงิ ไม่ไดม้ีใคร

มาสนใจความผิดคนอื่นและต าหนิจนเรารูส้กึว่า โดนจบัผิดทางสงัคม มีแคต่วัเราเองที่กลา่วโทษ

โกรธตวัเองไปต่างๆนานา โดยไมใ่หโ้อกาสตวัเอง เราสามารถแกไ้ดโ้ดย การยอมรบัความผดิพลาด

ใหไ้ดแ้ลว้เขา้ใจมนั โดยไมต่อ้งไปต าหนิตวัเองแลว้ปล่อยใหส่ิ้งเหล่านัน้เป็นเพยีงสญุญากาศที่

ล่องลอยหายไปในอากาศ แลว้ตน้สรา้งสรรคส่ิ์งใหม่อยู่เสมอแลว้มองบวกใหม้ากขึน้เท่านัน้เอง 
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บทที ่31 

ปรับตัวอย่ำงไรดีเม่ือต้องท ำงำนกับคนเก่ง 

 

ในองคก์รที่เรามีโอกาสไดร้ว่มงานดว้ยจะมีผูค้นที่มี Level Skrill ที่แตกตา่งกนัไป ใน

บางครัง้พนกังานระดบัเดียวกนั อาจจะมีความสามารถเก่งกวา่เรา จนบางทีเราอาจจะเกิด

ความรูส้กึวา่ตามเคา้ไม่ทนั หรือการมีโอกาสไดท้ าโปรเจคใหญ่ๆ รว่มกบัระดบั Leader ที่ตอ้งใช้

ภาษาระดบัสงูในการส่ือสาร การพดูเรื่องเดียวกนัแต่มีความเป็น Professionnal  ที่เราไมเ่คยเจอ

มาก่อน การจะท างานใหร้าบร่ืนและส าเรจ็ในการท างานเป็นทีม  โดยเฉพาะกบัคนท่ีเก่งกวา่เรา 

จะตอ้งมีการปรบัตวัหลายอยา่ง เรามาดเูทคนคิเพื่อช่วยใหเ้ราท างานไดง้่ายขึน้ดงันี ้
 

1.สือ่สารใหม้ากขึน้ 

 

หวัใจส าคญัของการท างานเป็นทีมใหส้ าเรจ็ไดเ้รว็ขึน้ คือการส่ือสาร ( Communiction 

) การเป็นพนกังานใหม่หรือตอ้งรว่มท างานกบัผูค้นใหม่ๆ คงเป็นเรือ่งยากที่เราจะเขา้ใจคนท่ีเรา

ก าลงัรว่มงานดว้ย วา่เป็นคนอย่างไร การส่ือสาร พดูคยุ ไถ่ถาม ไมว่่าจะเป็นการทกัทายพืน้ฐาน

อย่างเรื่องปกติทั่วไป เช่น ทานขา้วหรือยงั กลบับา้นอย่างไร มีอะไรใหช้่วยไหม เป็นตน้ เพราะยิง่

เราสื่อสารต่อกนัมากเทา่ไหร ่ยิ่งสรา้งความคุน้เคยใหก้บัทีมของเรามากเทา่นัน้ รวมถงึการไดร้บั

ความไวว้างใจจะยิง่เพิม่ระดบัมากขึน้ นั่นเอง 
 

2.อพัเดตขอ้มูลใหม่ๆ เสมอ 

 

เพราะการบ่มเพาะใหเ้ราเป็นคนเก่งไดค้ือการขวานขวายหาความรูใ้หม่ๆใหท้นัโลกและ

น ามาปรบัใชใ้นชวีิตปัจจบุนั และสะสมประสบการณจ์ากคนที่เก่งกว่า การอพัเดตขอ้มลูใหม่ๆ ท่ี

เก่ียวกบัเนือ้หาของงานท่ีท า จะท าใหเ้รามคีวามมั่นใจในตวัเอง ว่ามีความรูแ้ละสามาถน ามาใชใ้น

การท างานไดจ้รงิและเป็นประโยชนต์่อการท างานในทมีของเราได ้

 

3.การขอความรูใ้นเชงิ “ ขอความคดิเห็น” 
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การใหเ้กียรติผูร้ว่มงานท่ีเก่งกวา่ เป็นมารยาททางสงัคมที่ควรมี หากตอ้งการไอเดียใหม่ๆ 

อาจจะกล่าวดว้ยท่าทีท่ีนอบนอ้ม ในเชงิขอความเห็น ซึง่จะท าใหเ้ราไดร้บัความรูแ้ละขอ้เสนอแนะ

อย่างที่ตอ้งการ และท าใหผู้ท้ี่รว่มงานดว้ยรูส้กึถึงการไม่มองขา้มและการใหค้วามส าคญัอยู่เสมอ  
 

4.เปิดใจรบัประสบการณ์ใหม่ๆ 

 

    การจะเป็นคนเก่งขึน้มาได ้คือการเปิดใจยอมรบัในบางเรื่องที่เราไม่รู ้แลว้เปิดรบัความ

คิดเห็นจากผูอ้ื่นท่ีมีประสบการณแ์ละความรูท้ี่มากกว่า หรือในบางเรื่องที่คนวยัเดยีวกนัแต่มีทกัษะ

ความสามารถที่แตกตา่ง ยิง่เป็นการเพิม่พนูความรูใ้หม้ากยิง่ขึน้นั่นเอง 

 

อุปสรรคทีข่ัดขวำงควำมก้ำวหน้ำในกำรท ำงำนและกำรแก้ปัญหำ 

 

การสรา้งคณุคา่ใหต้วัเองดว้ยการท างานแลว้สามารถเติบโตและกา้วหนา้ในส่ิงที่เราชอบ 

แลว้ไดส้านมนัไปไดต้่ออยา่งมีความสขุ คงเป็นส่ิงที่คนท างานเกือบทกุคนท่ีมีวธีิคิดแบบยั่งยืนแบบ

นี ้แต่การจะกา้วเดินไปโดยปราศจากอปุสรรคใดๆ ในชีวติ ทัง้ที่เราควบคมุไดแ้ละควบคมุไม่ได ้ก็มี

ความเป็นไปไดน้อ้ยเช่นกนั เรามารูจ้กัอปุสรรคที่ส่งผลต่อความกา้วหนา้ในชีวติเรา ว่ามีอะไรบา้ง

แลว้เราสามารถจดัการการแกไ้ขปัญหาเหล่านีไ้ดอ้ยา่งไร 
 

อุปสรรคทีมั่กจะขัดควำมก้ำวหน้ำกำรเติบโตในกำรท ำงำน 

 

1.ไม่เปิดใจรบัฟังหรือรบัโอกาสใหม่ๆ เขา้มาในชีวติ 

 

ในบางครัง้การเชื่อมั่นในตวัเองมากจนเกินไป  เชื่อว่าเราสามารถขวานขวายทกัษะและ

ประสบการณใ์หม่ๆ ไดด้ว้ยตวัเอง จนเรามองขา้มประสบการณจ์รงิจากคนที่เก่งกวา่ จนเกิดเป็น

นิสยัปิดกัน้ตวัเอง ไมย่อมเปิดรบัอะไรใหม่ๆเขา้มา หรือโอกาสเปล่ียนแปลงตวัเองในการท างาน

หลายดา้นจากการแนะน า เราอาจจะเสียโอกาสที่จะสมัผสัความกา้วหนา้และการเติบโตของชวีิตก็
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ได ้ซึ่งหากเราลองแลกเปล่ียนประสบการณด์ีดกีบัผูค้นมากมาย เราจะพบวา่โอกาสใหม่ๆ ท่ีเรา

อยากท ามนัมีอยู่รอบกายเสมอ เรื่องราวดีดีมกัจะสรา้งประสบการณด์ีดีแก่ผูท้ี่รบัฟังอยูเ่สมอ 

 

2.นสิยัขาดความมั่นใจในตวัเอง ตอ้งพึ่งพาคนอืน่ 

 

แน่นอนว่า ในการท างานแรกๆ เราอาจจะไม่มคีวามมั่นใจในตวัเองพอจะท างานท่ี

รบัผิดชอบไดอ้ย่างชดัเจน แต่เมื่อเราเขา้ใจและมเีป้าหมายในการท างานอย่างชดัเจนแลว้ เราควร

ฝึกสรา้งความมั่นใจในตวัเองเพื่อกลา้ที่จะตดัสินใจในการแกไ้ขปัญหา โดยไม่ตอ้งพึ่งพาผูอ้ื่นเพราะ

ยิ่งเราอาศยัความคิดของผูอ้ื่นมากแค่ไหน โอกาสที่เราจะเดินไปขา้งหนา้ในส่ิงที่เรารกัยิ่งชา้มาก

เท่านัน้ 

 

การขาดความมั่นใจในตวัเองนัน้ ส่วนหนึ่งมาจากพฤตกิรรมในวยัเด็กที่หล่อหลอมใหเ้รา

กลวัที่จะท าอะไรในชวีิต แต่สิง่เหล่านีส้ามารถแกไ้ขไดใ้นวนัท่ีเราเติบโต ดว้ยการฝึกฝนลองคดิและ

ลงมือท าอะไรดว้ยตวัเอง แมใ้นตอนแรกจะมคีนยอมรบัและเขา้ใจนอ้ย แต่หากเราท าไปเรื่อยๆ 

สม ่าเสมอ กจ็ะชว่ยเปล่ียนบคุลิกและลบความกลวัที่เกิดขึน้ในใจเราไดแ้น่นอน 

 

3.การเปลีย่นแปลงในชีวติทีเ่กดิขึน้กะทนัหนั 

 

  ในบางช่วงของชีวติเราไม่สามารถรูเ้หตกุารณส์ าคญัของชีวิตลว่งหนา้ เช่น การเกดิ

อบุตัิเหต ุการสญูเสียบคุคลส าคญัของชวีิต เป็นตน้ แมว้า่เราจะวางแผนชวีิตไวอ้ย่างสมบรูณเ์พื่อ

จะไดล้งมือท าอยา่งมคีวามหวงัวา่มนัจะเป็นความส าเรจ็ที่งดงาม แต่ในบางครัง้ส่ิงที่ไม่คาดคดิก็

ตดัโอกาสดดีีที่เราอยากท า หรือหากยงัมีโอกาสอยู่บา้งแต่ก็อาจจะไม่เป็นอย่างที่เราหวงั 

 

อย่างไรกต็าม แมใ้นบางปัญหาเราไม่สามารถแกไ้ขไดใ้นระยะสัน้ แน่นอนว่า การมองหา

โอกาสใหม่ๆ ท่ีเหมาะสมกบัตวัเรา แลว้เริ่มตน้ลองท ามนั ก็จะสามารถท าใหเ้ราเดินทางไปถงึ

เป้าหมายไดส้ าเรจ็เช่นกนั  
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4.ความพยายามในการขวานขวายลดนอ้ยถอยลง 
 

การเติบโตทกุๆ อยา่งบนโลกใบนีจ้ะมีจดุเริ่มตน้จากความพยายามอย่างสม ่าเสมอ ซึง่เรา

จะสงัเกตวุา่เราจะมีคณุสมบตัิที่วา่ ในชว่งแรกๆ ที่เรียกว่าอาการฮกึเหิม แต่พอสักพกัแรงเราจะตก

ลงเมื่อเจอสิ่งต่างๆรอบตวัมากระทบใหเ้ราทอ้ถอย ซึง่หากเราปล่อยไวแ้บบนี ้การที่เราจะพาตวัเอง

กา้วไปขา้งหนา้และการเติบโตกบัส่ิงที่เราเลือกก็จะเกดิอปุสรรคไปดว้ยเช่นกนั 

 

เมื่อรูว้า่พลงัหรือไฟในการท าส่ิงที่เคยท าลดนอ้ยถอยลง ลองปลกุความหื่นกระหายขึน้มา

ใหม่ใหไ้ด ้หรือเราอาจจะหาวิธีที่จะกระตุน้ท าใหใ้จเรา กระตือรือรน้อยากท ามนัต่อไป เช่น หา

รูปแบบการท างานใหม่ๆ, ดตูวัอย่างของคนท่ีส าเรจ็หรือลองใหต้วัเองพกัแลว้ค่อยกลบัมาเริ่มตน้ท า

มนัใหมก่็ยงัไดเ้ลย   
 

5.นสิยัขีอ้จิฉาคนอืน่ 

 

ความอิจฉารษิยาผูอ้ื่น ถือเป็นอปุสรรคที่ขดัขวางการเติบโตในชวีิต เพราะเรามวัแต่โฟกสั

เรื่องที่คนอื่นท า แลว้วเิคราะหเ์อาจรงิเอาจงั จนลืมเอาเวลาไปพะวงเรื่องคนอื่นไปพฒันาตวัเองให้

มากพอ ซึง่ถา้เราลดความอจิฉาลงเรื่อยๆ จนไมม่ีความรูส้กึนัน้มาครอบง าหรือเกดิความรูส้กึดา้น

ลบต่อคนอื่น เราจะยิ่งพฒันาตวัเองใหเ้ดินไปขา้งหนา้ไดเ้รว็ขึน้ ซึง่หากใครรูส้กึวา่มองแต่คนอื่น ให้

ลองมามองตวัเองวา่เราตอ้งปรบัปรุงชีวติของเราตรงไหนบา้งใหเ้ราเป็นคนท่ีมคีณุภาพแลว้

สามารถขบัเคลื่อนชวีิตไปไดอ้ยา่งมีความสขุและสง่างาม 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



81 
 

 

บทที ่32 

อยำกไปท ำงำนต่ำงประเทศตอ้งวำงแผนอย่ำงไรบ้ำง 

 

หลายคนมเีป้าหมายอยากไปท างานตา่งประเทศเพื่อรายไดท้ี่มากกว่าประเทศไทย แมว้่า

รายไดข้องคนที่มีทกัษะและระดบัการศกึษาเฉพาะดา้นจะถือว่าสงู สามารถใชช้วีิตและจบัจ่ายใช้

สอยในชวีิตไดอ้ยา่งไมต่อ้งล าบากอะไร แต่เพราะจดุหมายปลายทางในชีวติของคนทกุคนลว้นหวงั

อยากไดร้บัประสบการณช์ีวติที่แตกตา่งกนัไป 

 

การเริ่มตน้เดินทางไปยงัตา่งประเทศดว้ยจดุหมายเพื่อการเติบโตในชีวิตการท างานนัน้ 

จ าเป็นตอ้งวางแผนหลายอยา่ง เพื่อป้องกนัปัญหาที่จะเกิดขึน้ทัง้ก่อนและหลงัจากเดินทางไปถงึ 

เรามาเตรียมตวัวางแผนการเดินทางวา่ จะตอ้งเตรียมอะไรบา้ง 
 

1.เอกสารส าหรบัการเดนิทาง  
 

การเริ่มตน้เดินทางอนัดบัแรกคือ 1.การเตรียมเอกสารหนงัสือเดินทาง ( Passport ) , 

2.Visa  ( เอกสารประกอบการเดนิทาง เพื่อเขา้พ านกัในประเทศนัน้ๆ ) 3.WorkPermitt หรือ 

Greencard เพื่อเป็นเอกสารประกอบการท างาน ส าหรบัเอกสารดงักล่าวจะมีระยะเวลาและวนั

สิน้สดุอายทุี่แตกต่างกนั การถือครองเอกสารจะตอ้งมีการต่ออายตุามเงื่อนไขของแต่ละประเทศ

นัน้ๆ 

 

2.วางแผนคา่ใชจ้า่ยใหร้ดักุม 

 

แน่นอนว่า การเริ่มตน้เพื่อใชช้วีิตในต่างประเทศ จ าเป็นตอ้งเตรียมเงินส ารองเพื่อเป็น

ค่าใชจ้า่ยในการด ารงชวีิตอยา่งนอ้ย 3-6 เดือน โดยจะตอ้งประเมนิค่าใชจ้า่ยที่เป็นปัจจบุนัว่ามี

ความจ าเป็นตอ้งใชจ้า่ยเก่ียวกบัอะไรบา้ง เช่น คา่เดินทาง  ค่าอาหาร ค่าที่พกัอาศยั เป็นตน้ 
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3.ควรวางแผนเลือกท างานในยา่นเศรษฐกิจส าคญั 

 

ย่านเศรษฐกิจส าคญัของประเทศมกัมีจดุดงึดดูส าหรบัผูค้นใหอ้ยากใชช้ีวติเสมอ เพราะ

นอกจากจะสามารถสรา้งรายไดท้ี่สงูที่สดุในประเทศแลว้ การเติบโตของเศรษฐกิจ วถีิชวีิตที่เต็มไป

ดว้ยชีวติชีวาและการคน้หารวมถงึการไดเ้รียนรูใ้นเรื่องของวฒันธรรมที่แตกตา่ง จะท าใหเ้ขา้ใจใน

สถานท่ีอาศยัอยู่และเต็มไปดว้ยความทรงจ าและประสบการณท์ี่ดี เป็นตน้ 

 

4.เพิ่มทกัษะการใชภ้าษา 

 

การท างานในตา่งประเทศ ส่ิงที่จะเพิ่มประสบการณอ์กีอยา่งคือ ทกัษะในการส่ือสารท่ี

เพิ่มความแข็งแรงมากยิง่ขึน้ โดยเฉพาะภาษาหลกัที่ใชก้นัมากที่สดุคือ ภาษาองักฤษ ภาษาจีน  

ภาษาญ่ีปุ่ น เป็นตน้ นอกจากนี ้จะท าใหเ้ราเขา้ใจทกัษะในการส่ือสารในการใชง้านจรงิๆ ท่ีไมใ่ช่

การจดจ าจากไวยากรณใ์นต าราเพียงอยา่งเดียว 

 

5.เตรียมพรอ้มเรือ่งการ Bully หรือการเยยีดเชือ้ชาต ิ

 

ไม่ว่าจะอยุ่ที่ไหน หากเราไม่ใชค้นเชือ้ชาตเิดียวกนัหรือมคีวามแตกต่าง มกัจะมีการบลูล่ี

หรือการเหยยีดเรื่องเชือ้ชาติอยูเ่สมอ บางประเทศมกัจะมกีารกลั่นแกลง้ที่รุนแรง เราจึงจ าเป็นตอ้ง

วางแผนเรื่องความปลอดภยัเพิม่เขา้มา เพื่อที่จะใหส้ามารถใชช้ีวติอยู่ในประเทศนัน้ๆไดอ้ยา่งเป็น

ปกต ิ

 

6.เลือกทีพ่กัในแหล่งทีป่ลอดภยัและอนัตรายนอ้ย 

 

การเลือกที่พกัอาศยัในแหล่งที่ปลอดภยัจะชว่ยใหเ้ราสามารถใชช้วีิตไดอ้ยา่งไมต่อ้งกงัวล 

ควรเลือกที่พกัที่ใกลส้ถานท่ีท างาน ลดระยะทางในการเดินทาง ไมเ่ป็นแหล่งขึน้ชื่อเรื่องโจรกรรม

หรือมีคณุภาพชวีิตที่ต  ่า เพราะจะท าใหเ้รารูส้กึถงึความไม่ปลอดภยัเป็นตน้  
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การเริ่มตน้ท างานท่ีตา่งประเทศ หลายคนอาจจะกงัวลเรื่องการใชภ้าษาในการส่ือสาร

เกรงจะเป็นอปุสรรคในการด าเนนิชีวิต เราสามารถเตรียมความพรอ้มเรื่องภาษาดว้ยการเรียน

คาลสระยะสัน้ๆ เนน้การส่ือสารในการท างานเป็นหลกั เพื่อใชพ้ดูคยุในท่ีท างาน ซึ่งในการส่ือสาร

กบัชาวตา่งชาตดิว้ยภาษาองักฤษ จะไม่ค่อยไดเ้นน้เรื่องไวยากรณม์ากนกั เหมือนกนัทกัษะการ

ส่ือสารภาษาไทย ท่ีในหลกัสตูรอาจจะมีไวยากรณต์่างๆมากมาย แต่พอส่ือสารบนโลกของความ

เป็นจรงิ ก็สามารถคยุดว้ยค าศพัทต์ามสถานการณท์ี่เกดิขึน้เทา่นัน้ การจะเก่งภาษาไดน้ัน้ การใช้

โอกาสเพื่อนคยุกบัเจา้ของภาษาจะท าใหเ้ราคล่องแคลว่ในการส่ือสารมากขึน้ดว้ย 

 

แต่ไม่วา่เราจะท างานท่ีไหน ส่ิงส าคญัคือการมคีวามพรอ้มที่จะท างาน เรียนรูก้ารพฒันา

ตนเองอยู่เสมอ ปรบัตวัใหเ้ขา้กบัสงัคมการท างานท่ีอยู่ ฝึกท าอะไรใหม่ๆ ไม่ยึดติดกบัส่ิงเดมิๆ ที่ปิด

กัน้โอกาสตวัเองที่จะพบส่ิงใหม่ๆ ผูค้นใหม่ๆ ส่ิงเหล่านีจ้ะชว่ยใหเ้ติบโตขึน้และใชช้ีวติอยา่งมี

ความสขุนั่นเอง  
 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

   

 

 

 


